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1. APRESENTACAO

A Universidade de Rio Verde por meio da CPA apresenta a comunidade interna e externa,
o relatdrio final do processo de autoavaliacao institucional realizado no biénio 2011/2012.

Apols o primeiro momento avaliativo deu-se inicio a releitura dos formularios, uma
avaliacdo da metodologia e a discussdo dos pontos falhos da avaliagdo anterior. Refez-se os
questionarios e adotou-se um novo critérios de escolha da populag&o.

Diferente da autoavaliacdo de 2009/2011 onde foi avaliada toda populacdo, a
autoavaliacdo atual usou o sistema de amostragem proporcional estratificada.

O objetivo desta publicacdo é levar o conhecimento da comunidade interna e externa, a
percepcdo de académicos, funcionarios e professores que avaliaram todas dimensdes da
Instituicdo e apontaram o que melhorou, continuou igual ou piorou nestes dois anos.

Estes resultados deverdo ser amplamente analisados por aqueles que ocupam posicoes de
gestdo e por todos aqueles que possam contribuir por melhoria da instituicdo, propondo
estratégias que visem o alcance de qualidade.

Como em qualquer outra Universidade, tem-se o propdsito de atualizar o Projeto de
Desenvolvimento Institucional e o Plano Estratégico de Acdo, com agdes de curto, médio e longo
prazo.

Enfim, a Comissdo Prépria de Avaliagio — CPA cumpre seu papel mais uma vez,
subsidiando a Academia com o fornecimento de dados que permitirdo nortear 0s rumos da

Universidade de Rio Verde.

Profé. Ms. Maria Flavina das Gragas Costa
Presidente da CPA/UNIVERSIDADE DE RIO VERDE

10



2. PERFIL DA INSTITUIC;AO
Dados da Instituicao
Entidade Mantenedora: Fundacéo do Ensino Superior de Rio Verde
Nome: FESURYV — Universidade de Rio Verde
Municipio: Rio Verde
Estado: Goias
Credenciada pelo Decreto N° 5.971, de 02 de julho de 2004, do Governo do Estado de Goias.
Endereco: Campus Universitario, Fazenda Fontes do Saber — Rio Verde, Estado de Goias.
Site www.fesurv.br
Cdodigo da IES: MASTER3974
Caracterizacdo da IES: Instituicdo Publica Municipal
Periodo de mandato da CPA: 2009 a 2012
Ato de designagédo da CPA: Portaria n°. 094 — Reitoria, de 02 de fevereiro de 2009;
Portaria n°. 002 — CPA, de 15 de maio de 20009.
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3. ETAPAS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1 Preparacéo

3.1.1 Constituicdo da CPA

Com bases nas atribuicbes da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema

Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, a FESURV - Universidade de Rio

Verde, constituiu a Comissdo prépria de Avaliacdo por meio da Portaria n°. 094, de 02 de

fevereiro de 2009. Atualmente a CPA encontra-se com a seguinte composicao:

Presidente: Maria Flavina das Gragas Costa — docente, representante dos Pro-Reitores;
Neuza Souza Muniz — representante dos docentes;

Eunice dos Santos — representante da Sociedade Civil Organizada no setor educacional;
Débora Ferguson — representante dos docentes;

Mauro Felicio Barbosa Mulati — representante dos docentes;

Elcio de Carvalho — docente, representante dos diretores;

Giselda Oliveira Franco — representante dos técnicos administrativo;

Juarez Demartini — representante da Sociedade Civil Organizada no setor

produtivo;

Daisy Lorraine Proto Freese — representante dos discentes;

Claudio Silva Teixeira — representante dos docentes;

Zilda Gongalves de Carvalho Mendonga— docente, representante dos diretores;
Mirlene Guimardes Castro Meireles — representante dos técnicos administrativo;
Marcelo Gomes Judice — representante dos docentes;

Nagib Yassin — docente, representante dos Pro-Reitores;

Maonica Lopes Fernandes — representante dos discentes;

A periodicidade das reunides e os procedimentos da CPA estdo descritos em regimento

proprio, disponivel no site da Universidade, na pagina da Avaliagdo Institucional

www.fesurv.br/avaliacao.
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3.1.2 Planejamento

Atendendo ao disposto na Lei 10861/2004, do SINAES, a CPA elaborou o Programa de
Avaliacdo Institucional, buscando considerar a experiéncia acumulada, levando em conta as
etapas a serem trabalhadas em um percurso a ser trilhado sob a nova sistematica introduzida.

O programa foi elaborado com base no roteiro de Autoavaliacdo Institucional 2004 —
OrientacOes Gerais SINAES e na legislacdo pertinente, que sistematiza e orienta o processo de
Autoavaliacdo Institucional, além de outros programas de Universidades Brasileiras, com maior
experiéncia na area.

A autoavaliacdo institucional foi realizada durante o ano de 2011 e 2012, com
apresentacdo de relatorio parcial em marco de 2012 e relatério final em marco de 2013.

O Programa de Autoavaliacéo Institucional reflete a preocupagdo com o desenvolvimento
da IES. Como prética social construida, representou a proposta de empreendimento coletivo que
buscou a compreensdo sobre sua realidade e o constante processo de melhoria da qualidade
institucional.

Este documento foi organizado com as seguintes partes:

e Programa de autoavalia¢do da Universidade de Rio Verde;
e Metodologia;

e Impacto da autoavaliagdo nas atividades fins;

e Considerac0es finais

A avaliacdo interna ou autoavaliacdo continua tendo como principais objetivos produzir
conhecimentos, pér em questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas
pela instituicdo, identificar as causas dos problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia
pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico administrativo, fortalecer as
relages de cooperagdo entre os diversos atores Institucionais, tornar mais efetiva a vinculagéo da
IES com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e
produtos, além de prestar contas a Sociedade e subsidiar o Planejamento de Desenvolvimento
Institucional.

O programa de autoavaliagdo da Universidade de Rio Verde buscou também promover a
melhoria das condi¢bes educacionais por meio da efetiva participacdo da comunidade desta

Instituicdo, bem como atender aos dispositivos legais.
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Historicamente, a avaliacdo tem sido aliada a ideia de puni¢do. Assim, verificam-se
dificuldades para que a autoavaliacdo seja entendida como mecanismo de autocontrole da
consisténcia educacional, pois a medida que se faz um diagndstico da situacdo, subsidia o
planejamento e a gestdo Institucional como parte rotineira do processo de melhoria, e deve ser
vista como ferramenta que auxilia no processo de gestdo sustentavel, cumprindo a missao
Institucional. Para tanto, constituiram principios deste programa:

e producdo de conhecimento amplo da IES;
¢ envolvimento dos diferentes atores, buscando tornar-se empreendimento coletivo;
e presenca de carater democratico e participativo;
e tomada de consciéncia da necessidade de transformacdo para melhorar e aperfeicoar a
praxis;
e constituicdo de um banco de dados, informacdes que auxiliem a elaboracdo de plano de
desenvolvimento institucional e Ihe permita 0 melhor cumprimento da misséo;

e execucdo de um processo de qualidade administrativa e educativa.

O Programa de autoavaliagdo da Universidade de Rio Verde teve como finalidade
diagnosticar e organizar as informacdes para subsidiar o funcionamento da IES nos aspectos
micro e macro para promover o planejamento das intervencdes, perpassar as atividades, sejam
elas meio ou fim, ser continuo, permanente e orientador de suas a¢oes.

Os objetivos da CPA continuam sendo os seguintes:

I. promover um debate institucional a fim de desenvolver autoavaliacdo que considere

0s aspectos relevantes para melhoria da qualidade da educacéo;

Il. diagnosticar os problemas e construir um perfil da instituicdo que revele compromisso

com o desenvolvimento da sociedade;

I11. instituir uma politica de avaliagdo, criar uma cultura avaliativa na instituicdo voltada
para 0 acompanhamento, fiscalizacdo e controle das agdes desenvolvidas pela
Universidade de Rio Verde;

IV. discutir os problemas da instituicdo em seus aspectos pedagogicos, administrativos,
cientificos, técnicos, de gestao e financeiros;

V. propiciar a analise das dimensdes de avaliacdo e, por Gltimo, fazer uma anélise do

impacto das dimensdes de avaliagdo nas atividades fins.
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3.1.3 Sensibilizagdo

O processo de sensibilizacdo buscou o envolvimento da comunidade académica, na
construcdo da proposta avaliativa por meio da divulgacdo do processo na midia local (radio, TV,
jornais e site da Universidade de Rio Verde) além de reunides, palestras e debates com docentes,
discentes e colaboradores administrativos.

Posteriormente, houve a sistematizacao de ideias e sugestdes oriundas destas reunides que

se incorporaram ao Programa de Avaliagéo Institucional.

3.2 Desenvolvimento
3.2.1 Reunibes da CPA

Durante o Processo de Avaliacdo Institucional foram realizadas varias reunides da CPA,
para discussdo do Processo e implementacdo das acoes.

Ressalta-se que as reunides foram registradas em Atas, arquivadas na sede da CPA,

estando disponiveis a quem possa interessar.

3.2.2 Aprovacéao do Regulamento da CPA
No primeiro semestre do ano de 2009, o CONSUNI (Conselho Superior Universitario),
por meio da Resolucdo N° 19, de 26 de outubro de 2009, aprovou o Regulamento Interno da

CPA, que estabelece diretrizes e disposi¢Ges bésicas sobre as atividades da CPA e na etapa

2011/2012 ndo houve mudancas no regulamento.

3.2.3 Levantamento de Dados e Informacéo
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A abordagem da avaliacdo teve um carater tanto quantitativo como qualitativo, a coleta de
dados foi sistematizada por uma base de dados que compuseram “O Sistema de Autoavaliacao
Institucional da Universidade de Rio Verde”.

Os instrumentos e as fontes de informacéo foram as seguintes:

Formulérios — elaborados para organizar as informacg@es dos documentos oficiais da Instituicdo
(PDI, PPI) e outros. O desenvolvimento desse subsistema foi de responsabilidade do Setor de
Avaliacdo Institucional, da Faculdade de Ciéncia da Computacdo e do setor de Tecnologia e
Informatica.

Questionarios — tiveram duas modalidades: 1. Orientacdo a coleta da opinido da Comunidade,
considerando as 10 dimensdes do SINAES. 2. Orientacdo a coleta de opinido dos alunos e
professores, enfocando o processo ensino-aprendizagem. Os questionarios sdo destinados a
alunos, professores, técnicos administrativos e egressos.

Entrevistas — foram previamente elaboradas, com margem para se adequar a pessoa entrevistada
e voltadas a pessoas-chave no organograma da IES.

Reunibes com grupos focais — foram utilizadas, quando necessario, para complementar temas
que necessitaram de maiores esclarecimentos. Os questionarios foram aplicados em diferentes
momentos, para evitar a insatisfacdo em dar respostas a um questionario longo e cansativo. As
entrevistas e reunides com os grupos foram implementadas a partir das analises parciais dos
dados coletados e definidas a partir dos comentarios obtidos nos questionarios e em outros
instrumentos que serviram para preencher as lacunas observadas. A coleta de dados foi analisada
de forma global e interligada. No final, houve o cruzamento dessas informacGes e a emissdo de
um juizo avaliativo dos multiplos aspectos da IES.

Pareceres — Pareceres das comissdes de Renovacdo dos cursos da IES e parecer da comisséo de

Recredenciamento da IES que promoveram uma avaliacdo externa a realidade académica.

3.2.4 Andlise Critica dos Dados Institucionais

As analises quantitativas e qualitativas tiveram como base tanto 0s questionarios quanto
os Gréficos, descritas na metodologia e propiciaram resposta aos itens apontados no roteiro de

autoavaliacdo do SINAES.
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O levantamento dos dados propiciou a andlise dos questionarios e a realizacdo de
entrevistas individuais e com grupos focais.
Os dados obtidos foram analisados por meio de Tabelas de frequéncia, em que as

respostas foram classificadas em classes e a cada classe atribuiu-se uma nota

ITENS CONCEITO
1 nunca/insuficiente
2 raramente/regular
3 as vezes/médio
4 quase sempre/bom
5 sempre/excelente

Itens atribuidos para cada tipo de resposta dos questionarios (alunos, professores, funcionarios e comunidade).

Ao analisar os dados para se verificar as potencialidades e fragilidades, utilizou-se o
seguinte elemento:
e para indice abaixo de 50% — fragilidade,
e entre 50,0% até 59,9% — itens a serem melhorados e de
e 60,0% acima — foram considerados como potencialidade.

Para a proxima avaliacdo, houve um consenso entre os membros da CPA que a meta a ser
atingida, em termos de potencialidade, a partir de 2012 sera de 70%, no momento da soma nos
itens (4) Quase sempre/bom e (5) Sempre/excelente.

Ou seja, para definir como fragilidades e potencialidades, os conceitos foram atribuidos
levando em consideracdo o somat6rio dos percentuais das respostas quase sempre/bom e
sempre/excelente da seguinte forma:

o fragilidade — resultado inferior a 50%;
e ponto a ser melhorado — entre 50% e 59,9%;
e potencialidades — resultado igual ou acima de 60%.
Os pontos apontados como fragilidades serdo repassados a cada setor para o

conhecimento e as providéncias necessarias.

3.2.5 Cronograma de Atividades do Projeto de Autoavaliagio
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Para assegurar que as atividades planejadas fossem cumpridas dentro do prazo, elaborou-
se um cronograma. O processo de autoavaliacdo teve inicio em 2011 e se estendeu até dezembro
de 2012. A primeira avaliacdo demandou mais tempo, pois todos os instrumentos de coleta
tiveram que ser construidos e os softwares que armazenaram os dados, também. A partir da
segunda avaliagdo, 0 processo passou a ser bianual e manteve-se a periodicidade de dois em dois
anos.

O relatorio atual serd apresentado em abril de 2013 aos dirigentes da IES, na busca de

estabelecer compromissos especificos para a solugdo dos problemas indicados.

3.2.6 Divulgacéo dos Resultados a Comunidade Académica

A divulgacéo dos resultados, das potencialidades e fragilidades segundo as dimensdes do
SINAES, buscando subsidiar as discussbes das oficinas do processo de construcdo e
reformulacdo do PDI 2011-2012 seréa disponibilizado no Portal da CPA em abril de 2013.

3.3 Consolidacao
3.3.1 Relatério

Este relatorio foi elaborado, incorporando as percepcdes dos segmentos internos e
externos obtidos nas pesquisas de campo com aspectos preconizados nas dez dimensdes do
SINAES e a experiéncia adquirida na primeira etapa da Avaliacdo Institucional 2011-2012.

A Ultima fase do Processo foi realizada mediante a discussao sobre os resultados contidos
nos relatorios de avaliacdo os quais devem ser aprimorados por meio do comprometimento de

toda a comunidade académica nas discussdes e acompanhamento de todo o processo.

4. PROCESSO DE AUTOAVALIACAO (COM BASE NAS DEZ DIMENSOES)

4.1 A Missdo e o PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional (1% dimens&o)
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Setores envolvidos: reitoria, pro-reitorias, diretorias, CPA e demais drgdos ou setores
responsaveis pela parte estratégica em questao.
Aspectos considerados nesta dimens&o:
e Finalidades, objetivos e compromissos da Instituicéao;
e Concretizacdo das préaticas pedagogicas e administrativas e sua relagdo com objetivos da
Instituicao;
e Articulacdo entre o PDI e os Projetos Pedagdgicos, no que diz respeito as politicas
estabelecidas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo;
e Relacdo do PDI com o contexto social e econdmico em que a instituicao esta inserida.
e Ac0bes implementadas pela CPA:
- Verificar o conhecimento da missdo da FESURYV;
- Verificar o conhecimento do PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional;
- Verificar a coeréncia entre a misséo e PDI e as a¢Oes realizadas na FESURYV;

- Verificar a coeréncia entre o PDI e os PPC — Projeto Pedagdgico de Curso.

4.1.1 Objetivos Institucionais

A Fundacédo do Ensino Superior de Rio Verde-FESURV, com sede e foro em Rio Verde,
Estado de Goias, criada pela Lei Municipal n® 1313, de 15 de abril de 1974, é entidade autbnoma
de direito publico, sem fins lucrativos, com personalidade juridica propria, autonomia
administrativa e financeira, exercidas na forma de Estatuto proprio e da legislacdo em vigor.

Tem como missdo “Interagir com exceléncia no processo de desenvolvimento da
sociedade atuando nas areas de Ensino, Pesquisa e Extensdo para formar o cidaddao com postura
ética, humanistica e cientifica”.

Conforme os principios estabelecidos no Estatuto Geral, aprovado pelo CONSUNI
(Conselho Superior Universitario) em 06 de maio de 2008, a Universidade de Rio Verde, tem por
objetivos:

I.  Desenvolver e estimular a reflex&o critica e a criatividade;
Il.  Promover a formagdo do homem para o exercicio profissional, bem como ampliar o

aprofundamento dessa formacéo;
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VI.

Produzir, sistematizar e difundir conhecimentos, por meio do Ensino, Pesquisa e
Extensao;

Ampliar a oportunidade de acesso a Educacao Superior;

Promover intercambio cultural, artistico, cientifico tecnologico de estudos ambientais,
com Institui¢des nacionais e internacionais;

Preservar e difundir os valores éticos e de liberdade, igualdade e democracia.

Em torno desses objetivos Institucionais devem se agrupar gestores, corpo docente,

discentes, técnico administrativo e colaboradores diversos, comprometidos com a Universidade

de Rio Verde e com a tarefa de continuar desempenhando sua misséo.

4.1.2 Relagdes com o contexto social e Econdmico em que a Universidade de Rio Verde esta

inserida.

Relacionam-se a seguir os tdpicos estratégicos referentes as atividades principais da

Universidade:

Ensino de Graduacao

Assegurar a qualidade dos cursos de graduacao, incluindo a reviséo curricular;

Assegurar um efetivo quadro docente;

Qualificar o corpo docente;

Consolidar, ampliar e acompanhar a préatica de monitoria;

Melhorar os servigos de apoio ao ensino;

Incentivar o estudo e a aplicagdo de novas tecnologias e modalidades no ensino de
graduacéo;

Aperfeicoar e ampliar as formas de acesso ao Ensino Superior.

Ensino de Pds Graduacao

Promover a integracdo entre a pos-graduacéo e a graduacdo tomando 0 ensino e a pesquisa

(iniciacdo cientifica) como elementos de intercessdo do fluxo entre os niveis;
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V.

Induzir e apoiar a expansao da pos-graduacéo junto as Faculdades;

Incentivar a capacitagdo docente ndo s6 oportunizando a saida de professores para a pos
graduacdo nesta Instituicdo e em outras Universidades, mas também firmando convénios
interinstitucionais a serem desenvolvidos na FESURV — Universidade de Rio Verde;
Incentivar a elaboracdo de cursos de pos-graduacdo buscando bolsas junto as agéncia de
fomento;

Priorizar a pos-graduacdo strictu sensu como forma de qualificar o corpo docente de
doutores e mestres da Universidade de Rio Verde, visando a formagdo de massa critica;
Oferecer cursos de pds-graduacao lato e strictu sensu que atendam a demanda regional;

Divulgar o conhecimento produzido na pos-graduacgédo, bem como o produzido na pesquisa.
Pesquisa

Ampliar as oportunidades de formacdo cientificas de estudantes, através de bolsas de
iniciacéo cientifica do PIBIC/CNPq e da Universidade de Rio Verde;

Apoiar o fluxo entre a pesquisa e 0 ensino por meio de acdes de Apoio a Pesquisa e a Pos-
Graduacao;

Buscar condicBes para o efetivo desenvolvimento da pesquisa inclusive no que se refere a
formacéo de bases de pesquisa para financiamento por agéncias de fomento;

Estabelecer intercdmbio com outras instituicdes de ensino e pesquisa do pais e do exterior;
Estimular parcerias, convénios, acordos e integracdo em redes de pesquisa e de ensino de
po6s-graduacdo;

Divulgar o conhecimento produzido na pesquisa.
Extensédo

Compreende-se como agdo de extensdo toda iniciativa associada as atividades de ensino e
pesquisa que promovam e/ou impliguem, de modo mais direto a interface
Universidade/Sociedade, com vistas a socializacdo e intercambio de conhecimentos e
experiéncias, a atualizacdo e capacitagcdo profissional continuada das comunidades interna e
externa e a aplicacao dos saberes académicos a situacOes praticas ligadas a demandas sociais

locais, regionais ou nacionais;
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A extensdo sera desenvolvida em consonancia com o projeto institucional da Universidade
de Rio Verde e com as orientacfes da nova Lei de Diretrizes e Bases da educacdo Nacional
(LDB);

A acdo extensionista podera ser gerada por demanda da sociedade civil, de instituicdes
governamentais e das unidades académicas e demais instancias da Universidade. Entretanto,
todas as demandas de acOGes deverdo ser formalizadas institucionalmente por iniciativa de
docentes, pesquisadores e estudantes em graduacdo e pds-graduacao da Universidade de Rio
Verde, devendo ser computadas, registradas e reconhecidas oficialmente no conjunto de suas
atividades universitarias;

As acles extensionistas serdo articuladas por areas especificas que, por sua vez, serdo
agrupadas em Programas Institucionais, organizados para fins de registro em Banco de
Dados, nas seguintes areas tematicas, definidas no Plano Nacional de Extensdo:
Comunicacéo, Cultura, Direitos Humanos, Educacdo, Meio Ambiente, Salde, Tecnologia e
Trabalho;

E recomendavel que as acBes de extensdo busquem parceiros externos, envolvendo diversos
titulos possiveis, 6rgdos e instituicbes publicas e privadas e entidades e instancias da
sociedade civil, alem da comunidade académica propriamente dita.

4.1.3 Caracteristicas basicas do PDI — Projeto de Desenvolvimento Institucional (Periodo de
referéncia 2011-2015)

4.1.3.1 Diretriz do PDI

Produgdo e disseminacdo do conhecimento, entendendo que cabe a Universidade a

transmisséo da cultura, a investigacdo cientifica, o ensino das profissdes e, por fim, a prestacdo de

servigo a comunidade.

4.1.3.2 Metas constantes no PDI

I.  Estruturar uma Politica de Desenvolvimento Docente, alcancar dois tercos de

mestres e doutores, sendo desses trinta por cento (30%) de doutores e assegurar que setenta por
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cento (70%) sejam de professores efetivos com, no minimo, especializacdo e diversificando os
professores doutores entre as areas de conhecimento. S&o instrumentos dessa politica os
concursos publicos, qualificacdo e titulacdo de professores efetivos da instituicao.

Il.  Avancar na producao académica, assegurando o desenvolvimento de mais estudos
e pesquisas integrados ao ensino com a politica de avaliacdo docente por meio de instrumentos
claros e consolidados, bem como acompanhamento de uma comissao especifica e do Conselho
Universitario e colegiados académicos. Para tanto, 0 CONSUNI deverad estabelecer normas
préprias no periodo de seis meses e indicar sobre a real necessidade, a partir dessas, de revisdo no
plano de carreira dos docentes da universidade.

I1l.  Consolidar a exceléncia no ensino, tendo a relevancia social, a investigacéo e a
critica como referéncias, estruturando um Nucleo de Inovacdo Pedagdgica para estudos e
pesquisa da docéncia e producdo de linguagens, debate tedrico e materiais didatico-pedagdgicos,
apoiando os cursos de graduacdo da instituicdo com vistas para adequacdo da infraestrutura e
definicdo de uma nova ambiéncia académica.

IV. Ampliar a insercdo local e regional da universidade, avancando na interlocucao
com a sociedade, com énfase na difusdo de tecnologias, em especial as sociais, na formacéo
continuada para o mundo do trabalho, a educacgdo e a satde, consolidando a universidade como
um centro de referéncia regional, e estabelecendo parcerias com o poder publico e iniciativa
privada.

V. Ampliar a oferta dos cursos de graduacdo em dialogo com o espaco urbano,
considerando o perfil da regido. A prioridade de crescimento € a area de salde, em especial o
curso de Medicina e na area das engenharias e, ainda, avancar na estruturacdo do Campus de
Caiaponia e das extensdes de Neropolis e Cristalina. Atuacdo em ambito estadual, em parceria
com 0s poderes municipais e outras instituicdes, democratizando o acesso a educacao superior
com maior oferta de vagas em cursos ja existentes na instituicao.

VI. Expandir a oferta da pos-graduacéo, diversificando os cursos de especializagcdo em
suas areas de atuacdo e estruturando dois novos cursos de mestrado ao longo dos cinco anos,
tendo como prioridade as areas amplas, primeiramente, a de saude e qualidade de vida e, em
segundo lugar a de direitos humanos, diversidade e cidadania. Construir parceria para oferta de
um doutorado interinstitucional, consolidando areas de atuacao da instituicéo.

VII.  Desenvolver uma politica de assisténcia estudantil com énfase no reconhecimento
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dos sujeitos do processo educativo, de promocdo da equidade e de inser¢do no mundo do
trabalho, voltada para assegurar a permanéncia de todos na vida universitaria com a definicéo de
bolsas de permanéncia vinculadas as acdes de extensdo e de pesquisa da universidade.

VIIl. Consolidar o Programa de Avaliacdo Institucional, com o fortalecimento da
Comissdo Permanente, em especial com a formagéo de seus membros, com cursos sobre o tema e
realizacdo de semindrios anuais de avaliagdo como espaco de reflexdo e debate de resultados e
das metodologias, entendendo a avaliacdo como processo que indica aspectos institucionais que
serdo corrigidos apenas com o envolvimento dos membros da comunidade universitaria.

IX. Assegurar a ampliacéo da infraestrutura fisica da universidade a fim de promover
um ambiente académico de qualidade e voltado para a exceléncia com a aquisicdo de
equipamentos, a ampliacao de laboratorios e ambientes de aprendizagem, avancando na difusédo e
gestdo da informacdo e ampliando a base tecnoldgica da universidade.

X. Consolidar o sistema de bibliotecas da universidade, ampliando o acervo em
titulos e volumes, fortalecendo a biblioteca como espaco de investigacdo e pesquisa, bem como
exigir aprimoramento no sistema de atendimento-empréstimo e a base de informatizacdo e acesso
a banco de dados por meio da rede, em especial aos periodicos eletrénicos. Para isso, no periodo
de um ano devera ser estruturado um plano de organizacao e expansao do sistema de bibliotecas.

XIl. Avancar na consolidacdo de uma gestdo democratica com eficiéncia e eficacia,
comprometida com a relevancia social da instituicdo e centrada nos colegiados superiores e
académicos, organizando-os e fortalecendo-os como espacos de construcao de consensos, a partir
das diferencas, do debate e da reflexdo, estruturando sua funcdo normativa, desenvolvendo a
gestdo de processos e pessoas, para a comunicagdo e o conhecimento.

XIl.  Elaborar, no periodo de seis meses, as politicas de ensino, de pesquisa e de
extensdo, tendo a referéncia da relevancia social, da producdo de conhecimento e do exercicio da
solidariedade e da cidadania, orientadas para a estruturacdo de &reas prioritarias do conhecimento
para intervencdo da universidade: a producdo agraria, no perfil do agronegécio e a
sustentabilidade ambiental, a da satde e qualidade de vida, a educacdo e equidade social e os

direitos humanos, diversidade e cidadania.

4.1.4 Articulacdo entre Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto

Pedagdgico Institucional (PPI)
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O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e o Projeto Pedagodgico Institucional —
PPl 2011-2015 foram atualizados aproveitando-se o relatorio da Avaliacdo Institucional. Uma
comissao foi nomeada para conduzir o processo e discutir propostas e politicas para 0os proximos
anos.

O PPl e o PDI possibilitam maior racionalizacdo das atividades meio
(administracdo e planejamento) e das atividades fins (Graduacdo, Pesquisa, PoOs-graduacao e
Extensdo). Agrega-se ainda a Assisténcia Estudantil. A finalidade é articular tais atividades para
se obter mais eficacia e efetividade dos servicos prestados.

4.1.5 Articulacdo entre o PDI e PPI e 0s PPC’s.

Existe atualmente um maior conhecimento da comunidade académica sobre o Plano de
desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI), assim como
observa-se que 0s Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC’s) ja fazem referéncia a eles,
demonstrando a preocupagdo, no momento da elaboracdo, de serem complementares e

dialogarem entre si.

4.2 A politica para o Ensino, a Pesquisa, a P6s-Graduagao e a Extensdo (2* dimensao).

Setores envolvidos: pro-reitorias e nucleos pertinentes ao ensino, pesquisa e extens&o.
Aspectos considerados nesta dimens&o:

e Concepcdo de curriculo e organizacdo didatico-pedagogica (metodos, metodologias,
planos de ensino e avaliacdo da aprendizagem), de acordo com 0s objetivos institucionais
e as diretrizes curriculares;

e Préticas Pedagogicas, considerando a relacdo entre a transmissdo de informagdo e
utilizagdo do processo participativo de construgéo do conhecimento;

e A pertinéncia de curriculos em relagdo aos objetivos institucionais, as demandas sociais e
as necessidades individuais;

e As préticas institucionais que estimulem a melhoria do ensino, a formacdo docente, o

apoio aos estudantes, as inovacgoes didatico-pedagogicas e 0 uso de novas tecnologias;
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e Importancia social e cientifica da pesquisa em relagcdo aos objetivos institucionais;

e Vinculos e contribuicbes da pesquisa para o desenvolvimento das areas de atuacdo da
Universidade de Rio Verde;

e A existéncia de politicas institucionais para a criacdo, expansdo e manutencdo da pos-
graduacdo lato e stricto sensu;

e Aarticulacdo da pesquisa com as demais atividades académicas;

e Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores em eventos
académicos, publicacdo e divulgacédo dos trabalhos;

e Intercambio com outras IES para desenvolvimento de pesquisa;

e Existéncia de grupos de pesquisas na Universidade de Rio Verde;

¢ Integracdo entre graduacao e pos-graduacao;

e Politica de melhoria da pés-graduacao;

e Articulacdo das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e com as demandas da
sociedade;

e Participacdo dos estudantes nas atividades de extensdo e intervencao social e o0 respectivo
impacto na formagéo académica.

Acodes realizadas: Reunifes entre os coordenadores e académicos para discussdo da
producdo académica que devem incluir:

e Avaliacdo quantitativa da producdo cientifica gerada na Universidade;

e Andlise comparativa entre 0s objetivos sociais, a vocacdo da Universidade e o

e Direcionamento da producéo cientifica (analise qualitativa);

e Andlise qualitativa e quantitativa das atividades de extensdo da Universidade;

e Avaliacdo dos cursos de pos-graduacgdo pelo corpo discente.

4.2.1. Graduacao

Para a elaboracdo deste relatorio de avaliacdo do ensino de graduacéo da Universidade de
Rio Verde foram usados como instrumentos, questionarios pre-elaborados pela CPA — Comissdo
Propria de Avaliacgdo, disponibilizados por meio do sitio desta Universidade para académicos e

servidores. Estes questionarios sdao compostos por questdes abertas e fechadas de multipla

26



escolha, utilizou-se também de documentos internos, tais como PDI e relatérios das diversas Pro-

Reitorias e Coordenacoes.

4.2.1.1 Descricao Geral do Ensino de Graduacgado na Universidade de Rio Verde.

O ensino de graduacdo na Universidade de Rio Verde baseia-se em métodos e acles
visando a uma formacdo profissional, buscando atender as demandas, local e regional,
caracterizadas por diversas areas do conhecimento, primando pelo desenvolvimento humano,
tecnoldgico e cientifico.

A principal proposta da Educacdo Superior é de preparar o individuo e/ou o grupo para
atender o mercado de trabalho, bem como exercer seu papel de cidadania, podendo corroborar
para o desenvolvimento nacional e global. Nesse contexto, insere-se a Universidade de Rio Verde
por meio de seu corpo docente e de servidores envolvidos para exercerem seu papel de
transformadores e formadores de cidaddos criticos e preparados para tal.

Assim sendo, a Instituicdo compromete-se em formar seus académicos com habilidades
técnicas e conceituais, cientificas e artisticas, habilitando-os também ao inter-relacionamento
pessoal e profissional preparando-os para o trabalho em equipe, bem como contextualiza-los no
ambito social.

A Universidade de Rio Verde conta-se com 27 cursos presenciais, sendo 20 bacharelados,

05 licenciaturas e 02 tecnoldgicos, constantes nas Tabelas 1, 2 e 3.

N° CURSO RECONHECIMENTO

01 Administracéo Resolugdo n° 19, de 15/12/2005

02 | Agronomia Portaria Min. n° 324/1987

03 Ciéncia da Computacédo Portaria n°® 1378, de 19/9/2002

Ty [E— e o 0o

05 Ciéncias Econémicas Portaria 1483 de 13/10/1992
Portaria Min. n® 797/1992

06 Direito Portaria Min. n® 797/1997

07 Enfermagem Portaria n° 1.331 de 01/09/2009

08 Engenharia Ambiental Resolugdo CONSUNI n° 12/2006

12 Engenharia Civil Resolucdo CONSUNI n° 011, de 04/09/2012

11 Engenharia de Producédo Resolugdo CONSUNI n° 010/2010
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10 Engenharia de Software Resolugdo CONSUNI n° 011/2010
09 Engenharia Mecénica Portaria n° 152 de 22/02/2007
13 Farmécia Resolugdo n° 23 de 18/12/2007

Portaria n° 277, de 06/03/2006
Portaria CEE/GO n° 2.671, de 29/08/2011

Resolugdo CONSUNI n° 002/2011

14 Fisioterapia

15 | Medicina Voto CEE n° 026/2011

. - Portaria n°® 1.684/2009 CEE/GO
16 | Medicina Veterinaria Portaria CONSUNI n° 02/2004
17 Nutricdo Portaria CEE/GO n° 1.330, de 01/09/2009
18 Odontologia Resolucdo CONSUNI n° 010, de 04/09/2012
19 Psicologia Portaria CEE/GO n° 274, de 28/03/2007

Tabela 1 — Cursos de bacharelado oferecidos pela Universidade de Rio Verde em 2012.
Fonte: Pro-reitoria de Graduagdo da Universidade de Rio Verde.

Ne CURSO AUTORIZACAO

Portaria CONSUNI n° 15 de 07/11/2005
Portaria CEE/GO n° 1.685, de 19/10/2009

Portaria CEE/GO n° 906, de 04/05/2004
Resolugdo CONSUNI n° 048, de 21/12/2009

Portaria CEE/GO n° 1.659/2009
Res. CONSUNI n° 14, de 07/11/2005

Resolugdo CONSUNI n° 056, de 31/12/2009
Resolugdo CONSUNI n° 13, de 07/11/2005

Resolugdo N° 18, de 08/12/2006
Portaria Min. N° 325/1987

Tabela 2 — Cursos de licenciatura oferecidos pela Universidade de Rio Verde em 2012.
Fonte: Pro-reitoria de Graduagédo da Universidade de Rio Verde.

01 Ciéncias Bioldgicas

02 Educacdo Fisica

03 Letras

04 Matematica

05 Pedagogia

No CURSO AUTORIZACAO
01 Design — Gréfico Resolu¢do CONSUNI n° 007/2010
02 Design — Interiores Resolu¢do CONSUNI n° 008/2010
03 Secretariado Executivo Resolugdo CONSUNI n° 13/2006

Tabela 3 - Cursos Tecnolégicos oferecidos pela Universidade de Rio Verde em 2012.
Fonte: Pro-reitoria de Graduagdo da Universidade de Rio Verde.

O acesso aos cursos de graduagdo da-se por meio de processos seletivos semestrais do
tipo Vestibular Tradicional, atendendo o principio classificatério de acordo com o nimero de

vagas oferecida e a partir de 2011 deu-se inicio aos vestibulares agendados. O Regimento Interno
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da Universidade de Rio Verde contempla admissdo de transferidos e portadores de diploma de

curso superior advindos de outras Instituicdes, observadas as vagas remanescentes.

4.2.2 Ensino de Pés-Graduacao

A Universidade de Rio Verde, a partir de 2000, ofereceu 46 programas de pos-graduacéo,
sendo 43 destes de especializacdo (Lato Sensu) e 01 (um) programa de mestrado académico

(Stricto Sensu).
4.2.2.1 Descricao da Pés-Graduacao
4.2.2.1.1 Lato Sensu

Os programas de especializacdo (Lato Sensu) da FESURV foram criados para atender as
necessidades e exigéncias de qualificagdo do publico graduado nas diversas areas do
conhecimento, bem como atender a potencial demanda da regido que se encontra em acelerado
desenvolvimento.

A Pro-Reitoria de Pés-graduacdo para o cumprimento de sua missdo adota a seguinte

politica:

Objetivos

e Manter e fortalecer o atual perfil dos cursos oferecidos na modalidade de pés-graduacéo
lato sensu.

e Expandir os cursos para novas areas do conhecimento, inicialmente na interface das
ciéncias da salde, e na sequéncia para outras areas de conhecimento.

e Expandir o numero de cursos de pds-graduacdo lato sensu e do escopo geogréafico de sua
oferta.

e Implantacdo de programas de pos-graduacdo em parcerias (MINTERS/DINTERS).

Disposicéo institucional
e Manutencdo e fortalecimento do papel institucional na formagdo de profissionais por
meio de cursos de extensdo universitaria nas modalidades de especializacdo e

aperfeicoamento profissional.
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Acdes integradas

Reformulagdo do conceito de “sala de aula”, de modo que o aprendizado discente
aconteca na interacdo entre professores, alunos e sociedade, cujo I6cus seja qualquer

espaco dentro e fora dos muros da Universidade.

Fortalecimento das acbes de Extensdo, pautando-as nas diretrizes da Relacdo Social de
Impacto, Bilateralidade, Interdisciplinaridade e da Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-
Extensdo.

Estabelecimento de mecanismos de integracdo entre o saber académico e o saber
popular, visando a uma producdo de conhecimento resultante do confronto com a
realidade, com permanente interacdo entre teoria e pratica, no que se convencionou

chamar de “tecnologias apropriadas”.

Ampliacéo dos nexos com a sociedade

Orientacdo das atividades de extensdo e oferta de cursos de po6s-graduacdo lato sensu,
segundo as bases dispostas pelo Plano Nacional de Extensdo, colaborando com o

fortalecimento de um sistema nacional de educacao.

Instrumentos de implementacéao

Reorganizagdo permanente dos curriculos e dos nexos internos entre cursos que
compdem o portfolio de oferta da Universidade de Rio Verde.
Avaliacgéo interna dos cursos de pos-graduacéo lato sensu.

Inclusdo dos cursos de pos-graduacao no sistema de avaliacao institucional.

Dos 46 programas de especializacdo oferecidos pela instituicdo, formaram-se 65 turmas

ao todo, tendo sido concluidas 59, encontrando-se em andamento 6, com um numero total de

2.215 alunos matriculados, dos quais, 1769 concluiram e 194 estdo cursando.

4.2.2.1.2 Strictu Sensu
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O Programa de Po6s-Graduacdo em Produgdo Vegetal — PPGPV da Universidade de Rio
Verde tem como objetivos:

1. Proporcionar a formacéo de docentes e pesquisadores, com qualidade, na area agrondmica
para atender a forte demanda regional;

2. Auxiliar no desenvolvimento de novas tecnologias, impulsionando o crescimento do
agronegocio na regido dos Cerrados;

3. Estimular o crescimento de programas de iniciacéo cientifica na Instituicéo;

4. Incrementar o volume de publicacGes cientificas de docentes e discentes do PPGPV da

Universidade de Rio Verde, sempre com aumento na qualidade das informacdes.

Objetivos

e Fortalecer o papel da Universidade no sistema educacional de pos-graduacdo na regido do

sudoeste goiano, nas areas de educacdo, negdcios e outras areas de interesse.

e Criar competéncias em educacdo de pds-graduacdo em novas areas do conhecimento, de

acordo com o plano de expansdo universitaria.

e Implantar novos curso através de MINTERS e DINTERS, para que num futuro bem

préximo a Universidade de Rio Verde possa criar novos mestrados e doutorados.

Disposi¢des institucionais

e Manutencdo dos atuais niveis e expansdao da geracdo de conhecimentos como fator
estratégico no processo de desenvolvimento socioecondmico e cultural da sociedade

brasileira.

e Fomento ainda maior das atuais iniciativas de ensino de p6s-graduacédo, em termos da

Iniciacdo Cientifica, fonte para o futuro da educacdo para a pesquisa.

Aco0es integradas

e Fortalecimento do atual sistema de educagdo para a geracdo de conhecimentos cientificos

e tecnologicos.
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e Ampliacdo da base de pesquisa para novas regides geograficas, visando a educacao de

profissionais de pesquisa e sua insercdo no sistema nacional de inovacéo.

e Ampliacdo das atividades de investigacdo na fronteira da ciéncia, e para o qual as formas
de ensinar sdo bastante peculiares, envolvendo a aquisicdo de linguagem formal tipica da

producdo académica e capacidades de exercicios de experimentacdo laboratorial.

Estratégias

e Criacdo de novas linhas de educacdo de pesquisadores nos novos campi, alinhadas e
aderentes aos novos cursos que venham a ser criados no processo de expansdo

universitaria.

e Continuidade do sistema de monitoramento de dados institucionais sobre educacdo e

formacéo de pesquisadores.

Ampliacéo dos nexos com a sociedade

e Ampliacdo das agOes colaborativas da Universidade com outras instituigdes que

educam e formam profissionais de pesquisa

e Criacdo de metas internacionais para recebimento de alunos de pds-graduacdo de

outras universidades.

Instrumentos de implementacéao
¢ Insercdo da educacdo em pesquisa no sistema de avaliacéo institucional.

e Fortalecimento do sistema de organizacdo dos cursos de pos-graduacdo stricto sensu e
dos elos entre as diferentes linhas de educacdo e formacdo de profissionais de

pesquisa.

Eixo Pos-Graduacéo e Pesquisa
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Objetivos

Fortalecer as atividades de pesquisa, na forma de contingente humano no nivel de pos-
graduacdo stricto sensu que produza conhecimento novo e o aplique para a melhoria

da sociedade.
Planejar novas frentes de p6s-graduacgdo e pesquisa relacionadas aos cursos.

Difundir o modelo colaborativo de pesquisa, organizado na forma de projetos

tematicos, junto a 6rgdos de fomento nacionais e internacionais.

Fortalecer o sistema de ocupagdo competitiva de espacos para pesquisa, de modo a
reduzir custos médios com a duplicacdo de esforcos e melhorar a produtividade

académica.

Integrar a base fisica para pesquisa, dos recursos humanos e dos potenciais negocios
que podem ser originados a partir das atividades de investigacdo cientifica e

tecnoldgica.

Expandir em médio prazo, as atividades de pesquisa para outras areas do

conhecimento, além das atualmente executadas na Universidade.

Viabilizar o crescimento do modelo de inovacdo em cadeia que relaciona a producao

cientifica e tecnoldgica com o desenvolvimento do pais.

Fomentar a difusdo de novos produtos e processos de pesquisa, na forma de um

sistema de compartilhamento de estrutura fisica e de recursos humanos.

Participar nos foros nacionais e internacionais de captacdo de recursos financeiros
para pesquisa na forma de bolsas de estudos, recursos para melhoria da infraestrutura,

participagdo em congressos, capacitacdo de pessoal de apoio, etc.

Disposi¢des institucionais

Manutencéo e ampliacdo da exceléncia da producéo cientifica e dos recursos humanos
para pesquisa e inovagdo, garantindo o futuro da reputagdo da Universidade de Rio
Verde.
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Expansdo do escopo de atividades de Pds-Graduagdo e Pesquisa, mantendo-se as
disposicdes cientificas, técnicas, filosoficas, éticas, sociais e politicas da institui¢do

académica.
Consolidacdo do modelo de pesquisa que fortaleca a autonomia institucional.

Continuidade da participacdo da Universidade no processo de elaboracdo e
implementacdo de politicas indutivas de Ciéncia e Tecnologia e Inovagéo, conduzida e
apoiada pelo Estado, alinhados com a Politica Nacional de P6s-Graduacao, sem deixar

de lado a postura critica e autbnoma.

Acoes integradas

Reelaboracdo do PPI, levando em conta o perfil das atividades de Pesquisa na

Universidade.

Promocao de diligéncia institucional visando gerar a coleta de informacdes e desenhar
o perfil da pesquisa realizada na Universidade, de modo a obter dados que permitam

aumentar a interacdo entre areas e frentes de investigagao.

Continuidade da mobilizacdo da comunidade académica da Universidade no processo

continuo de integracdo com a comunidade cientifica internacional.

Racionalizacdo e replanejamento da captacdo de recursos de financiamento a Pos-
Graduacdo e Pesquisa, em todos 0s seus niveis, em especial, no que diz respeito a
aplicagdo de conhecimento nas praticas de assisténcia realizadas na Universidade de
Rio Verde.

Manutencdo e fomento da atual organizacdo da pesquisa, em termos de seu éxito em
formar recursos humanos qualificados para as atividades docentes, de pesquisa e

técnicas, visando ao atendimento dos setores publico e privado.

Continuidade das acOes de obtencdo de bolsas e outros auxilios a discentes e

pesquisadores.

Aplicacdo de projetos de melhoria da infraestrutura de pesquisa e ensino de Pds-

Graduacao.
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e Expansdo da atual capacitacdo docente para orientacdo e elevacdo da sua qualidade,
difundindo-as também para as potencialmente novas areas do conhecimento através

das quais a Universidade de Rio Verde venha a se mover.

e Continuidade dos processos que visam repor e aumentar o nimero de docentes na

Universidade.

e Fomento das relagdes entre ciéncias basicas e clinicas, criando projetos integrados que
envolvam composic¢des de grupos e/ou frentes de pesquisa orientadas por demandas

sociais, cobrindo diferentes aspectos de um mesmo problema.

A énfase principal do PDI esta no desenvolvimento da pesquisa pela universidade e a
integracdo da pds-graduacdo ao sistema de ciéncia, tecnologia e inovacdo do pais. Parte-se da
necessidade de institucionalizacdo da pesquisa em termos de um modelo ndo-linear entre a
ciéncia e a tecnologia, capaz ndo somente de ampliar as atividades de pesquisa cientifica, mas
também de efetivar o papel da pos-graduacdo como elemento indissociavel do desenvolvimento
nacional. Isto implica em integrar a Universidade as politicas locais, regionais e nacionais de
extensdo, sob a forma de projetos de cunho social, além dos projetos cientificos que envolvam
varias instituicoes e que resultem na difusdo de recursos humanos para locais remotos ao atual

centro difusor geografico, em Goiés.

A universidade é um ambiente privilegiado da producéo de conhecimento, enfatizando-se
0 seu papel no desenvolvimento nacional. Para que se estabelecam 0s nexos entre a producéo
cientifica, a geracdo de tecnologias e a consolidacdo de um sistema nacional de inovacdo é

preciso, no nivel da Universidade, dar continuidade as ac6es que:

e Melhorem ainda mais a capacidade de producédo cientifica, na forma de uma nova
organizacdo da pesquisa — utilizando laboratorios, servi¢os e equipamentos em um
modelo flexivel de execucédo de projetos tematicos, nos quais um mesmo problema de
relevancia nacional e regional € investigado sob diferentes perspectivas cientificas,

tecnoldgicas e inovativas.

e Promovam a descentralizacdo das atividades de pds-graduacéo e pesquisa, por meio

de projetos de Extensdo Universitaria.
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Permitam o aporte de recursos financeiros e ativos complementares para a pesquisa,
na forma de financiamento publico da Pesquisa e da Po6s-Graduacdo, agindo no
sentido de captar recursos como os dos Fundos Setoriais do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, Bolsas de agéncias de fomento, fundos de financiamento a projetos

colaborativos, etc.

Estratégias

Organizacdo da pesquisa tematica, interdisciplinar e colaborativa.
Difusdo do sistema de ocupacao competitiva de instalacfes de pesquisa.

Ampliacdo do ndmero de grupos de pesquisa da Universidade de Rio Verde
consolidados na base da CAPES.

Avaliacdo sistémica da capacidade instalada da infraestrutura de pesquisa.

Fomento a iniciativas individuais, por demanda e livre escolha de temas, das

atividades de pesquisa.

Implementacdo de um programa institucional de avaliacdo da Pés-Graduacdo e
Pesquisa que incorpore mudltiplos critérios e atributos da atividade de pesquisa,
permitindo ao pesquisador balizar sua importancia no cenéario institucional, local,

regional e nacional.

Implementagdo por meio do Nucleo de Propriedade Intelectual (NUPI) da
Universidade de Rio Verde, de uma diligéncia de inovacdo, capaz de tracar o perfil
dos potenciais produtos e processos da pesquisa que possam gerar inovagdo, negocios

ou empresas de base tecnoldgica na Universidade.

Desenvolvimento, a partir do programa de avaliagdo institucional, de indicadores de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo que sirvam como instrumentos de negociacdo da
dotacdo orcamentaria da Universidade, assim como o aumento da capacidade de
absorcéo de recursos aportados por agéncias de fomento a pesquisa.

Organizacdo de um Escritorio de Gerenciamento de Projetos, no ambito da futura

Secretaria de Planejamento, que possa dar suporte as atividades de aplicagdo de
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projetos, captacdo de recursos financeiros junto a 6rgdos nacionais e internacionais e
administracdo de atividades de pesquisa que desonerem o0s pesquisadores, dando-lhes
maior autonomia e tempo para dedicar-se as suas atividades fundamentais de

investigacao.

Ampliacédo dos nexos com a sociedade

Ampliacdo dos nexos entre a P6s-Graduacdo e Pesquisa e as atividades de Extensédo e
Assisténcia as areas de atuacdo, no &mbito do escopo atual da Universidade e de sua

futura expanséo.

Expansdo do nimero de projetos de aplicacdo dos conhecimentos que produz no nivel

local, regional e nacional.

Ampliacdo da oferta de programas de educacdo permanente, refor¢cando o intercdmbio

de recursos humanos.

Instrumentos de implementacao

Promocdo da captacdo de recursos financeiros de modo sistémico, através da
aplicacdo macica de projetos e propostas junto a Orgdos de fomento a pesquisa

nacionais e internacionais.

Criagdo de um sistema corrente de prospeccao tecnoldgica, capaz de orientar a tomada
de decisdo quanto as frentes de pesquisa prioritarias para o desenvolvimento da

instituicdo e do pais.

Implementacdo de um programa de avaliacdo de impacto da Pds-Graduagdo e da
Pesquisa realizada pela Universidade de Rio Verde, que sirva como instrumento de
negociacdo para a captacdo de recursos financeiros, para a manutencdo da reputagédo
institucional da Universidade junto ao setor publico e para a negociacdo de projetos

tecnolégicos com o setor privado.
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4.2.3 Pesquisa

As atividades de pesquisa sdo desenvolvidas numa perspectiva multidisciplinar,
observadas as prioridades institucionais estabelecidas. Desta forma, a Universidade de Rio Verde

busca cumprir sua missdo como gestora do saber humano em toda a sua amplitude.

4.2.3.1 Descricao Geral

A Universidade de Rio Verde tem buscado parcerias estratégicas com empresas, como,
por exemplo, as do ramo do agroneg6cio com demandas de pesquisas técnicas relacionadas ao
setor, requerendo e provocando uma maior qualificacdo de seu corpo de docentes-pesquisadores,
e de oportunidades aos seus discentes, além de constantes melhorias das instalacdes e
investimento em recursos e equipamentos.

Assim sendo, cumprindo o principio da indissociabilidade que preceitua a Lei, 0 ensino, a
pesquisa e a extensdo, buscam ser atividades complementares e interdependentes para a eficiéncia
e a efetividade dos papéis de cada uma:

e apesquisa, buscando aprimorar e produzir novos conhecimentos;

e 0 ensino e a extensdo, procurando difundi-los: o primeiro valendo-se da segunda para

levar seus conhecimentos a comunidade e complementa-los com aplicacdes praticas

para gerar novas pesquisas.
4.2.3.2 Producéo Cientifica
A producdo cientifica na Universidade de Rio Verde tem se concentrado na area de

agraria com participacdo de 53,47% sobre o total das pesquisas, tal propor¢do pode-se observar
pela tabela 4, justamente pela forte demanda e necessidade gerada por essa area.

Tabela 04 — Numero absoluto e relativo de pesquisas cadastradas na Pré-Reitoria de POs-
graduacéo e Pesquisa da Universidade de Rio Verde (2011 a 2012).

Agronomia 77 53,47%
Engenharia Ambiental 17 11,80%
Medicina Veterinéria 10 6,94%
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Psicologia 08 5,55%
Letras 06 4,16%
Design 05 3,47%
Secretariado Executivo Bilingle 05 3,47%
Engenharia Mecénica 04 2,77%
Direito 03 2,08%
Ciéncias Contébeis 03 2,08%
Medina 02 2,38%
Ciéncias Biologicas 01 0,69%
Ciéncias Econdmicas 01 0,69%
Enfermagem 01 0,69%
Matematica 01 0,69%
Total 144 100,0%

Fonte: Pr6-Reitoria de Pds-graduagdo e Pesquisa da Universidade de Rio Verde.

4.2.4 Extensao

A politica de Extensdo da Universidade de Rio Verde mantém sintonia com o Plano
Nacional de Extensdo e com os objetivos do projeto académico vigente, incentivando habitos de
investigacdo na comunidade académica de modo a garantir a unidade entre ensino, pesquisa e

extensdo e a manter uma visdo global sobre 0 mundo e seu dinamismo.

4.2.4.1 Descricdo Geral de Extensdo e da intervencdo social conforme o PDI e sua

articulacdo com o ensino, a pesquisa e as necessidades e demandas sociais.

A Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis da Universidade de Rio Verde
integra a comunidade universitaria e externa por meio de a¢des no ambito académico, cultural e
social. As atividades buscam proporcionar a comunidade, em todos 0s niveis sociais, 0 acesso ao
conhecimento disponivel na Instituicdo. Oferece assim a promocgdo de congressos, palestras,
seminarios e diversos cursos de extensdo, em diferentes areas, para a comunidade académica,
profissionais e demais interessados.

Os programas sociais articulam as demandas entre a sociedade e a universidade. Na

construcdo de uma cultura de servigos voluntérios, oportuniza & comunidade académica o
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exercicio da cidadania com a pratica e o desenvolvimento de servi¢os voluntarios por meio de
programas de responsabilidade social.

A articulacdo com o ensino, a pesquisa e as necessidades e demandas sociais fica a
critério do relevante papel que a UNIVERSIDADE DE RIO VERDE desempenha na transmisséo
e aplicacdo de saberes e conhecimentos, fazendo-o por meio de agdes que enfocam as
necessidades sociais e de atividades que permitam ao conjunto dos cidad&os o acesso efetivo aos
beneficios gerados por esses bens simbdlicos, mediante uma interacdo dindmica, viva e solidaria.
Por meio da extensdo, levada a efeito com a participacdo de professores e alunos, promoveu-se,
no periodo do PDI (2004 a 2008), a busca de respostas para os problemas humanos em suas
varias dimensdes, 0 que enriquece e imprime sentido a existéncia da Universidade.

A extensdo na UNIVERSIDADE DE RIO VERDE ¢ entendida como um processo
educativo, cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e
viabiliza a relagéo transformadora entre a Universidade e a populacgéo.

Para ilustrar a acdo da UNIVERSIDADE DE RIO VERDE com referéncia ao
desenvolvimento de projetos de Extensdo, segue a Tabela 05 que trata do nimero de projetos por

Faculdade e por carater de acéo.

Tabela 05 — Projetos desenvolvidos por faculdade, por carater de acdo durante o periodo de
2011 a 2012.
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Comuni- | Cultura | Direitos Humanos | Educacdo | Meio Ambiente | Salde | Tecnologia | Trabalho | Total
Faculdade Cach
acao

Administracdo 1 ) 3 6

Agronomia 10 1 1 2 3 37

Ciéncia da Computacéo 6
4 2

Ciéncias Bioldgicas 2 4 3 9

Ciéncias Contabeis 1 5 3 9

Ciéncias Econdmicas 1 1

Design 8

g 6 2

Direito 6
5 1

Educacdo Fisica ’ 3 1 5 11

Enfermagem 6 6 1 13

Engenharia Ambiental 9 5 3 7

Engenharia Mecénica 1 3 4

Farmécia 5 1 3

Fisioterapia 1 1

Letras 8
6 2

Matematica 3 3

Medicina Veterinaria 1 1 2 4

Nutrica 12

utricao 5 7
P i 2
edagogia 1 1

Psicologia 4 6 8 9 20

Secretariado 5 2 4

Total 10 11 2 77 21 25 5 23 174

Fonte: Pr6-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis.

De acordo com as informacdes registradas na Tabela 05, pode-se constatar que as acdes

de extensdo concentram-se na area da educacdo com 126 projetos cadastrados do total de 380

representando 33,2% destas, seguida da area de tecnologia com 96 projetos cadastrados

representando 25,3%, aparecendo nos dois ultimos lugares, trabalho e direitos humanos com

1,32% e 0,79% respectivamente; e a faculdade que mais executou extensdes foi a de Agronomia

com 56 das 380 totais, representando 14,74%, seguida da faculdade de Letras com 8,16%; sendo

as duas faculdades que menos apresentaram projetos de extensdo foram a de Design e a extinta

Geografia com 1,32% cada uma, justificando-se pelo curso de Design ter sido implantado

recentemente e o de Geografia ter sido suspenso.
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Projetos de extensdo em relagdo as faculdades e carater de acao referente ao periodo de 2011 a 2012.
Fonte: Pro-Reitoria de Extenséo, Cultura e Assuntos Estudantis.

De acordo com as informacdo registradas na Tabela 05 e no Grafico acima apresentado,
pode-se constatar que as acles de extensdo concentram-se na area da educacdo com 77 projetos
cadastrados do total de 174 representando 44,25% destas, seguida da area de salde com 25
projetos cadastrados representando 14,36%, e a faculdade que mais executou extensdes foi a de
Agronomia com 37 das 174 totais, representando 21,26%, seguida da faculdade de Psicologia

com 20 projetos, representando 11,49% do projetos da Universidade .

4.2.5 Resultado da pesquisa de campo

4.2.5.1 Ensino

4.2.5.1.1 Professor Avaliando a turma (os Académicos)

Quando questionados se os alunos comparecem com regularidade as aulas e outras
atividades previstas (assiduidade), 27,13% dos respondentes disseram que sempre/excelente,
50,39% que quase sempre/bom, 20,93% as vezes/medio, 1,55% raramente/regular, e 0%

afirmaram nunca/insuficiente ou ndo souberam responder. Através dos dados apresentados no
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Gréfico 01, comparando com a avaliagdo anterior, esta categoria continua sendo uma

potencialidade.

2

0 0
NSR-NAQ SEI RESPONDER (0%)  NUNCA/INSUFICIENTE (0%)  RARAMENTE/REGULAR (1,55%)

AS VEZES/MEDIO (20,93%)

QUASE SEMPRE/BOM (50,39%)  SEMPRE/EXCELENTE (27,13%)

Gréfico 01 — Comparecimento dos alunos com regularidade as aulas e outras atividades (assiduidade), de acordo com
a avaliacdo do professor.

No Gréafico 02, é possivel observar os resultados referentes ao fato do comportamento da
classe permitir o inicio e conclusdo de aulas no tempo estabelecido (pontualidade), de acordo
com a avaliagdo do professor. Neste quesito, 38,58% dos respondentes afirmaram
sempre/excelente, 48,03% quase sempre/bom, 10,24% as vezes/médio, 2,36% raramente/regular,
e 0,79% nunca/insuficiente. Estes resultados demonstram que a maioria dos professores
classificam como satisfatorio o comportamento dos alunos em salas de aula, demonstrando

novamente outra potencialidade encontrada.
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NSR-NAQ SEI RESPONDER (D) NUNCA/INSUFICIENTE (0,75%)  RARAMENTE/REGULAR (2,36%)

Grafico 02 — Resultados referentes ao comportamento da classe no sentido de permitir o inicio e conclusdo de aulas
no tempo estabelecido (pontualidade), de acordo com a avaliacdo do professor.

Quando questionados se 0s alunos se interessam por conhecer o plano de ensino no inicio
da disciplina 5,43% dos professores afirmaram que sempre/excelente, 20,16% quase
sempre/bom, 31,78% as vezes/médio, 20,16% raramente/regular, 20,93% nunca/insuficiente e
1,55% ndo souberam responder. Estes resultados podem ser observados no Gréafico 03, e expoe
que, na visdo dos Professores, parcela significativa dos alunos ndo se interessa por conhecer o

plano de ensino no inicio da disciplina, item que manteve-se como fragilidade.

(1,55%) NUNCA/INSUFICIENTE (20,93%) (20,16%) AS VEZES/MEDIO (31,78%)  QUASE SEMPRE/BOM (20,16%)  SEMPRE/EXCELENTE (5,43%)
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Grafico 03 — Interesse dos alunos em conhecer o plano de ensino no inicio da disciplina, de acordo com a avaliagdo
do professor.

No grafico 4 pode-se verificar os resultados quanto ao envolvimento dos alunos no
gréafico 4, favorecer o cumprimento total do contetido estabelecido no plano de ensino. Quando
questionados, 45,74% dos professores afirmaram que sempre/excelente, 34,11% que quase
sempre/bom, 13,18% disseram que as vezes/médio, 6,20% raramente/regular e 0,78%
nunca/insuficiente. Estes dados podem ser comprovados através do Grafico 04 e demonstram que
a maioria dos professores acredita que o envolvimento dos alunos favorece o cumprimento total

do conteudo estabelecido no plano de ensino, o que permanece como potencialidade.

17

0 {

NSR-NAQ SEI RESPONDER (D) NUNCA/INSUFICIENTE (0,78%)  RARAMENTE/REGULAR (6,20%)  AS VEZESIMEDIO (13, 18%)

QUASE SEMPRE/BOM (34,11%)  SEMPRE/EXCELENTE (45,74%)

Gréfico 04 — Envolvimento dos alunos da Universidade de Rio Verde, no sentido de favorecer o cumprimento total
do contetdo estabelecido no plano de ensino da disciplina, de acordo com a avalia¢do do professor.

O Gréfico 05 apresenta o resultado em relacdo ao fato dos alunos demonstrarem conhecer
0 Projeto PedagOgico do Curso e perceberem a interdisciplinaridade entre as disciplinas
desenvolvidas (contetdos coordenados com outras disciplinas do curso). Quando questionados,
8,59% dos respondentes disseram que sempre/excelente, 15,63% quase sempre/bom, 23,44% as
vezes/médio, 21,88% raramente/regular e 30,47% nunca/insuficiente. Segundo os professores, a
maioria dos alunos ndo conhece o Projeto Pedagdgico do Curso e ndo percebe a
interdisciplinaridade entre as disciplinas desenvolvidadas, sendo estes temas fragilidades mais

uma vez detectadas e que tiveram o indice nunca/insuficiente significativamente aumentado.
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NSR-NAQ SEI RESPONDER (0%)  NUNCA/INSUFICIENTE (30,47%) (21,88%) A5 VEZES/MEDIO (23,44%)  QUASE SEMPRE/BOM (15,63%)  SEMPRE/EXCELENTE (8,59%)

Gréfico 05 — Conhecimento do projeto pedagdgico do curso e percepcao da interdisciplinaridade entre as disciplinas
desenvolvidadas (conteidos coordenados com outras disciplinas do curso) pelos alunos da FESURYV, de acordo com
a avaliacdo dos professores.

No Gréafico 06, observa-se o resultado referente ao questionamento feito ao Professor,
solicitando sua opinido sobre o fato de os alunos apresentarem bom desempenho e dedicacéo,
favorecendo o aprendizado do conteddo das disciplinas neste semestre letivo. Quando
questionados,  19,53% dos respondentes afirmaram  sempre/excelente, 37,50% quase
sempre/bom, 33,59% as vezes/médio, 4,69% raramente/regular, e 4,69% nunca/insuficiente.
Estes resultados demonstram que a maioria dos professoes mais uma vez classifica como
satisfatorio o desempenho e dedicacdo dos alunos, fato este que favorece o aprendizado do
conteddo das disciplinas neste semestre letivo, com uma sensivel melhora entre o

raramente/regular para as vezes/médio.
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NSR-NAO SE| RESPONDER (0¥)  NUNCA/INSUFICIENTE (4,69%)  RARAMENTE/REGULAR (4,69%)  ASVEZES/MEDIO (33,59%)  QUASE SEMPRE/BOM (37,50%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,53%)

Grafico 06 — Desempenho e dedicacédo dos alunos alunos da FESURV, no sentido de favorecer o aprendizado do
contetdo das disciplinas, de acordo com a avaliagdo dos professores.

Ao serem questionados se os alunos fazem regularmente as leituras da literatura
recomendada e os trabalhos exigidos na sua disciplina, 14,73% dos respondentes afirmaram
sempre/excelente, 44,19% quase sempre/bom, 19,38% as vezes/médio, 13,95%
raramente/regular, 6,98% nunca/insuficiente e 0,78% ndo soube responder. Estes resultados
podem ser observados confirmados pelo Grafico 07, e expde que a maioria dos professores
afirma que os alunos fazem regularmente as leituras da literatura recomendada e os trabalhos

exigidos, demonstrando uma evolucéo em todos os indices.
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NSR-NAO SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR

(0,78%) NUNCA/INSUFICIENTE (6,98%) (13,95%) AS VEZES/MEDIO (19,38%)  QUASE SEMPRE/BOM (44,15%)  SEMPREJEXCELENTE (14,733)
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Grafico 07 — Realizacao de leituras da literatura recomendada e dos trabalhos exigidos na disciplina, pelos alunos da
Universidade, de forma regular, de acordo com a avaliacdo dos professores.

No Gréfico 08, observa-se o resultado da avaliacdo, quando foi questionado ao professor
se os alunos fazem a associacdo da teoria-pratica e conseguem relacionar os contedos
desenvolvidos com a solucdo de problemas reais na area de atuacdo. Neste quesito, 19,38% dos
respondentes afirmaram sempre/excelente, 32,56% quase sempre/bom, 22,48,% as vezes/médio,
13,18% raramente/regular, e 12,40% nunca/insuficiente. Estes resultados demonstram que o0s
professores nesta fase avaliativa entendem que houve uma piora na associacao da teoria-pratica e
no relacionamento dos contetudos desenvolvidos com a solucdo de problemas reais na area de
atuacdo, ja que os itens nunca/insuficiente e raramente/regular tiveram um acrescimo substancial

em seus indices, mesmo considerando uma razoavel evolugdo no item sempre/excelente.
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NSR-NAQ SEI RESPONDER (0%)  NUNCA/INSUFICIENTE (12,40%) (13,18%)
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QUASE SEMPRE/BOM (32,56%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,38%)

Gréfico 08 — Realizacdo de associacdo da teoria-préatica e capacidade de relacionar os contetidos desenvolvidos com
a solucdo de problemas reais dos alunos da Universidade de Rio Verde, de acordo com a avaliagdo dos professores.

O Grafico 09 demonstram o resultado em relacdo ao fato dos alunos participarem
ativamente das atividades desenvolvidas em classe. Quando questionados a este respeito, 34,11%
dos professores disseram que sempre/excelente, 39,53% quase sempre/bom, 23,26% as
vezes/médio, 2,33% raramente/regular, 0% nunca/insuficiente e 0,78% ndo soube responder. O
que demonstra que, segundo os professores, a maioria dos alunos participa ativamente das
atividades desenvolvidas em classe, caracterizando novamente potencialidade.
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Grafico 09 — Participacdo ativa das atividades desenvolvidas em classe pelos alunos da FESURYV — Universidade de
Rio Verde, de acordo com a avaliacdo dos professores.

No Grafico 10 observa-se o resultado do questionamento ao professor sobre o
conhecimento e anuéncia dos alunos em relacdo aos critérios de avaliagdo de aprendizagem.
Neste quesito, 41,09% dos respondentes afirmaram  sempre/excelente, 38,76% quase
sempre/bom, 14,73% as vezes/médio, 4,65% raramente/regular, e 0,78% nunca/insuficiente.
Estes resultados demonstram que a grande maioria dos professores afirma que os alunos
conhecem e concordam com os critérios de avaliacdo de aprendizagem, fato que também se
caracteriza como potencialidade na Instituicdo, e manteve-se em relacdo a avaliacdo

anterior,inclusive com sensivel melhora no indice sempre/excelente.
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NSR-NAO SEI RESPONDER (0%)  NUNCA/INSUFICIENTE (0,78%)  RARAMENTE/REGULAR (4,65%)  AS VEZES/MEDIO (1473%)  QUASE SEMPRE/BOM (38,76%)  SEMPRE/EXCELENTE (41,09%)

Grafico 10 — Conhecimento e anuéncia dos critérios de avaliacdo de aprendizagem pelos alunos da FESURV —
Universidade de Rio Verde,de acordo com a avaliagdo dos professores.

Ao serem questionados se 0s alunos procuram apoio extraclasse (professor ou monitor de
disciplina) visando minimizar as dificuldades no processo ensino aprendizagem, 12,50% dos
respondentes afirmaram sempre/excelente, 10,16% quase sempre/bom, 28,91% as vezes/médio,
25,78% raramente/regular, 21,09% nunca/insuficiente e 1,56% ndo soube responder. Tais
resultados, apresentados no gréfico 11, confirmam a fragilidade observada na avaliacdo anterior,

inclusive com uma piora no item nunca/insuficiente e ainda no quase sempre/bom.

(1,56%) NUNCA/INSUFICIENTE (21,09%) (25,78%) AS VEZES/MEDIO (28,91%)  QUASE SEMPRE/BOM (10,16%)  SEMPRE/EXCELENTE (12,50%)
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Grafico 11 — Procura de apoio extra classe (professor ou monitor de disciplina) pelos alunos da Universidade de Rio
Verde, visando minimizar as dificuldades no processo ensino aprendizagem, de acordo com a avaliacdo dos
professores.

O Gréfico 12 demonstra o resultado em relacdo a avaliacdo do professor a cerca do
acompanhamento e concordancia dos alunos com a correcdo das provas, testes e trabalhos em
sala de aula. Neste item avaliado, 52,34% dos respondentes disseram que sempre/excelente,
24,22% quase sempre/bom,  23,44% as vezes/médio e 0% em raramente/regular e
nunca/insuficiente. Caracterizou-se por meio destes resultados uma potencialidade, a qual
confirmou-se em relacdo a avaliacdo anterior, inclusive com uma melhora no item

sempre/excelente.

0 0 0

HSR-HAD SEI RESPONDER (%) MUNCA/INSUFICIENTE (0%) RARAMENTE/REGULAR (0%) A5 VEZES/MEDIO (23 A

(QUASE SEMPRE/BOM (24,22%)  SEMPRE/EXCELENTE (52,34%)

Gréfico 12 — Acompanhamento e concordancia com a correcao das provas pelos alunos da FESURV — Universidade
de Rio Verde, de acordo com a avaliagéo dos professores.

O Gréfico 13 demonstra o resultado em relagdo ao questionamento realizado, referente a
ocorréncia de uma relacdo de respeito, cordialidade e integracdo entre a classe e o professor.
Quando questionados, 67,97% dos professores disseram que sempre/excelente, 25,78% quase
sempre/bom, 3,91% as vezes/médio, 2,34% raramente/regular e 0% nunca/insuficiente. Os
resultados demonstram que, segundo os professores, ocorre, na maioria das vezes, uma relacao de
respeito, cordialidade e integracdo entre a classe e o professor, confirmando a potencialidade

verificada na avaliacdo anterior.
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NSR-NAOQ SEI RESPONDER (0%) NUNCA/INSUFICIENTE (0%) RARAMENTE/REGULAR (2,34%) AS VEZES/MEDIO (3,51%) QUASE SEMPRE/BOM (25,78%)  SEMPRE/EXCELENTE (67,97%)

Gréafico 13 — Existéncia de uma relacdo de respeito, cordialidade e integracdo entre professores e alunos da
Universidade de Rio Verde, de acordo com a avaliagdo dos professores.

4.2.5.1.2 Aluno Avaliando o Professor

No graficol4, quando questionados se os professores comparecem com regularidade as
aulas e outras atividades previstas (assiduidade), 1,49% dos participantes disseram ndo saber
responder, 1,28% consideraram nunca/insuficiente, 1,86% raramente/regular, 4,15% as
vezes/médio, 14,13% quase sempre/bom e 77,08% sempre/excelente. Através dos dados
apresentados no Grafico 14 pode-se concluir que a maioria dos professores comparece
regularmente as aulas e outras atividades previstas sendo estas uma potencialidade, havendo uma

melhoria em relacdo a avaliagdo anterior.
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Gréfico 14 — Comparecimento dos professores com regularidade as aulas e outras atividades (assiduidade), de acordo
com a avaliac¢do do aluno.

No Grafico 15, é possivel observar os resultados referente ao fato do professor iniciar e
concluir as aulas no tempo estabelecido (pontualidade), de acordo com a avaliagdo do aluno.
Neste quesito, 1,63% dos participantes disseram ndo saber responder, 1,63% consideraram
nunca/insuficiente, 1,87% raramente/regular, 4,41% as vezes/médio, 15,18% quase sempre/bom e
75,28% sempre/excelente. Estes resultados demonstram que a maioria dos alunos entende que o
professor é pontual, denotando uma potencialidade, observa-se ainda uma acentuada melhoria da

avaliacdo anterior para a atual.
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Gréfico 15 — Pontualidade dos professores nas aulas, de acordo com a avaliagdo do aluno.

No grafico 16; quando questionados se os professores apresentam o plano de ensino no
inicio da disciplina, 2,04% dos participantes disseram nao saber responder, 3,13% consideraram
nunca/insuficiente, 2,57% raramente/regular, 5,14% as vezes/médio, 13,88% quase sempre/bom e
73,25% sempre/excelente. Estes resultados podem ser observados no Gréafico 16, e expbe que, na
visdo dos alunos, a maioria dos professores apresenta o plano de ensino no inicio da disciplina o
que se caracteriza como uma potencialidade, neste grafico também se observa uma alteracéo

positiva em relagdo ao momento avaliativo anterior.
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Grafico 16 — Apresentagdo do plano de ensino pelos professores no inicio da disciplina, de acordo com a avaliagao
do aluno.

No Gréfico 17 pode-se verificar os resultados quanto ao cumprimento total pelo
professor do contetdo estabelecido no plano de ensino. Quando questionados, 2,69% dos
participantes disseram ndo saber responder, 2,10% consideraram nunca/insuficiente, 1,86%
raramente/regular, 4,51% as vezes/médio, 16,33% quase sempre/bom e 72,50%
sempre/excelente. Estes dados demonstram que a maioria dos alunos acredita que o professor
cumpre o total do conteudo estabelecido no plano de ensino, 0 que caracteriza uma
potencialidade, mais uma vez nota-se uma melhoria acentuada no conceito sempre/excelente com

um percentual de 24,40%.
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Gréfico 17 — Cumprimento do contelido estabelecido no plano de ensino, pelo professor, de acordo com a avaliagdo
do aluno.

O Gréfico 18 apresenta o resultado em relacdo ao fato dos professores demonstrarem
conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso e desenvolverem a disciplina de forma interdisciplinar
(coordenada com outras disciplinas do curso). Quando questionados, 2,06% dos participantes
disseram néo saber responder, 2,73% consideraram nunca/insuficiente, 2,39% raramente/regular,
5,83% as vezes/médio, 16,30% quase sempre/bom e 70,69% sempre/excelente. Segundo 0s
alunos, a maioria dos professores conhece o projeto pedagdgico do curso e desenvolvem a
disciplina de forma interdisciplinar, caracterizando uma potencialidade. Visualiza-se também

uma melhora nos percentuais de sempre/excelente no valor de 27,38%.
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Gréfico 18 — Conhecimento do Projeto Politico Pedagdgico pelo professor e desenvolvimento da disciplina de forma
interdisciplinar, de acordo com a avalia¢&o do aluno.

No Grafico 19 observa-se o resultado referente ao questionamento feito ao aluno,
solicitando sua opinido sobre o fato de os professores demonstrarem seguranca na apresentagéo
do contetdo das disciplinas. Quando questionados, 1,49% dos participantes disseram ndo saber
responder, 2,32% consideraram nunca/insuficiente, 2,12% raramente/regular, 5,01% as
vezes/médio, 12,91% quase sempre/bom e 76,15% sempre/excelente. Estes resultados
demonstram que a maioria dos alunos acredita que os professores dominam com seguranga o
contetido das disciplinas, revelando outra potencialidade, nota-se novamente acentuada alteracdo

no conceito sempre/excelente com percentual de 27,67%.
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Grafico 19 — Demonstracdo de seguranca pelo professor, na apresentacdo do contetido das disciplinas, de acordo com
a avaliacdo do aluno.

Ao serem questionados se o material didatico utilizado pelo professor foi adequado e
estimulou a aprendizagem (quanto a sua clareza, estética, correcdo e utilidade), 1,83% dos
participantes disseram ndo saber responder, 3,88% consideraram nunca/insuficiente, 3,74%
raramente/regular, 8,64% as vezes/médio, 19,01% quase sempre/bom e 62,91%
sempre/excelente. Estes resultados podem ser observados no Grafico 20 e expde que a maioria
dos alunos afirma que o material didatico utilizado pelo professor é adequado e estimula a
aprendizagem, demonstrando uma potencialidade, percebe-se aumento elevado de 14,10% se

comparado a avaliacdo anterior.
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Grafico 20 — Adequagdo do material didatico utilizado pelo professor para estimular a aprendizagem, de acordo com
a avaliacdo do aluno.

No Grafico 21, observa-se o resultado da avaliacdo, quando foi questionado ao aluno se a
associacdo da teoria-pratica feita pelo professor foi adequada para a proposta da disciplina. Neste
quesito, 2,21% dos participantes disseram ndo saber responder, 3,23% consideraram
nunca/insuficiente, 2,86% raramente/regular, 7,03% as vezes/médio, 17,32% quase sempre/bom e
67,35% sempre/excelente. Estes resultados demonstram que a maioria dos alunos acredita que a
associacdo da teoria-préatica feita pelo professor foi adequada para a proposta da disciplina,
revelando outra potencialidade na Instituicdo, comprovada também na avaliacdo atual, sendo de
15,20% de aumento.
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Gréfico 21 — Adequacdo da associacdo teoria-pratica feita pelo professor para a proposta da disciplina, de acordo
com a avaliacdo dos alunos.

O Gréfico 22 demonstra o resultado em relacdo ao fato do professor estimular a
participagdo ativa dos alunos em classe. Quando questionados a este respeito, 1,66% dos
participantes disseram ndo saber responder, 3,20% consideraram nunca/insuficiente, 2,86%
raramente/regular, 7,59% as vezes/médio, 18,31% quase sempre/bom e 66,37%
sempre/excelente. Este resultado demonstra que, segundo a maioria dos respondentes, o professor
estimula a participacéo ativa dos alunos em classe, caracterizando outra potencialidade, mais uma

vez houve aumento de 15,31% no conceito sempre/excelente.
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Grafico 22 — Estimulo do professor para a participagao ativa dos alunos em classe, de acordo com a avaliacdo dos
alunos.

No Gréfico 23 observa-se o resultado do questionamento ao aluno sobre o o fato de os
critérios de avaliacdo da aprendizagem propostos pelo professor serem claros e previamente
acordados. Neste quesito, 1,74% dos participantes disseram ndo saber responder, 2,76%
consideraram nunca/insuficiente, 3,04% raramente/regular, 6,91% as vezes/medio, 17,87% quase
sempre/bom e 67,68% sempre/excelente. Este resultado demonstra que a grande maioria dos
alunos afirma que os critérios de avaliacdo da aprendizagem sdo claros e sdo previamente
acordados, fato que também se caracteriza como potencialidade, apresenta-se 15,18% de aumento

no conceito sempre/excelente.
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Gréfico 23 — Critérios de avaliacdo da aprendizagem propostos pelo professor, em relacdo a transparéncia e acordo
prévio, de acordo com a avaliacdo dos alunos.

Ao serem questionados se o professor apresenta os resultados das avaliagdes dentro do
prazo estabelecido pelo calendéario académico, 2,80% dos participantes disseram ndo saber
responder, 3,46% consideraram nunca/insuficiente, 2,75% raramente/regular, 5,65% as
vezes/médio, 16,09% quase sempre/bom e 69,25% sempre/excelente. Estes resultados podem ser
observados no Grafico 24 e denotam uma potencialidade, ja que a maioria dos alunos acredita
que os professores apresentam os resultados das avaliagdes dentro do prazo estabelecido pelo
calendario académico, novamente como as anteriores nota-se uma melhoria no quesito
sempre/excelente de 25,48%.
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Grafico 24 — Apresentacdo dos resultados das avaliagdes pelo professor dentro do prazo estabelecido pelo calendario
académico, de acordo com a avaliacdo dos alunos.

O Gréfico 25 demonstra o resultado em relacdo a ocorréncia de correcdo/comentarios das
provas, testes e trabalhos em sala de aula. Quando questionados, 3,76% dos participantes
disseram néo saber responder, 5,55% consideraram nunca/insuficiente, 3,74% raramente/regular,
8,09% as vezes/médio, 17,10% quase sempre/bom e 61,76% sempre/excelente. Estes resultados
demonstram que de um ponto a ser melhorado na avaliagcdo anterior passou-se a potencialidade

com aumento consideravel de 24,66%.
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Gréfico 25 - Ocorréncia de correcdo/comentarios das provas, testes trabalhos em sala de aula, de acordo com a
avaliacdo dos alunos.
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O Grafico 26 apresenta o resultado em relacdo ao aluno colaborar com o respeito, a
cordialidade e a integracéo entre seus colegas e os professores. Quando questionados, 1,98% dos
participantes disseram ndo saber responder, 0,95% consideraram nunca/insuficiente, 1,22%
raramente/regular, 3,85% as vezes/médio, 12,92% quase sempre/bom e 79,08%
sempre/excelente. Este resultado demonstra uma potencialidade.
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Gréfico 26 — Colaboracdo com a relacéo de respeito, cordialidade e integrac&o entre alunos e professores.

4.2.5.1.3 Aluno avaliando o Diretor

No Gréfico 27, é possivel observar o resultado em relacdo ao preenchimento das
necessidades no que se refere ao tempo de dedicacdo do diretor, especificamente destinado as
atividades de direcdo do curso. Quando questionados, 1,89% dos participantes disseram ndo saber
responder, 7,74% elegeram as alternativas nunca/insuficiente, 10,03% elegeram
raramente/regular, 15,22% as vezes/médio, 29,43% avaliaram este item como sendo quase
sempre/bom e 35,69% como sempre/excelente. Estes resultados evidenciam que as necessidades
em relacdo ao tempo de dedicacdo do diretor as atividades de dire¢do do curso sdo preenchidas

para a maioria dos respondentes, continuando a ser esta uma potencialidade.
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Gréfico 27 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao tempo de dedicacdo do diretor, especificamente
destinado as atividades de dire¢do do curso, de acordo com a avaliagdo dos alunos.

No Grafico 28, é possivel observar o resultado em relacdo a disponibilidade e facil
localizagdo do diretor na Instituicdo, para atendimento ao aluno. Quando questionados, 2,09%
dos participantes disseram ndo saber responder, 7,68% elegeram as alternativas
nunca/insuficiente, 9,09% elegeram raramente/regular, 15,42% as vezes/médio, 23,70%
avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 42,02% como sempre/excelente. Estes
resultados evidenciam que as necessidades em relacdo a disponibilidade e facil localizacdo do
diretor na Instituicdo, para atendimento ao aluno sdo preenchidas para a maioria dos alunos,
demonstrando ser esta uma potencialidade, havendo ligeiro aumento quesito sempre/excelente de
4,30%.
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Gréafico 28 — Preenchimento das necessidades em relagdo a disponibilidade e facil localizagdo do diretor na
Institui¢do, para atendimento ao aluno.

No grafico 29, quando questionado se o Diretor divulga o PPC através do Nucleo docente
estruturante, 13,15% dos participantes disseram ndo saber responder, 7,89% responderam
nunca/insuficiente, 11,67% elegeram rarament/irregular, 15,10% as vezes/médio, 24,41%
avaliaram este item como sento quase sempre/bom e 27,78% como sempre/excelente, como pode
ser observado no Gréfico 29. Os resultado evidenciam um ponto a ser melhorado na avaliacdo

dos discentes em relagdo ao Diretor.
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Grafico 29 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao Diretor divulgar o PPC através do Nucleo docente
Estruturante.

No grafico30, quando questionados em relagdo a demonstracdo de conhecimento do
contelldo programatico pelo Diretor, assim como o seu acompanhamento, 13,69% dos
participantes disseram ndo saber responder, 7,89% elegeram as alternativas nunca/insuficiente,
10,92% elegeram raramente/regular, 14,50% as vezes/médio, 24,14% avaliaram este item como
sendo quase sempre/bom e 28,86% como sempre/excelente, como pode ser observado no Gréfico
30. Estes resultados evidenciam a necessidade de maior conhecimento e acompanhamento por

parte do Diretor em se tratando do conteido programatico ministrado.
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Grafico 30 — Preenchimento das necessidades em relagdo a demonstracdo de conhecimento do plano de ensino das
disciplinas pelo diretor, assim como de seu acompanhamento, na avaliacdo dos alunos.

No Grafico 31, é possivel observar o resultado sobre a divulgacdo do calendario das
reunides do Conselho da Faculdade pelo diretor. Quando questionados, 10,37% dos participantes
disseram ndo saber responder, 12,39% dos alunos apontaram a alternativa nunca/insuficiente,
11,31% elegeram raramente/regular, 14,41% as vezes/médio, 20,13% avaliaram este item como
sendo quase sempre/bom e 31,38% como sempre/excelente. Nota-se que este item é um ponto a

ser melhorado exigindo do diretor ampliar a divulgacéo.
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Gréfico 31 — Preenchimento das necessidades em relacdo a ampla divulgacdo das decisGes tomadas no conselho de
faculdade aos alunos e professores do curso, de acordo com a avaliagdo dos alunos.

No Gréfico 32, é possivel observar sobre as reunibes do Conselho da Faculdade pelo
Diretor, 17,52% dos participantes disseram ndo saber responder, 9,97% nunca/insuficiente,
9,37% elegeram raramente/regular, 15,23% as vezes/médio, 21,97% avaliaram este item como
sendo quase sempre/bom e 25,94% sempre/excelente. Nota-se que este item € um ponto a ser
melhorado exigindo do diretor divulgar aos alunos as realizac6es destas reunides.
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Gréfico 32 — Divulgacéo sobre as reunides dos Conselhos das Faculdades.

No Gréafico 33, é possivel observar o resultado em relacdo a divulgacdo das decisbes
tomadas no Conselho da Faculdade aos alunos e professores do curso. Quando questionados,
12,65% dos participantes disseram n&o saber responder, 14,27% dos alunos apontaram a
alternativa nunca/insuficiente, 12,99% elegeram raramente/regular, 16,29% as vezes/médio,
20,46% avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 23,35% como sempre/excelente.
Estes resultados demonstram que este item continua como sendo fragilidade em relacdo a
avaliagéo do diretor pelos discentes.
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Gréfico 33 — Preenchimento das necessidades em relacdo a ampla divulgacdo das decisdes tomadas no conselho de
faculdade aos alunos e professores do curso, de acordo com a avaliagdo dos alunos.
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No Grafico 34, é possivel observar o resultado em relacdo a atuacdo do diretor propiciar a
solugdo de problemas cotidianos do curso de forma satisfatoria. Quando questionados, 5,26% dos
participantes disseram ndo saber responder, 9,31% elegeram as alternativas nunca/insuficiente,
13,15% elegeram raramente/regular, 14,97% as vezes/médio, 25,29% avaliaram este item como
sendo quase sempre/bom e 32,03% como sempre/excelente. Estes resultados evidenciam que este

item permanece como um ponto a ser melhorado na avaliacdo do diretor pelos discentes.
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Gréfico 34 — Preenchimento das necessidades em relacdo atuagdo do diretor propiciar a solugdo de problemas
cotidianos do curso de forma satisfatoria, de acordo com a avaliagdo dos alunos.

No Grafico 35, é possivel observar o resultado em relacdo a avaliacdo do oferecimento de
atividades extraclasse para complementacdo de formagdo e aprendizado pelos discentes. 2,48%
dos participantes disseram ndo saber responder, 12,06% elegeram as alternativas
nunca/insuficiente, 14,81% elegeram raramente/regular, 17,96% as vezes/médio, 23,39%
avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 29,29% como sempre/excelente. Estes
resultados evidenciam que as necessidades em relacdo a avaliagdo do oferecimento de atividades
extraclasse para complementacdo de formacdo e aprendizado foram preenchidas 54,4% e na
avaliacdo atual por 52,61% dos respondentes, demonstrando que este item continua a ser um
ponto a ser melhorado em relacéo a avaliacdo do diretor pelos discentes.
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Gréfico 35 — Preenchimento das necessidades em relacéo a avaliagdo do oferecimento de atividades extraclasse para
complementacdo de formagdo e aprendizado pelos discentes, de acordo com a avaliagao dos alunos.

No Gréafico 36, € possivel observar o resultado em relacdo as tomadas de medidas pelo
diretor do curso para sanar o problema diante de manifestacdo do discente com dificuldades na
aprendizagem. Quando questionados, 8,96% dos participantes disseram nédo saber responder,
16,18% dos participantes elegeram as alternativas nunca/insuficiente, 12,83% elegeram
raramente/regular, 15,84% as vezes/médio, 21,06% avaliaram este item como sendo quase

sempre/bom e 25,13% como sempre/excelente. Estes resultados evidenciam que este item

continua sendo uma das fragilidades na avaliagcdo do diretor pelos discentes.
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Grafico 36 — Preenchimento das necessidades em relagdo as tomadas de medidas pelo diretor do curso para sanar o
problema diante de manifestacdo do discente de dificuldades na aprendizagem, de acordo com a avaliagdo dos

alunos.

4.2.5.1.4 Professor avaliando o Diretor

No Gréafico 37, é possivel observar o resultado em relagdo ao preenchimento das
necessidades em relacdo ao tempo de dedicacdo do diretor, especificamente destinado as
atividades de direcdo do curso. Quando questionados 1,72% nao souberam responder, um total de
1,72% dos respondentes (professores) avaliaram a dedicacdo dos Diretores como
nunca/insuficiente, 4,31% como as vezes/médio, 21,55% como quase sempre/bom e 70,69%
como sempre/excelente. Estes resultados evidenciam satisfacdo com o tempo de dedicacdo dos

Diretores dos cursos, sendo este item confirmado como potencialidade.
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Gréfico 37 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao tempo de dedicacéo do diretor, especificamente
destinado as atividades de direcdo do curso, de acordo com a avaliagéo dos professores.

No Grafico 38, é possivel observar o resultado em relacdo a disponibilidade e facil
localizagdo do diretor na Instituicdo, para atendimento ao professor. Quando questionados, um
total de 2,59% ndo souberam responder e 0,86% disseram dos professores responderam como
nunca/insuficiente, 0,86% como raramente/regular, 6,03% como as vezes/médio, 15,52% como

quase sempre/bom e 74,14% como sempre/excelente. Estes resultados evidenciam que as
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necessidades em relagdo a disponibilidade e facil localizacdo do diretor na Instituicdo, para
atendimento ao aluno e professor séo preenchidas, havendo uma melhoria em relagéo a avaliagéo

anterior, demonstrando ser esta uma potencialidade.
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Gréfico 38 — Preenchimento das necessidades em relacdo a disponibilidade e fécil localizacdo do diretor na
Instituicdo, para atendimento ao aluno e professor, de acordo com a avalia¢do do professor.

No gréafico 39, quando questionados em relacdo a demonstracdo de conhecimento do
Projeto Pedagogico do Curso das disciplinas pelo diretor, assim como de seu acompanhamento,
um total de 4,35% ndo souberam responder, 4,35% dos professores responderam
nunca/insuficiente, 6,09% como raramente/regular, 6,96% como as vezes/médio, 22,61% como
quase sempre/bom e 55,65% como sempre/excelente, como pode ser observado no Grafico 39. A
avaliacdo atual se mostra como uma potencialidade no entendimento pelos professores a respeito

das necessidades em relagdo & demonstragdo do conhecimento do PPC pelo diretor.
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Grafico 39 — Preenchimento das necessidades em relagdo a demonstragdo de conhecimento do PPC pelo diretor,
assim como de seu acompanhamento, na avaliacdo dos professores.

No Grafico 40, é possivel observar o resultado em relagdo & tomada de providéncia pelo
diretor quando o professor deixa de cumprir totalmente o contetdo estabelecido no plano de
ensino. Quando questionados, um total de 2,61% ndo soube responder, 3,48% dos respondentes
(professores) avaliam como nunca/insuficiente, 7,83% como raramente/regular, 13,04% como as
vezes/médio, 20,87% como quase sempre/bom e 52,17% como sempre/excelente. A avaliacdo
atual ¢ uma potencialidade no entendimento pelos professores a respeito da tomada de
providéncia pelo diretor quando o professor deixa de cumprir totalmente o contetido estabelecido

no plano de ensino ndo serem preenchidas.
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Gréfico 40 — Tomada de providéncia pelo diretor quando o professor deixa de cumprir totalmente o contetdo
estabelecido no plano de ensino, de acordo com a avaliagdo realizada pelos professores.
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No grafico 41, quando questionados em relacdo a divulgagdo do calendario do Conselho
da Faculdade pelo diretor um total de 2,61% ndo souberam responder, 6,09% dos respondentes
(professores) avaliaram como nunca/insuficiente, 2,61% como raramente/regular, 9,57% como as
vezes/médio, 14,78% como quase sempre/bom e 64,35% como sempre/excelente, como pode ser
observado no Gréfico 41. Os resultados evidenciam, uma potencialidade na avaliagdo do diretor

em relacdo a divulgacédo do calendario do Conselho das Faculdades, pelos docentes.
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Gréfico 41 — Divulgacéo do calendério do Conselho da Faculdade pelo diretor.

No gréfico 42, quando questionados em relacéo a realizacdo de reunides do Conselho de
sua Faculdade pelo diretor um total de 7,76% nao souberam responder, 2,59% dos respondentes
(professores) avaliaram como nunca/insuficiente, 3,45% como raramente/regular, 12,07% como
as vezes/médio, 18,10% como quase sempre/bom e 56,03% como sempre/excelente, como pode
ser observado no Gréafico 42. Os resultados evidenciam uma potencialidade na avaliagdo do
diretor em se tratando da realizag&o das reunides do Conselho das Faculdades, pelo diretor.
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Gréfico 42 — Divulgacéo do calendario do Conselho da Faculdade pelo diretor.

No Gréfico 43, é possivel observar o resultado em relagdo a existéncia de uma ampla
divulgacdo das decisdes tomadas no conselho de faculdade aos alunos e professores do curso.
Quando questionados, um total 4,31% ndo souberam responder, 2,59% dos respondentes
(professores) responderam nunca/insuficiente, 4,31% raramente/regular, 13,79% as vezes/médio,
16,38% quase sempre/bom e 58,62% sempre/excelente. Estes resultados demonstram que este

item continua sendo potencialidade em relagéo a avaliacdo anterior.
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Gréfico 43 — Divulgacéo das decisdes tomadas pelo Conselho da Faculdade e pelo Diretor.
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No Grafico 44, € possivel observar o resultado em relagdo a atuagdo do diretor
propiciando a solugdo de problemas cotidianos do curso de forma satisfatéria. Quando
questionados, um total de 0,85% nao souberam responder, 4,27% dos respondentes (professores)
responderam nunca/insuficiente, 0,85% raramente/regular, 8,55% as vezes/médio, 18,80% quase
sempre/bom e 66,67% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam que este item continua
sendo uma potencialidade.
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{D,85%) HUNCA/INSUFICIENTE (4,27%)  RARAMENTE/REGULAR (0, 85%) 45 VETES IMEDID (8,55%)

CHLIASE SEMPRE/BOM (18,80%)  SEMPRE/EXCELENTE (86, 67%)

Gréfico 44 — Preenchimento das necessidades em relacdo atuacdo do diretor propiciando a solugdo de problemas
cotidianos do curso de forma satisfatoria, de acordo com a avaliagdo dos professores.

No Gréfico 45, é possivel observar o resultado em relagdo ao questionamento a cerca do
oferecimento de atividades extraclasse para complementacéo de formacdo docente, favorecendo o
aprendizado. Um total de 1,71% n&o souberam responder 8,55% dos respondentes (professores)
elegeram como nunca/insuficiente, 2,56% como raramente/regular, 14,53% como as
vezes/médio, 17,09% como quase sempre/bom e 55,56% como sempre/excelente. Estes
resultados evidenciam que as necessidades em relacdo ao oferecimento de atividades extraclasse
para complementacdo de formacéo docente e aprendizado ndo s@o preenchidas totalmente para a
maioria dos respondentes, embora demonstrando ser esta uma potencialidade em relacdo a

avaliacdo atual do diretor pelos docentes.
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Gréafico 45 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao oferecimento de atividades extraclasse para
complementacgdo da formacdo do docente, favorecendo o aprendizado, de acordo com a avaliagdo dos professores.

No Gréfico 46, pode-se observar o resultado da avaliacdo referente a adogdo de medidas
pelo diretor para contornar ou sanar o problema na evidéncia de manifestacdo de discente ou
docente com relacéo a dificuldades de aprendizagem de uma turma. Diante deste questionamento
a respeito da atuacdo dos diretores, 1,71% n&o souberam responder 2,56% dos professores
assinalaram como nunca/insuficiente, 2,56% como raramente/regular, 14,53% como as
vezes/médio, 17,95% como quase sempre/bom e 60,68% como sempre/excelente, evidenciando

uma potencialidade, apesar da queda no quesito sempre /excelente de 19,68 pontos percentuais.
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{1, 71%) HUNCA/INSUFICIENTE (2,56%)  RARAMENTE/REGULAR (2,56%) A5 VEZES/MEDIC (14,53%) QUASE SEMPRE/BOM (17,95%)  SEMPRE/EXCELEWTE (60,68%)
Gréfico 46 — Preenchimento das necessidades em relagdo as tomadas de medidas pelo diretor do curso para sanar o
problema diante de manifestacéo docente ou discente de dificuldades na aprendizagem de uma turma, de acordo com
a avaliacdo dos professores.
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4.2.5.1.5 Académico se Auto Avaliando

No Gréfico 47, € possivel observar a autoavaliagdo dos alunos em relacdo ao
comparecimento regular as aulas e outras atividades previstas. Quando questionados, um total de
0,54% ndo souberam responder, 0,27% dos participantes consideraram seu comparecimento
nunca/insuficiente, 1,61% raramente/regular, 3,63% as vezes/médio, 29,86% quase sempre/bom e

64,09% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam novamente uma potencialidade.
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HSR-NAQ SEI RESPONDER 4 H I
(0,54%) NUNCA/INSUFICIENTE (0,7%)  RARAMENTE/REGULAR (1,61%) A5 VEZES/MEDIO (3,63%)  QUASE SEMPRE/BOM (19,86%)  SEMPRE/EXCELENTE (64,05%)

Gréfico 47 — Auto Avaliacdo dos discentes em relacdo ao comparecimento com regularidade as aulas e outras
atividades previstas (assiduidade).

No Gréfico 48, é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relagdo permanéncia
nas aulas durante o tempo estabelecido (pontualidade do inicio ao fim). Quando questionados,
0,13% ndo souberam responder, um total de 0,33% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 1,27% raramente/regular, 4,76% as vezes/médio, 31,48% quase sempre/bom e

62,02% sempre/excelente. Estes resultados permanecem como uma potencialidade.
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Gréafico 48 — Autoavaliagdo dos discentes em relacdo a permanéncia nas aulas durante o tempo estabelecido
(pontualidade do inicio ao fim).

No Gréafico 49, é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relacdo ao
conhecimento do plano de ensino apresentado no inicio da disciplina. Quando questionados,
1,01% ndo souberam responder, um total de 2,08% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 7,46% raramente/regular, 16,88% as vezes/médio, 29,32% quase sempre/bom
e 43,24% sempre/excelente. Estes resultados tambem evidenciam uma potencialidade na

Avaliacéo atual.
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(1,01%) NUHCA/INSUFICIENTE (2,08%)  RARAMENTE/REGULAR (7 48%) A5 VEZES/MEDID (16, BE%)  QUASE SEMPRE/BOM (29 32%)  SEMPRE/EXCELENTE (43, 24%)

Gréfico 49 — Autoavaliacdo dos discentes em relagdo ao conhecimento do plano de ensino apresentado no inicio da
disciplina.
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No Gréfico 50, é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relacdo a observacéo e
acompanhamento do desenvolvimento do contetdo estabelecido no plano de ensino, pelo
professor. Quando questionados, 0,81% nao souberam responder, um total de 3,43% dos
participantes consideraram nunca/insuficiente, 8,22% raramente/regular, 18,05% as vezes/médio,
32,46% quase sempre/bom e 37,04% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma
melhoria de um ponto a ser melhorado para a atual potencialidade.
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{0,B1%) HUNCA/INSUFICIENTE (3,43%)  RARAMENTE/REGULAR (8,22%) &5 VEZES/MEDID (18,05%)  QUASE SEMPRE/BOM (32,46%)  SEMPRE/EXCELENTE (37,04%)

Gréfico 50 — Auto Avaliacdo dos discentes em relacdo & observacdo e acompanhamento do desenvolvimento do
conteudo estabelecido no plano de ensino, pelo professor.

No Gréfico 51, é possivel observar a autoavaliagdo dos alunos em relacdo a desenvolver
as competéncias e habilidades previstas no PPC do Curso. Quando questionados, 5,12% néo
souberam responder, um total de 1,48% dos participantes consideraram nunca/insuficiente,
6,61% raramente/regular, 18,34% as vezes/médio, 34,05% quase sempre/bom e 34,39%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 51 — Autoavaliacdo dos alunos em relacéo a desenvolver as competéncias e habilidades previstas no PPC do
Curso.

No Gréfico 52, é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relagdo percepg¢do do
aluno em relacdo ao trabalho interdisciplinar realizado pelos professores. Quando questionados,
um total de 1,62% ndo souberam responder, 3,84% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 9,03% raramente/regular, 20,22% as vezes/médio, 35,31% quase sempre/bom
e 29,99% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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(1,62%) NUHCA/NSUFICIENTE (3,84%)  RARAMENTE/REGULAR (3,03%)  AS VEZES/MEDID (10,12%)  QUASE SEMPRE/BOM (13,}1%)  SEMPRE/EXCELENTE (15,9

Gréfico 52 — Autoavaliacao dos discentes em relagéo interdisciplinar.
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No Gréfico 53, é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relacdo a realizacdo de
leitura da literatura recomendada e dos trabalhos exigidos na disciplina. Quando questionados,
0,94% nao souberam responder, um total de que 2,14% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 8,70% raramente/regular, 22,27% as vezes/médio, 34,41% quase sempre/bom

e 31,84% sempre/excelente. Estes resultados continuam evidenciando uma potencialidade.
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Gréfico 53 — Autoavaliacdo dos discentes em relacdo a realizacdo de leitura da literatura recomendada e dos
trabalhos exigidos na disciplina.

No Grafico 54, é possivel observar as respostas da autoavaliagdo dos alunos em relacéo ao
questionamento sobre o fato destes realizarem associacdo da teoria-pratica e conseguirem
correlacionar os contetdos desenvolvidos com a solugcdo de problemas reais nas suas areas de
atuacdo. Quando questionados, 1,68% n&o souberam responder, 2,42% dos participantes
consideraram nunca/insuficiente, 7,87% raramente/regular, 22,19% as vezes/médio, 38,13%
quase sempre/bom e 27,71% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
Porém, observa-se um aumento no quesito quase sempre/bom e queda no quesito
sempre/excelente.
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Grafico 54 — Autoavaliagdo dos alunos em relacdo ao questionamento sobre o fato destes realizarem associacdo da
teoria-pratica e conseguirem correlacionar os contetdos desenvolvidos com a solugdo de problemas reais na suas
areas de atuacéo.

No Gréfico 55, é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relacdo em relacéo a
suas participacdes ativas nas atividades desenvolvidas em classe. Quando questionados, 0,20%
ndo souberam responder, um total de 0,13% dos participantes consideraram nunca/insuficiente,
2,36% raramente/regular, 7,00% as vezes/médio, 28,62% quase sempre/bom e 61,81%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam mais uma vez uma potencialidade.
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Grafico 55 — Autoavaliacdo dos alunos em relagdo a suas participagdes ativas nas atividades desenvolvidas em
classe.
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No Gréafico 56, é possivel observar a autoavaliagdo dos alunos em relacdo busca de
solugdes das dificuldades no processo ensino/aprendizagem. Quando questionados, 0,41% né&o
souberam responder, um total de 0,75% dos participantes consideraram nunca/insuficiente,
3,47% raramente/regular, 12,94% as vezes/médio, 38,83% quase sempre/bom e 43,60%

sempre/excelente. Estes resultados mais uma vez evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 56 — Autoavaliacao dos discentes em relagdo a percepgdo de dificuldades no ensino-aprendizagem, devido a
falta de conhecimentos prévios as disciplinas desenvolvidas no semestre.

No Grafico 57 quando questionados quanto a busca de auxilio junto aos professores para
suprir dificuldades de aprendizagem, Quando questionados, 0,13% ndo souberam responder um
total de 1,68% dos participantes consideraram nunca/insuficiente, 6,25% raramente/regular,
16,33% as vezes/médio, 34,48% quase sempre/bom e 41,13% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 57 — Autoavaliacdo dos alunos quando questionados a respeito da procura de apoio extraclasse (professor ou
monitor de disciplinas).

No Gréfico 58 é possivel observar a autoavaliacdo dos alunos em relagdo a participacao
das correcbes (vista de prova) no momento da devolucdo testes, trabalhos e provas dos
professores em prol do processo ensino aprendizagem. Quando questionados, 0,67% nédo
souberam responder, um total de 2,82% dos participantes consideraram nunca/insuficiente,
4,43% raramente/regular, 8,99% as vezes/médio, 28,05% quase sempre/bom e 55,03%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 58 — Autoavaliagdo dos discentes em relacdo ao acompanhamento e concordancia com a corregdo das
provas, testes, trabalhos (processos de avaliacdo ensino aprendizagem).

4.2.5.1.6 Professor se Auto Avaliando

No Gréfico 59, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relagdo ao seu
comparecimento regular as aulas e outras atividades previstas (assiduidade). Quando
questionados, um total de 9,01% quase sempre/bom e 90,99% sempre/excelente. Percebendo um

aumento significativo no quesito sempre/excelente permanecendo como uma potencialidade.
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HSR-MAD SEI RESPONDER (0%) NUMCA/INSUFICIENTE (D%) RARAMENTE/REGULAR (0%) A5 VEZES/MEDID (0%) QUASE SEMPRE/BOM (9,01%)  SEMPREJEXCELENTE (%0,9%%)

Gréfico 59 — Autoavaliacdo dos docentes em relagdo a colaboragdo com a relagdo ao seu comparecimento regular as
aulas e outras atividades previstas (assiduidade).

No Gréafico 60, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relacdo a sua
permanéncia nas aulas durante o tempo estabelecido (pontualidade do inicio ao fim). Quando
questionados, um total de 1,80 % as vezes/médio, 26,13% quase sempre/bom e 72,07%
sempre/excelente. Apesar de um pequeno decréscimo estes resultados mais uma vez evidenciam

uma potencialidade.
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Grafico 60 — Autoavaliagdo dos docentes com a relacdo a sua permanéncia nas aulas durante o tempo estabelecido
(pontualidade do inicio ao fim).

No Gréfico 61, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relacdo a
apresentacdo do plano de ensino no inicio da disciplina. Quando questionados, um total de 1,77%
raramente/regular, 4,42% as vezes/médio, 18,58% quase sempre/bom e 7522%
sempre/excelente. Estes resultados evidenciam a melhora da conscientizacdo quanto a

importancia de apresentar o plano de ensino ao académico.
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Grafico 61 — Autoavaliacdo dos docentes em relagdo a apresentacdo do plano de ensino no inicio da disciplina.

No Gréafico 62, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relagdo a sua
observacdo e acompanhamento do cumprimento total do conteudo estabelecido no plano de
ensino. Quando questionados, um total de 1,79% raramente/regular, 1,79% as vezes/medio,
22,32% quase sempre/bom e 74,10% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

potencialidade.
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NSR-MAQ SEI RESPONDER (0%)  MUNCATINGUFICIENTE (0%)  RARAMENTE/REGULAR (1,79%) A5 VEZES/MEDIO (1,75%) (QUASE SEMPRE/BOM (22,32%)  SEMPRE/EXCELENTE (74,11%)

Gréfico 62 — Autoavaliacdo dos docentes em relagdo a sua observacdo e acompanhamento do cumprimento total do
conteldo estabelecido no plano de ensino.

No Grafico 63, quando questionados no quesito do desenvolvimento das competéncias e
habilidades, previstas no PPC junto aos alunos, um total de 3,57% nédo souberam responder,
1,79% dos participantes consideraram nunca/insuficiente, 0,89% raramente/regular, 8,04% as
vezes/médio, 24,11% quase sempre/bom e 61,61% sempre/excelente. Verificando um aumento

consideravel no item sempre/excelente, caracterizando mais uma vez potencialidade.
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Grafico 63 — Desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas no PPC junto aos alunos.

No gréafico 64, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relacdo ao fato de
utilizar recursos e metodologias que favorecam a aprendizagem do alunado. Quando
questionados, um total de 6,31 % as vezes/médio, 41,44 % quase sempre/bom e 52,25 %

sempre/excelente. Estes resultados apresentassem novamente como potencialidade.
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HSR-HAQ SE| RESPONDER. (0%) HUNCA/INSUFICIENTE (0%) RARAMENTE/REGULAR (0%) A5 VEZES/MEDID (6,31%) QUASE SEMPRE/BOM (41,44%)  SEMPRE/EXCELENTE (52,25%)

Gréfico 64 — Autoavaliacdo dos professores em relagdo ao fato de utilizar recursos e metodologias que favorecam a
aprendizagem do alunado.

No grafico 65, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relacdo a
recomendacdo aos alunos de leitura de literatura especifica e outros trabalhos no
desenvolvimento da disciplina avaliada. Quando questionados, um total de 12,50 % as
vezes/médio, 23,21 % quase sempre/bom e 64,29 % sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam outra vez uma potencialidade.
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Gréfico 65 — Autoavaliagdo dos docentes em relagdo a recomendacdo aos alunos de leitura de literatura especifica e
outros trabalhos no desenvolvimento da disciplina avaliada.

No grafico 66, é possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relacdo a
associacdo da teoria-pratica e correlacdo dos conteldos desenvolvidos com a solucdo de
problemas reais na sua area de atuagdo. Quando questionados, um total de 3,57% as vezes/medio,
25,89% quase sempre/bom e 70,54% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam, uma
melhora consideravel no quesito sempre/excelente se comparado a avaliacdo anterior,

permanecendo uma potencialidade.
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HSR-HAQH SEI RESPONDER (D) HUNCA/INSUFICIENTE (D%) RARAMENTE/REGULAR (0%) A5 VEZESIMEDID (3,57%) CUASE SEMPRE/BOM (25,89%)  SEMPRE/EXCELENTE (70,54%)

Gréafico 66 — Autoavaliacdo dos docentes em relagcdo a associacdo da teoria-pratica e correlacdo dos contelidos
desenvolvidos com a solugdo de problemas reais na sua area de atuacéo.
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No grafico 67, € possivel observar a autoavaliacdo dos professores em relacdo ao
favorecimento de participacdo ativa de seus alunos nas atividades desenvolvidas em classe
Quando questionados, um total de 5,36 % as vezes/médio, 27,68 % quase sempre/bom e 66,96 %

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 67 — autoavaliacdo dos professores em relagdo ao favorecimento de participacdo ativa de seus alunos nas
atividades desenvolvidas em classe.

No gréfico 68, é possivel observar a autoavaliagdo dos professores em relacéo a viabilizar
acoes no sentido de suprir as dificuldades no processo do ensino-aprendizagem. Quando
questionados, um total de 1,77% raramente/regular, 7,08 % as vezes/médio, 35,40% quase

sempre/bom e 55,75% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 68 — Autoavaliacdo dos professores em relacdo a viabilizar agdes no sentido de suprir as dificuldades no
processo do ensino-aprendizagem.

No gréfico 69, é possivel observar a autoavaliagdo dos professores em relacdo a sua
disponibilidade na instituicdo (local e horario divulgados) para apoiar os alunos nas dificuldades
de aprendizagem. Quando questionados, um total de 0,91% dos professores ndo souberam
responder, 1,82% dos participantes consideraram nunca/insuficiente, 4,55% raramente/regular,
7,27% as vezes/medio, 28,18% quase sempre/bom e 57,27% sempre/excelente. Estes resultados
evidenciam uma mudanca de atitude dos professores passando de fragilidade para uma situacéo

de potencialidade.
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Gréfico 69 — Autoavaliacdo dos docentes em relagdo a sua disponibilidade na institui¢do (local e horario divulgados)
para apoiar os alunos nas dificuldades de aprendizagem.

No gréfico 70, é possivel observar o resultado da autoavaliacdo dos professores em
relacdo fazer correcdo (vista de prova) no momento da devolucéo dos testes, trabalhos e provas
aos seus alunos em prol do processo ensino-aprendizagem. Quando questionados, um total de
0,88% dos participantes consideraram nunca/insuficiente, 1,77% raramente/regular, 7,96% as
vezes/médio, 29,20% quase sempre/bom e 60,18% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 70 — Autoavaliacdo dos professores em relagdo fazer correcdo (vista de prova) no momento da devolugéo
dos testes, trabalhos e provas aos seus alunos em prol do processo ensino-aprendizagem.

4.2.5.1.7 ENSINO - Potencialidades e Fragilidades

» Professor avaliando alunos

Potencialidade:

Regularidade dos alunos as aulas.

Comportamento da sala para inicio e termino das aulas.

Alunos favorecem o cumprimento total dos contetidos estabelecidos.
Alunos participam ativamente das atividades desenvolvidas em classe.
Alunos concordam com os critérios de avaliagdo de aprendizagem.
Alunos concordam com as provas, testes e trabalhos em sala de aula.

Alunos sao respeitosos, cordiais e existe integracao entre classe e professor.

Pontos a serem melhorados:

Alunos apresentam bom desempenho e dedicacdo favorecendo o aprendizado do contetdo
das disciplinas.

Alunos fazem regularmente as leituras da literatura recomendada e os trabalhos exigidos
na disciplina.
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Alunos fazem a associacdo da teoria/pratica e conseguem relacionar os contetdos

desenvolvidos com a solugédo de problemas reais.

Fragilidades:

Alunos n&o se interessam pelo Plano de Disciplina.

Alunos ndo demonstram conhecer o PPC.

> Alunos avaliando Professor

Potencialidade:

Pontualidade do Professor (inicio e término).

Professores apresentam Plano de Ensino.

Cumprimento total pelo professor do contetido estabelecido no Plano de Ensino.
Professores conhecerem o PPC.

Professores demonstrarem seguranca na apresentacdo do contetdo das disciplinas.
Material didatico utilizado pelo professor foi adequado e estimulou o aprendizado.
Associacdo teoria/pratica feita pelo professor foi adequada para a proposta da disciplina.
Professor estimula a participacéo ativa dos alunos em classe.

A proposta de avaliacdo do professor é clara e previamente acordada.

Professor apresenta os resultados das avaliacbes dentro do prazo estabelecido pelo
calendario.

Professor realiza corre¢fes/comentarios das provas, testes e trabalhos em sala de aula.
Professores colaboram com respeito, cordialidade e existe integracdo entre alunos e

professores.

Alunos Avaliando Diretor

Potencialidade:

Tempo de Dedicacdo do Diretor.

Facil Localizacdo do Diretor na IES.
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Ponto a ser melhorado:

Divulgacdo do PPC pelo NDE.

Acompanhamento do Diretor do Conteudo Programatico.
Divulgacdo do Calendario das Reunides de Conselho da Faculdade.
A atuacdo do diretor para solucionar Problemas.

Sobre as reunides do Conselho da Faculdade.

Fragilidade:

Divulgacéo das decisdes tomadas pelo Conselho da Faculdade.
Tomadas de decisdo quanto a sanar problemas de aprendizagem manifestada pelos

discentes.

> Professor avaliando Diretor

Potencialidade:

Tempo de dedicacdo do Diretor.

Facil localizacdo do Diretor na IES.

Conhecimento do PPC e acompanhamento.

Tomada de providéncia quando o Professor deixa de cumprir totalmente o conteudo
estabelecido no plano de ensino.

Divulgacéo do calendario das Reunides de Conselho.

Realizagéo de reunides do Conselho da Faculdade.

Divulgacéo das decisdes do Conselho de Faculdade aos alunos e professores.

Atuacdo do Diretor para solucionar problemas cotidianos.

Oferecimento de atividades extraclasse para complementacdo de formacdo docente
favorecendo o aprendizado.

Adocdo de medidas pelo Diretor para sanar ou contornar o problema na evidéncia de

manifestacdo de discentes ou docentes com relagdo a dificuldades de aprendizagem.

Académico se Auto-avaliando

94



Potencialidades:
e Comparecimento regular as aulas (assiduidade).
e Permanéncia nas aulas durante o tempo estabelecido (pontualidade Inicio/término).
e Conhecimento do Plano de Ensino
e Acompanhamento do contetdo estabelecido no Plano de Ensino pelo professor.
e Desenvolver competéncias e habilidades previstas no PPC do Curso.
e Percepcdo quanto ao trabalho interdisciplinar realizado pelos professores.
e Leitura da Literatura recomendada e dos trabalhos exigidos na disciplina.
e Associacdo entre teoria/pratica e conseguirem relacionar contetidos desenvolvidos com
solucdo de problemas reais nas suas areas de atuacao.
e Participacdo ativa nas atividades desenvolvidas em classe.
e Busca de soluces das dificuldades no processo ensino/aprendizagem.
e Busca de auxilio junto aos professores para suprir dificuldades de aprendizagem.
e Participacdo das correcdes (vista de prova) no momento da devolugdo dos testes,

trabalhos e provas dos professores em prol do processo ensino/aprendizagem.

> Professor se Auto-avaliando

Potencialidades:

e Comparecimento regular as aulas (assiduidade).

e Permanéncia nas aulas durante o tempo estabelecido (pontualidade Inicio/término).

e Apresentacdo no inicio da disciplina do Plano de Ensino.

e Acompanhamento do contetdo estabelecido no Plano de Ensino pelo professor.

e Desenvolver competéncias e habilidades previstas no PPC do Curso.

e Recursos metodoldgicos que favorecam a aprendizagem do alunado.

e Recomendagdo aos alunos de Leitura da Literatura especifica recomendada e dos
trabalhos exigidos na disciplina.

e Associacdo entre teoria/pratica e conseguirem relacionar contetdos desenvolvidos com
solucdo de problemas reais nas suas areas de atuacao.

e Favorecimento da participacéo ativa nas atividades desenvolvidas em classe.
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e Busca de solucGes das dificuldades no processo ensino/aprendizagem.

e Disponibilidade na IES (local e horario) para apoiar os alunos nas dificuldades de
aprendizagem.

e Fazer as corregdes (vista de prova) no momento da devolugcdo dos testes, trabalhos e

provas dos professores em prol do processo ensino/aprendizagem.

4.2.5.2 Pesquisa e Extensdo

4.2.5.2.1 Pesquisa e Extensao — Alunos

No grafico 71, é possivel observar as respostas dos alunos em relagdo a terem publicado
algum trabalho cientifico resultante de um Projeto de Pesquisa na Universidade de Rio Verde.
Quando questionados, ndo souberam responder 12,73% dos participantes, 71,40% dos
participantes consideraram nunca/insuficiente, 5,93% raramente/regular, 4,33% as vezes/médio,
2,40% quase sempre/bom e 3,20% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam mais uma vez,
pela segunda avaliacdo uma fragilidade.
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Gréfico 71 — Avaliacao dos alunos em relagdo a publicacéo de algum trabalho cientifico resultante de um Projeto de
Pesquisa na Universidade de Rio Verde.

No grafico 72, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a sua participacéo
em algum Projeto de Pesquisa na Universidade de Rio Verde. Quando questionados, ndo

souberam responder 9,67% dos participantes, 56,87% dos participantes consideraram
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nunca/insuficiente, 11,80% raramente/regular, 8,47% as vezes/médio, 6,47% quase sempre/bom e
6,73 % sempre/excelente. Estes resultados evidenciaram pela segunda avaliagdo uma fragilidade.
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Grafico 72 — Avaliacao dos alunos em relacéo a sua participacdo em algum Projeto de Pesquisa na Universidade.

No grafico 73, é possivel observar a opinido dos alunos a respeito da Universidade de Rio
Verde incentivar as atividades de Pesquisa de forma satisfatdria. Quando questionados néo
souberam responder 6,09% dos participantes, 18,88% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 19,34% raramente/regular, 20,28% as vezes/médio, 17,94% quase
sempre/bom e 17,47% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma evolucdo neste item,

passando de fragilidade & ponto a ser melhorado.
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Gréfico 73 — Avaliacdo observar a opinido dos alunos a respeito da Universidade de Rio Verde incentivar as
atividades de Pesquisa de forma satisfatoria.
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No gréfico 74, é possivel observar a avaliagcdo dos alunos em relagdo a sua participacéo
em algum Projeto de Extensdo na Universidade de Rio Verde. Quando questionados, nao
souberam responder 14,79% dos participantes, 53,28% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 10,58% raramente/regular, 8,30% as vezes/médio, 6,56% quase sempre/bom e

6,49% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam pela segunda avaliagdo uma fragilidade.
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Gréfico 74 — Avaliacdo dos alunos em relagdo a sua participacdo em algum Projeto de Extensdo na Universidade de
Rio Verde.

No grafico 75, é possivel observar a opinido dos alunos a respeito da Universidade de Rio
Verde incentivar as atividades de Extensdo de forma satisfatéria. Quando questionados néo
souberam responder 11,38% dos participantes, 20,07% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 19,39% raramente/regular, 17,91% as vezes/médio, 16,63% quase
sempre/bom e 14,61% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 75 — Avaliacdo observar a opinido dos alunos a respeito da Universidade de Rio Verde incentivar as
atividades de Extensdo de forma satisfatoria.

No gréfico 76, é possivel observar a opinido dos alunos a respeito da politica de formacéo
académico cientifica profissional da Universidade de Rio Verde atua na formacdo cidada
(responsabilidade, respeito, direitos, deveres e ética). Quando questionados, ndo souberam
responder 4,66% dos participantes, 9,25% dos participantes consideraram nunca/insuficiente,
15,05% raramente/regular, 19,17% as vezes/médio, 24,17% quase sempre/bom e 27,70%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam mais uma vez uma potencialidade.
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Gréfico 76 — Avaliacdo dos alunos a respeito politica de formacao académico cientifica profissional da Universidade
de Rio Verde atua na formacéo cidada (responsabilidade, respeito, direitos, deveres e ética).
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4.2.5.2.2 Pesquisa e Extensao — Professores

No gréfico 77, é possivel observar as respostas dos Professores em relacdo a terem
publicado algum trabalho cientifico resultante de um Projeto de Pesquisa na Universidade de Rio
Verde. Quando questionados, ndo souberam responder 9,59% dos participantes, 39,68% dos
participantes consideraram nunca/insuficiente, 17,46% raramente/regular, 11,11% as
vezes/medio, 11,11% quase sempre/bom e 11,11% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam mais uma vez, pela segunda avaliagdo uma fragilidade.
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Gréfico 77 — Avaliacdo dos professores em relacdo a publicacdo de algum trabalho cientifico resultante de um
Projeto de Pesquisa na Universidade.

No gréafico 78, é possivel observar as respostas dos Professores em relagdo a orientarem
regularmente académicos de Iniciacdo Cientifica na Universidade de Rio Verde. Quando
questionados, ndo souberam responder 2,86% dos participantes, 30,00% dos participantes
consideraram nunca/insuficiente, 12,86% raramente/regular, 21,43% as vezes/médio, 14,29%

quase sempre/bom e 18,57% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 78 — Avaliacdo dos professores em relacdo a orientarem regularmente académicos de Iniciagdo Cientifica na
Universidade de Rio Verde.

No grafico 79, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a sua
participacdo em algum Projeto de Pesquisa na Universidade de Rio Verde. Quando questionados,
ndo souberam responder 6,06% dos participantes, 31,82% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 13,64% raramente/regular, 13,64% as vezes/médio, 18,18% quase
sempre/bom e 16,67 % sempre/excelente. Estes resultados quando comparado a primeira

avaliacdo indica uma queda de potencialidade a fragilidade.
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Gréfico 79 — Avaliacdo dos professores em relacdo a sua participagdo em algum Projeto de Pesquisa na Universidade
de Rio Verde.

No grafico 80, € possivel observar a opinido dos professores a respeito da Universidade de
Rio Verde incentivar as atividades de Pesquisa de forma satisfatoria. Quando questionados nédo
souberam responder 5,56% dos participantes, 19,44% dos participantes consideraram
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nunca/insuficiente, 18,06% raramente/regular, 27,78% as vezes/medio, 15,28% quase
sempre/bom e 13,89% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 80 — Avaliagdo observar a opinido dos professores a respeito da Universidade de Rio Verde incentivar as
atividades de Pesquisa de forma satisfatdria.

No grafico 81, é possivel observar a avaliagdo dos professores em relacdo a sua
participacdo em algum Projeto de Extensdo na Universidade de Rio Verde. Quando questionados,
ndo souberam responder 4,17% dos participantes, 25,00% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 12,50% raramente/regular, 12,50% as vezes/médio, 19,44% quase
sempre/bom e 26,39% sempre/excelente. O que evidencia uma queda em relacdo a avaliagédo

anterior.
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Gréfico 81 — Avaliagdo dos professor em relagdo a sua participacdo em algum Projeto de Extensdo na Universidade
de Rio Verde.

No gréfico 82, é possivel observar a opinido dos professores a respeito da Universidade de
Rio Verde incentivar as atividades de Extensdo de forma satisfatéria. Quando questionados ndo
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souberam responder 3,85% dos participantes, 15,38% dos participantes consideraram
nunca/insuficiente, 14,10% raramente/regular, 28,21% as vezes/médio, 21,79% quase

sempre/bom e 16,67% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Grafico 82 — Avaliagdo observar a opinido dos professores a respeito da Universidade de Rio Verde incentivar as
atividades de Extenséo de forma satisfatoria.

No grafico 83, é possivel observar a opinido dos professores a respeito da politica de
formacdo académico cientifica profissional da Universidade de Rio Verde atua na formacao
cidada (responsabilidade, respeito, direitos, deveres e ética). Quando questionados, ndo souberam
responder 7,04% dos participantes, 5,63% dos participantes consideraram nunca/insuficiente,
15,49% raramente/regular, 26,76% as vezes/médio, 21,13% quase sempre/bom e 23,94%
sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma queda no quesito sempre/excelente e mais

uma vez uma potencialidade.

19
17
15
11
- 4
NSR-MAQ SEI RESPONDER |

(7,04%) NUNCA/INSUFICIENTE (5,63%) RARAMENTE/REGULAR (1549%) AS VEZES/MEDIO (26,76%) QUASE SEMPRE/BOM ( 21 13%) SEMPRE/EXCELENTE 23 94%)

Gréfico 83 — Avaliacdo dos professores a respeito politica de formacao académico cientifica profissional da
Universidade de Rio Verde atua na formacéo cidadd (responsabilidade, respeito, direitos, deveres e ética).
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4.2.5.2.3 PESQUISA E EXTENSAO - Potencialidades e Fragilidades

> Alunos avaliando

Potencialidades:
e Politica de formacdo académica cientifica profissional na IES na formacdo cidada

(responsabilidade, respeito, direitos, deveres e ética).

Pontos a serem melhorados:

e A IES incentivar as atividades de Pesquisa de forma satisfatoria.

Fragilidade:
e Publicacao de algum trabalho cientifico resultante de um Projeto de Pesquisa na IES.
e Participacdo em algum Projeto de Pesquisa na IES.
e Participacdo em Projeto de Extensdo na IES.
e AIES incentivar as atividades de extensdo de forma satisfatdria.

» Professor avaliando

Potencialidades:
e Politica de formacdo académica cientifica profissional na IES na formacdo cidada

(responsabilidade, respeito, direitos, deveres e ética).

Pontos a serem melhorados:
e A IES incentivar as atividades de Extensdo de forma satisfatoria.

e Participacdo em Projeto de Extensao na IES.

Fragilidades:
e Publicacao de algum trabalho cientifico resultante de um Projeto de Pesquisa na IES.
e Orientar regularmente académicos de Iniciacdo Cientifica.
e Participacdo em algum Projeto de Pesquisa na IES.

e Participacgdo dos Professores em algum Projeto de Extensdo na IES.
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e AIES incentivar as atividades de Pesquisa de forma satisfatoria.

4.3 Responsabilidade Social (3% dimensé&o)

A Universidade de Rio Verde situa-se na regido denominada de Sudoeste Goiano e é
conhecida nacionalmente como uma regido onde o agronegdcio é a mola propulsora da
economia. Atualmente, o agronegocio apresenta-se como um dos principais setores da economia
brasileira, tanto em termos de geracdo de renda e emprego quanto da contribuicdo para o
desempenho da balanca comercial do Pais. Esse crescimento ndo surgiu espontaneamente e sim
como resultado de um processo marcado pelas politicas pablicas de fomento, com raizes nas
décadas de 60 e 70, que explicam o desenvolvimento da economia brasileira. Esse
desenvolvimento € visivel em Goiés e, em especial, em Rio Verde.

As mudancas da estrutura econémica coordenadas pelo Estado e efetivadas pela politica
publica federal, mediante o uso da regulamentacdo e aplicacdo de recursos fiscais produziu
resultados, engendrando, em meados dos anos 70 uma economia diversificada voltada
inicialmente para a producéo de arroz e milho. Essas mudancas produziram também um efeito
migratorio, decorrente tanto das melhores condi¢Ges urbanas quanto da industrializacdo da
agricultura. Portanto, encontra-se uma agricultura vinculada ao uso da mecanizacdo e de insumos
modernos.

Dentro deste processo € que ocorreu a incorporacao de vastas areas, anteriormente tidas
como improdutivas. Foram exigidos altos niveis de investimentos na implantacdo deste processo
modernizador, requerendo um montante de recursos financeiros ndo disponiveis pela maioria dos
produtores. Neste instante, &€ que surge o papel do crédito rural, colocado a disposi¢do dos
agricultores para adquirirem maquinas e insumos basicos a producdo. Outro traco marcante na
modernizacdo foram os estimulos governamentais concedidos aos produtores agricolas voltados
ao mercado internacional, cuja expansdo destinava-se a geracdo de divisas para a reducdo do
déficit da balanga de pagamentos. Dai o0 crescimento das areas de soja a partir de 1975.

Junto a estas mudancas a Universidade de Rio Verde, que teve seu embrido implantado no
final da década de 60, contemplava, na década de 70, a regido com a Faculdade de Filosofia —
FAFI abrigando os cursos de Letras, Estudos Sociais, Pedagogia e Ciéncias, modificando o
panorama educacional de Rio Verde.
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O plantio da soja estd associado a mobilidade espacial de imigrantes do sul do pais,
empurrados da origem, pela concentracdo de terras, rumo as regides de fronteira, pelo avango
técnico nas pesquisas de plantio no cerrado e pelo crédito concedido pelo Governo Federal.
Mesmo com o fim dos subsidios e da queda dos valores destinados ao financiamento agricola, a
regido continuou a apresentar crescimento atraindo a criacdo de diversas industrias ligadas ao
agronegdcio num processo que se acelerou enormemente a partir de meados da década de 80.
Neste contexto, e buscando atender aos anseios da comunidade juntamente com a crescente
demanda gerada pela ascensdo da agricultura na regido, foram criados os cursos ligados as areas
de ciéncias agrarias e humanas.

Observa-se que, desde o inicio da década de 70, a Regido € importadora de pessoas,
convertendo-se num polo gerador de trabalho, fato este que gerou um processo de crescimento
demogréfico significativo, principalmente, a partir de meados da década de 90.

A década de 90 marca a chegada do projeto Buriti em Rio Verde, sedimentando a partir
dai a agroindustrializacdo no municipio. Implantado em 1998, pela Perdigédo, atual BRF o projeto
trouxe uma nova dindmica para a cidade e regido em termos de tecnologia utilizada e sistematica
de integracdo, solidificando Rio Verde como Polo de Desenvolvimento e gerando a demanda de
novos cursos em especial os ligados a area da Ciéncias da Saude.

No quadro de crescimento social e econdmico persistente, é grande e crescente a
expectativa da comunidade regional em relacdo a Universidade de Rio Verde. A regido tem
demandado cada vez mais mao de obra qualificada e prepara para atender as exigéncias
crescentes do mercado empregador. A Universidade de Rio Verde tem consciéncia de sua
importancia estratégica nesse processo.

A Universidade de Rio Verde, desde a sua cria¢do, destaca-se como instrumento de
desenvolvimento regional. Assim, sua missdo em nivel superior é formar profissionais, construir
conhecimento e criar cultura fomentadora da cidadania, do desenvolvimento humano, social,
econdmico, artistico e técnico cientifico na regido do Sudoeste Goiano.

A pesquisa e a extensdo na Universidade de Rio Verde de maneira geral, de forma direta
ou indireta, vem desenvolvendo projetos que buscam a solugdo de problemas regionais,
principalmente no que diz respeito as areas de Ciéncias Agrarias e Ambientais, Bioldgicas e

Sociais Aplicadas.
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4.3.1 Resultado da Pesquisa de Campo

A seguir sdo apresentados os resultados referentes a dimenséo da responsabilidade social.
Os dados foram analisados conjuntamente e refletem a opinido das categorias: funcionarios,
professores e alunos.

4.3.1.1 Responsabilidade Social — Alunos

No Grafico 84, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao fato do
oferecimento dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo pela Universidade de Rio Verde terem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento
regional e na melhoria da qualidade de vida. Quando questionados, um total de 6,83% né&o
souberam responder, 3,00% consideraram nunca/insuficiente, 9,16% raramente/regular, 19,37%
as vezes/médio, 30,33% quase sempre/bom e 31,31 % sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.

47
404
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40
HER-HAD SEI RESPONDER,

(6,83%) HUMCA/INSUFICIENTE (3,00%)  RARAMENTE/REGULAR (9,16%) A5 VETESIMEDIO | 15,37%) QUASE SEMPRE/BOM (30,33%)  SEMPRE/EXCELENTE (31,31%)

Gréfico 84 — Avaliacao dos alunos em relagdo ao fato do oferecimento dos cursos de graduacao e p6s-graduagdo pela
Universidade terem impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento
regional e na melhoria da qualidade de vida.

No Grafico 85, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relagdo ao fato de os alunos
da Universidade de Rio Verde, ao longo de seus cursos, terem desenvolvido senso critico,
democratico e melhorado o exercicio da cidadania. Quando questionados, um total de 3,28% nao
souberam responder, 3,95% consideraram nunca/insuficiente, 10,28% raramente/regular, 21,46%
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as vezes/médio, 32,27% quase sempre/bom e 28,76% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.
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(3,28%) MUNCA/IMSUFICIENTE (3,95%) (10,28%)

A5 VEZES/MEDID (11,46%)

QUASE SEMPRE/BOM (32.27%)  SEMPRE/EXCELENTE (28 76%)

Grafico 85 — Avaliacdo dos alunos em relacdo em relagdo ao fato de os alunos da Universidade de Rio Verde, ao
longo de seus cursos, terem desenvolvido senso critico, democratico e melhorado o exercicio da cidadania.

4.3.1.2 Responsabilidade Social — Funcionarios

No Grafico 86, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao fato do
oferecimento dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo pela Universidade de Rio Verde terem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento
regional e na melhoria da qualidade de vida. Quando questionados, um total de 6,12%
consideraram nunca/insuficiente, 6,12% raramente/regular, 20,41% as vezes/médio, 28,57%

quase sempre/bom e 38,78 % sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 86 — Avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao fato do oferecimento dos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo pela Universidade de Rio Verde terem impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas,
cientificas, no desenvolvimento regional e na melhoria da qualidade de vida.

No Gréfico 87 é possivel observar a avaliagcdo dos funcionarios em relacdo ao fato de os
alunos da Universidade de Rio Verde, ao longo de seus cursos, terem desenvolvido senso critico,
democratico e melhorado o exercicio da cidadania. Quando questionados, um total de 4,26% néo
souberam responder, 4,26% consideraram nunca/insuficiente, 17,02% raramente/regular, 19,15%
as vezes/médio, 34,04% quase sempre/bom e 21,28% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.
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{4,268) NUMCA/INSUFICIENTE (4,26%) {17,02%) A5 VEZES/MEDIO (19,15%)  QUASE SEMPRE/BOM (34,04%)  SEMPREJEXCELENTE (21,18%)
Grafico 87 — Avaliacdo dos funcionarios em relagdo em relagdo ao fato de os alunos da Universidade de Rio Verde,
ao longo de seus cursos, terem desenvolvido senso critico, democratico e melhorado o exercicio da cidadania.
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4.3.1.3 Responsabilidade Social — Professores

No Grafico 88, é possivel observar a avaliagdo dos professores em relacdo ao fato do
oferecimento dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo pela Universidade de Rio Verde terem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento
regional e na melhoria da qualidade de vida. Quando questionados, um total de 0,90% né&o
souberam responder, 4,50% consideraram nunca/insuficiente, 7,21% raramente/regular, 16,22%
as vezes/médio, 30,63% quase sempre/bom e 40,54 % sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.

HSR-HAD SEI RESPONDER.

(0,50%) HUNCA/INSUFICIENTE (4,50%)  RARAMENTE/REGULAR (7,21%) A5 VEZES/MEDIO (16,22%)

Gréfico 88 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao fato do oferecimento dos cursos de graduacao e p6s-graduagdo

pela Universidade de Rio Verde terem impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no
desenvolvimento regional e na melhoria da qualidade de vida.

QUASE SEMPRE/BOM (30,63%)  SEMPRE/EXCELENTE (40, 54%)

No Gréafico 89, é possivel observar a avaliagdo dos professores em relacdo ao fato de os
alunos da Universidade de Rio Verde, ao longo de seus cursos, terem desenvolvido senso critico,
democratico e melhorado o exercicio da cidadania. Quando questionados, um total de 0,90% néo
souberam responder, 4,50% consideraram nunca/insuficiente, 14,41% raramente/regular, 24,32%
as vezes/médio, 32,43% quase sempre/bom e 23,42% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma
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potencialidade.
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Gréfico 89 — Avaliacao dos professores em relagdo em relacéo ao fato de os alunos da Universidade de Rio Verde, ao
longo de seus cursos, terem desenvolvido senso critico, democratico e melhorado o exercicio da cidadania.

4.3.1.4 RESPONSABILIDADE SOCIAL - Potencialidades e Fragilidades
» Alunos

Potencialidade:

e Oferecimento dos Cursos de Graduagéo e Pds-graduacdo terem impactado positivamente
a Regido nas atividades técnicas, cientificas, desenvolvimento regional e melhoria da
qualidade de vida.

e Alunos desenvolverem senso critico, democratico e melhorado o exercicio da cidadania.
> Professores

Potencialidade:
e Oferecimento dos Cursos de Graduagdo e Pds-graduacdo terem impactado positivamente
a Regido nas atividades técnicas, cientificas, desenvolvimento regional e melhoria da
qualidade de vida.

e Alunos desenvolverem senso critico, democratico e melhorado o exercicio da cidadania.
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» Funcionérios

Potencialidade:
e Oferecimento dos Cursos de Graduagdo e Pds-graduacdo terem impactado positivamente
a Regido nas atividades técnicas, cientificas, desenvolvimento regional e melhoria da
qualidade de vida.

e Alunos desenvolverem senso critico, democratico e melhorado o exercicio da cidadania.

4.4 A Comunicagdo com a Sociedade (4% dimenséo)

A Universidade de Rio Verde dispde de alguns canais e sistemas de comunicagdo com a
sociedade destacando-se a assessoria de comunicacao, telefonia e internet.

Para a avaliacdo desta dimensdo foram utilizados alguns instrumentos como pesquisa de
campo junto aos gestores, docentes, discentes e técnicos administrativos, além de informacdes

disponibilizadas por alguns setores da instituicéo.

4.4.1 Assessoria de Comunicacao

A assessoria de comunicacdo da Universidade de Rio Verde atua como agéncia de
noticias para divulgacdo interna e externa das atividades da Reitoria, Pro-Reitorias, Diretorias,
Nucleos etc., com o objetivo de dar visibilidade as principais acGes programas projetos e
pesquisas realizadas pela comunidade académica. Sua estrutura é composta por redacdo
jornalistica, design gréafico, divulgacdo e fotografia. As formas de divulgacdo utilizadas para
vinculacdo de informacdes para a comunidade académica e ndo académica séo: on-line, impressa,
midia eletrénica, radioe TV.

A assessoria de comunicacgédo é responsavel também pela divulgacdo dos vestibulares na
Universidade de Rio Verde, utilizando-se de cartazes, folders, banners outdoors, spots, etc.

Observa-se que, nos ultimos 4 anos, a Universidade de Rio Verde esteve presente pelo

Menos uma vez na semana nos jornais e radios da cidade de Rio Verde.
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4.4.2 Site Institucional da Universidade de Rio Verde

Nos ultimos anos, o site da Universidade de Rio Verde se tornou um dos principais
instrumentos para fortalecer a veiculacdo de informagdes da Universidade para a sociedade e para

a comunidade académica.

4.4.3 Resultado da pesquisa de campo
4.4.3.1 A Comunicacgao com a Sociedade — Alunos

No Gréfico 90, é possivel observar a opinido dos alunos em relagdo ao fato da
comunicacdo e divulgacdo de informagBes na Universidade de Rio Verde atender as
necessidades. Quando questionados, um total de 1,19% ndo souberam responder, 7,13%
consideraram nunca/insuficiente, 12,32% raramente/regular, 26,06% as vezes/médio, 28,88%
quase sempre/bom e 24,42% sempre/excelente. Estes resultados mostram uma evolugéo,

passando de uma fragilidade para uma potencialidade, quando comparados com os resultados da
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avaliacdo anterior.
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Gréfico 90 — Avaliacdo dos alunos em relagdo ao fato da comunicacdo e divulgagdo de informacBes na Instituicdo
atender as necessidades.

No Grafico 91, é possivel observar a opinido dos alunos em relacdo ao questionamento

sobre o fato de os mesmos terem investido na melhoria da imagem da Universidade de Rio Verde
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(Instituicdo em que estdo se formando). Quando questionados, 0,96% ndo souberam responder,
3,64% consideraram nunca/insuficiente, 6,53% raramente/regular, 17,21% as vezes/medio,
34,05% quase sempre/bom e 37,61% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

potencialidade, indicando uma evolugdo em relacdo aos resultados anteriores.
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MER-HAD SEI RESPONDER,
(D,96%) HUNCA/INSUFICIENTE (3.64%)  RARAMENTE/REGULAR (6,53%)
Gréfico 91 — Avaliacdo dos alunos em relagdo ao questionamento sobre o fato de os mesmos terem investido na
melhoria da imagem da Universidade de Rio Verde.

AS VEZES/MEDIO (17,21%)

QUASE SEMPRE/BOM (24,03%)  SEMPREJEXCELENTE (37 61%)

No Grafico 92, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo aos mesmos terem o
habito de visitar o site da Universidade de Rio Verde para se atualizar sobre as informagdes
Institucionais. Quando questionados, 0,44% ndo souberam responder, 3,25% consideraram
nunca/insuficiente, 6,20% raramente/regular, 14,99% as vezes/médio, 23,56% quase sempre/bom
e 51,55% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade, em semelhanca aos

resultados anteriores.
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Gréfico 92 — Avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem o habito de visitar o site da Universidade de Rio
Verde para se atualizar sobre as informagdes Institucionais.

4.4.3.2 A Comunicacgao com a Sociedade — Professores

No Grafico 93, é possivel observar a opinido dos professores em relacdo ao fato da
comunicacdo e divulgacdo de informagdes na Instituicdo atender as necessidades. Quando
questionados, 2,83% consideraram nunca/insuficiente, 7,55% raramente/regular, 30,19% as
vezes/médio, 33,96% quase sempre/bom e 25,47% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma evolucdo para uma condicdo de potencialidade.
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Gréafico 93 — Awvaliacdo dos professores em relacdo ao fato da comunicacdo e divulgacdo de informacbes na
Instituicdo atender as necessidades.
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No Gréfico 94, € possivel observar a opinido dos professores em relacdo ao tempo de
resposta (e-mail e comunicacdo interna — Cl), entre os diferentes setores da Universidade de Rio
Verde. Quando questionados, 2,75% ndo souberam responder, 10,09% consideraram
nunca/insuficiente, 7,34% raramente/regular, 20,18% as vezes/médio, 31,19% quase sempre/bom
e 28,44% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma evolugdo de uma fragilidade para

uma situacao de potencialidade.
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Gréfico 94 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao tempo de resposta (e-mail e comunicacao interna — Cl), entre
os diferentes setores da Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 95, é possivel observar a opinido dos professores em relacdo ao
questionamento sobre o fato de os mesmos terem investido na melhoria da imagem da
Universidade de Rio Verde (Instituicdo em que trabalham). Quando questionados, 7,27% as
vezes/médio, 35,45% quase sempre/bom e 57,27% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam novamente uma potencialidade.
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Grafico 95 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao questionamento sobre o fato de 0s mesmos terem investido na
melhoria da imagem da Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 96, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos
terem o habito de visitar o site da Universidade de Rio Verde para se atualizar sobre as
informagdes Institucionais. Quando questionados, 2,73% consideraram nunca/insuficiente, 4,55%
raramente/regular, 10,91% as vezes/médio, 28,18% quase sempre/bom e 53,64%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam novamente uma potencialidade.
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HSR-NAQ SEI RESFONDER (0%)  NUNCA/INSUFICIENTE (1,73%)  RARAMENTE/REGULAR (4,55%) A5 VEZES/MEDIO (10,91%) QUASE SEMPRE/BOM (28,18%)  SEMPREVEXCELENTE (33,64%)

Gréfico 96 — Avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos terem o héabito de visitar o site da Universidade de
Rio Verde para se atualizar sobre as informages Institucionais.
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4.4.3.3 A Comunicacdo com a Sociedade — Funciondrios

No Gréafico 97, é possivel observar a opinido dos funcionarios em relacdo ao fato da
comunicagdo e divulgacdo de informagdes na Instituicdo atender as necessidades. Quando
questionados, 3,92% n&o souberam responder, 19,61% consideraram nunca/insuficiente, 19,61%
raramente/regular, 25,49% as vezes/médio, 11,76% quase sempre/bom e 19,61%
sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado, mostrando uma

evolucdo em relacdo a avaliacdo anterior.

HSR-NAD 5E| RESPOMNDER RARAMENTE/REGLLAR
(3,92%) NUMCA/INSUFICIENTE (19,61%) (19,61%)

A5 VETES/MEDIO (25, 45%)

QUASE SEMPRE/BOM (11,76%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,61%)

Gréfico 97 — Avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao fato da comunicagdo e divulgagdo de informacfes na
Instituicdo atender as necessidades.

No Grafico 98, € possivel observar a opinido dos funcionarios em relacdo ao tempo de
resposta (e-mail e comunicagéo interna — Cl), entre os diferentes setores da Universidade de Rio
Verde. Quando questionados, 5,77% ndo souberam responder, 7,69% consideraram
nunca/insuficiente, 26,92% raramente/regular, 11,54% as vezes/médio, 26,92% quase

sempre/bom e 21,15% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 98 — Avaliagdo dos funcionarios em relacéo ao tempo de resposta (e-mail e comunicacéo interna — CI), entre
os diferentes setores da Universidade de Rio Verde.

No Gréfico 99, é possivel observar a opinido dos funcionarios em relacdo ao
questionamento sobre o fato de os mesmos terem investido na melhoria da imagem da
Universidade de Rio Verde (Instituicdo em que trabalham). Quando questionados, 4,00% né&o
souberam responder, 2,00% consideraram nunca/insuficiente, 20,00% as vezes/médio, 12,00%

quase sempre/bom e 62,00% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam, mais uma vez, uma
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potencialidade.
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Gréfico 99 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao questionamento sobre o fato de os mesmos terem investido
na melhoria da imagem da Universidade de Rio Verde.
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No Gréfico 100, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relagdo aos mesmos
terem o habito de visitar o site da Universidade de Rio Verde para se atualizar sobre as
informacdes Institucionais. Quando questionados, 3,92% nao souberam responder, 5,88%
consideraram nunca/insuficiente, 5,88% raramente/regular, 11,76% as vezes/médio, 13,73%

quase sempre/bom e 58,82% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 100 — Avaliagdo dos funcionérios em relagdo aos mesmos terem o habito de visitar o site da Universidade de
Rio Verde para se atualizar sobre as informages Institucionais.

QUASE SEMPRE/BOM (13,73%)  SEMPRE/EXCELENTE (58,82%)

4.4.3.4 COMUNICACAO COM A SOCIEDADE - Potencialidades e Fragilidades

Abaixo sdo apresentados os resultados da avaliacdo referente a dimensdo Comunicagéo
com a Sociedade, que demonstram a opinido de alunos, professores e técnicos administrativos,

apontando as fragilidades e potencialidades encontradas.

> Alunos

Potencialidades:
e Comunicacao e divulgacdo de informac6es na IES atende as necessidades.
¢ Investimento na melhoria da Imagem da IES.

e Habito de visitar o site da IES para atualizar sobre as informagdes institucionais.
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> Professores

Potencialidades:
e Tempo de resgate (e-mail, Comunicagéo Interna CI) entre os diferentes setores da IES.
¢ Investimento na melhoria da Imagem da IES.

e Habito de visitar o site da IES para atualizar sobre as informagdes institucionais.

» Funcionérios

Potencialidades:
¢ Investimento na melhoria da Imagem da IES.

e Habito de visitar o site da IES para atualizar sobre as informagdes institucionais.

Ponto a ser Melhorado:
e Tempo de resgate (e-mail, Comunicacdo Interna CI) entre os diferentes setores da IES.

e Comunicacao e divulgacdo de informac6es na IES atende as necessidades.

45 As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicGes de

trabalho. (5% dimens&o)
4.5.1. Consideragdes iniciais

A politica de pessoal da Universidade de Rio Verde insere-se na preocupacdo da IES com
a exceléncia académica e esta alicercada na triade: crescimento pessoal, conhecimento cientifico
e desenvolvimento regional e, tendo como parametro, o PDI da Universidade onde se encontra 0s
principios norteadores das politicas de admissdo, carreira, acompanhamento, avaliacéo,
valorizagdo dos colaboradores, bem como condic¢des de trabalho, oferecidas pela Universidade,
ao quadro de pessoal.

Esses principios essenciais para o0 alcance das metas académico-administrativas da

Universidade valorizam a importancia do continuo aprimoramento e crescimento dos

121



colaboradores. A Universidade de Rio Verde vem, ao longo dos anos, pautando investimentos na
base organizacional do sistema de recursos humanos para manutencdo e gerenciamento de seu
quadro de pessoal, vislumbrando, com essa acdo, legitimar os objetivos e metas constantes do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no PPI, Projeto de Politica Institucional da

Universidade, como segue:

I. Funcdo Politica — que possibilite inserir a educacdo como fator de inovacdo e mudanca
na regido e no estado de Goias;
Il. Fungdo Etica — que possibilite o desenvolvimento de sua missdo, observando e
disseminando valores positivos que dignifiquem o homem e a sua vida em sociedade;
I1l. Funcdo de Transformacdo Social — voltada para a regionalidade, por meio do
comprometimento da comunidade académica com o desenvolvimento do Estado brasileiro

e, em especial, do Sudoeste Goiano, sua principal area de atuacao.

Sendo assim, as funcbes convergem para a missdo institucional que esta voltada para
produzir, organizar e disseminar o conhecimento, de forma a contribuir para o desenvolvimento
regional, sem abandonar o preceito constitucional inerente as universidades: indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, atrelados a um bom clima organizacional.

Destarte, e tomando como base documentos institucionais, parte-se do pressuposto de que
a andlise desta dimensdo deveria tangenciar os aspectos pertinentes as fungdes do quadro geral de
colaboradores e suas relacdes como: perfil profissiografico, formacéo, alocacéo, plano de carreira
e capacitacdo, entre outros, vislumbrando, com essa andlise, produzir um documento consistente

e coerente para a identificacdo de fragilidades e potencialidades no &mbito da Universidade.

4.5.2 O perfil dos profissionais da instituicdo: docente e funcionario técnico-administrativo

4.5.2.1 Corpo docente

O perfil do corpo docente da Universidade de Rio Verde é constituido por: graduados,
especialistas, mestres e doutores, que ingressam por meio de concurso publico e sdo contratados

pelo Regime Juridico Estatutario, em regime de jornada variavel: integral, parcial e horista.
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A Universidade de Rio Verde exige, de seu corpo docente, o perfil de profissionais
capazes de transmitir aos seus académicos, conhecimentos que atendam as propostas dos cursos e
que sejam vinculados a realidade social e regional. Para que isso seja amplamente eficaz, séo
selecionados docentes de formacdo compativel com a unidade curricular dentro da qual
desenvolverdo suas atividades, respeitando o Projeto Pedagdgico de cada Curso ofertado na
Instituicdo, seja em nivel de Graduacdo, Tecnoldgico, Pos-graduacdo, Pesquisa ou Extensao.

A Universidade de Rio Verde atende ao pressuposto estabelecido na Lei n° 9.394, de 20
de dezembro de 1996 (Art. 52), no que tange a titulacdo de mestres e doutores no corpo docente

da Instituicdo, conforme demonstrado nos quadros 1, 2 e 3.

Quadro 1. Regime de contratacao, titulacdo e percentual do corpo docente em 2012/2

GRADUADO 03 95 14 112 24%
ESPECIALISTA 20 92 49 161 35%
MESTRE 102 30 19 151 33%
DOUTOR 30 07 01 38 8%

Fonte: Departamento de Pessoal da Universidade de Rio Verde 2012/2

Quadro 2. Enquadramento da carreira docente

TITULAR - - - -

ADJUNTO Acima de 12 Acima de 9 anos Acima de 6 Acima de 4 anos
anos anos

ASSISTENTE '16‘20 Lr:gsde 6 até Acima de 3 até 9 anos Até 6 anos | Acima de 4 anos

AUXILIAR Até 6 anos Até 3 anos - --

Fonte: Plano de Carreira Docente da Universidade de Rio Verde

Quadro 3. Enquadramento na carreira docente — posicionamento dos niveis

TITULAR -- --

Il Acima de 16 anos
ADJUNTO ] Acima de 14 até 16 anos
I Acima de 12 até 14 anos
Il Acima de 10 até 12 anos
] Acima de 08 até 10 anos

ASSISTENTE

123



| Acima de 06 até 08 anos

1l Acima de 04 até 06 anos
AUXILIAR I Acima de 02 até 04 anos
| Até 02 anos

Fonte: Plano de Carreira Docente da Universidade de Rio Verde

Salienta-se que a Universidade de Rio Verde mantém, em sua politica de Recursos
Humanos, plano de cargos e salérios, destinado ao quadro de pessoal docente, vislumbrando
melhor qualificagdo de seus colaboradores e atendendo aos pardmetros minimos estabelecidos
por lei.

Com relacdo a Publicacdes e Producdes pelo pessoal académico, a Universidade de Rio
Verde tem claro que é no seu corpo docente que se concentra 0 maior volume de producdes
académicas e cientificas. A partir desta constatacdo, a IES tem priorizado seus esfor¢cos em criar
fontes permanentes de producéo e disseminagdo de conhecimentos. Para tanto, vem incentivando,
seus docentes a cadastrarem suas pesquisas junto a Pro-Reitoria de Pesquisa, € manterem
atualizado seu Curriculum Lattes. Todas as publicacdes e producdes dos docentes devem constar
de seus respectivos prontuérios e serdo consideradas na avaliagdo do mérito da evolugdo vertical

e horizontal do Plano de Carreira, preconizado na Instituicao.

4.5.2.2 Corpo técnico-administrativo

A Universidade de Rio Verde conta com um quadro de 362 funcionarios técnico-
administrativos, que atendem as demandas administrativas de professores e alunos na Instituicéo,
distribuidos em turno de trabalho matutino, vespertino e noturno.

A estrutura ocupacional do corpo técnico-administrativo incorpora a multiplicidade de
servigos que a Universidade de Rio Verde oferece. Assim, oficialmente, a Universidade dispde de
dois grandes blocos de categorias: as que dao suporte as atividades meio e fim e as que realizam
servigos gerais (manutencéo, vigilancia, outros).

O quadro 4 apresenta o grau de escolaridade e regime de contratacdo do corpo técnico-

administrativo da Universidade de Rio Verde.

Quadro 4. Escolaridade e regime de contratacdo do corpo técnico-administrativo

ESCOLARIDADE COMISSIONADO EFETIVO EFETIVO A DISPOSIGAO

Ensino fundamental incompleto 87 52 01
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Ensino fundamental completo 05 16 0
Ensino completo 50 47 02
Superior completo 40 36 05
Especialista 05 11 0
Mestrado 03 01 0
Doutorado 01 0 0
TOTAL 191 163 8

Fonte: Departamento de Pessoal da Universidade de Rio Verde 2012.

4.5.3 Resultados da Pesquisa de campo

4.5.3.1 Politicas de Pessoal — Alunos

O gréfico 101 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Reitoria da Instituicdo. Quando questionados, 15,63% ndo souberam responder,
8,18% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,83% Raramente/Regular, 17,33% as
vezes/Médio, 25,18% Quase sempre/Bom e 24,86% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(15,63%) MUNCA/INSUFICIENTE (8,18%)  RARAMENTE/REGULAR (8,83%) A5 VEZES/MEDIO (17,33%) QUASE SEMPRE/BOM (25,18%)  SEMPRE/EXCELENTE (24,B8%)

Gréfico 101 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Reitoria da Universidade de Rio Verde.

O grafico 102 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes

se propdem, na Procuradoria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 22,06% n&o souberam
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responder, 4,83% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,21% Raramente/Regular, 16,91% as
vezes/Médio, 24,48% Quase sempre/Bom e 23,51% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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(22,04%) HUMCA/IMSUFICIENTE (4,83%)  RARAMENTE/REGULAR (8,2%) A5 VEZES/MEDIO (16,91%)  QUASE SEMPRE/BOM (24,48%)  SEMPRE/EXCELENTE (23,51%)

Grafico 102 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Procuradoria Geral da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 103 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da Instituicdo. Quando
questionados, 21,07% ndo souberam responder, 4,44% responderam como Nunca/Insuficiente,
8,56% Raramente/Regular, 18,08% as vezes/Médio, 24,54% Quase sempre/Bom e 23,33%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Grafico 103 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 104 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propBem, na Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis da Instituicdo. Quando
questionados, 19,76% nao souberam responder, 5,67% responderam como Nunca/Insuficiente,
9,72% Raramente/Regular, 18,22% as vezes/Médio, 24,37% Quase sempre/Bom e 22,27%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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(19,76%) HUNCA/INSUFICIENTE (3,67%)  RARAMENTE/REGULAR (%,72%) A5 VEZES/MEDIO (18,22%) QUASE SEMPRE/BOM (24,37%)  SEMPRE/EXCELENTE (22,27%)

Gréfico 104 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos
Estudantis da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 105 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Graduagdo da Instituicdo. Quando questionados, 19,26% ndo
souberam responder, 5,18% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,09% Raramente/Regular,
16,59% as vezes/Médio, 26,29% Quase sempre/Bom e 24,60% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 105 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Graduagdo da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 106 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacgdo da Instituicdo. Quando questionados,
20,37% ndo souberam responder, 5,09% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,41%
Raramente/Regular, 16,33% as vezes/Médio, 25,30% Quase sempre/Bom e 24,49% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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(20,37%) HUMCA/INSUFICIENTE (5,0%%)  RARAMENTE/REGULAR (B,41%) 45 VEZESIMEDID (16,33%) QUASE SEMPRE/BOM (25,30%)  SEMPRE/EXCELEWTE (24,4%%)
Gréfico 106 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em

relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo da
Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 107 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Biblioteca da Instituicdo. Quando questionados, 4,66% ndo souberam responder,
9,81% responderam como Nunca/Insuficiente, 12,22% Raramente/Regular, 18,57% as
vezes/Médio, 28,94% Quase sempre/Bom e 25,80% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 107 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Biblioteca da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 108 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Central de Impressdo e Copias da Instituicdo. Quando questionados, 5,04% ndo
souberam  responder, 21,76%  responderam  como  Nunca/lnsuficiente,  15,68%
Raramente/Regular, 18,08% as vezes/Médio, 20,96% Quase sempre/Bom e 18,48% responderam
Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 108 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Central de Impressao e Copias da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 109 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Cerimonial Universitario da Instituicdo. Quando questionados, 19,07% ndo
souberam responder, 6,11% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,85% Raramente/Regular,
17,14% as vezes/Médio, 25,58% Quase sempre/Bom e 23,25% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 109 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Cerimonial Universitario da Universidade de Rio
Verde.
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O gréfico 110 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Instituicio. Quando questionados, 23,20% ndo
souberam responder, 6,31% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,73% Raramente/Regular,
16,65% as vezes/Médio, 24,74% Quase sempre/Bom e 20,37% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 110 — Avaliagdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 111 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Audiovisual em Pesquisa da Instituicdo. Quando questionados,
17,22% ndo souberam responder, 8,24% responderam como Nunca/Insuficiente, 10,78%
Raramente/Regular, 18,37% as vezes/Médio, 24,16% Quase sempre/Bom e 21,22% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 111 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Audiovisual da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 112 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Pessoal da Instituicdo. Quando questionados, 21,93% néo
souberam responder, 6,01% responderam como Nunca/Insuficiente, 9,83% Raramente/Regular,
17,87% as vezes/Médio, 24,13% Quase sempre/Bom e 20,23% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 112 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em

relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Universidade de Rio
Verde.
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O gréfico 113 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacéo da Instituicdo. Quando questionados,
20,41% ndo souberam responder, 9,22% responderam como Nunca/Insuficiente, 11,28%
Raramente/Regular, 15,64% as vezes/Medio, 23,37% Quase sempre/Bom e 20,08% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 113 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacdo da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 114 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, nos Laboratdrios, Nucleos e Clinicas da Instituicdo. Quando questionados, 13,30%
ndo souberam responder, 12,17% responderam como Nunca/lnsuficiente, 13,30%
Raramente/Regular, 18,98% as vezes/Médio, 22,38% Quase sempre/Bom e 19,87% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 114 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nos Laboratérios, Nucleos e Clinicas da Universidade
de Rio Verde.

O gréfico 115 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Limpeza da Instituicdo. Quando questionados, 6,90% ndo souberam
responder, 8,69% responderam como Nunca/Insuficiente, 12,59% Raramente/Regular, 17,71% as

vezes/Médio, 29,73% Quase Sempre/Bom e 24,37% responderam Sempre/Excelente. Estes
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resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Grafico 115 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Limpeza da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 116 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo & demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Instituicdo. Quando questionados, 15,50% néo
souberam responder, 5,95% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,89% Raramente/Regular,
18,84% as vezes/Médio, 27,32% Quase sempre/Bom e 23,49% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 1116 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 117 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Nucleo de Geral de Estagios da Instituicdo. Quando questionados, 16,98% nao
souberam responder, 6,82% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,12% Raramente/Regular,
18,60% as vezes/Médio, 26,56% Quase sempre/Bom e 22,91% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma fragilidade.

135



7
8
09
19
100
84
HSR-MAQ SEI RESPOMDER

(16,98%) MUNCA/INSUFICIENTE (€,82%)  RARAMENTE/REGULAR. (E,12%) AS VEZES/MEDIO (1 B,60%) QUASE SEMPRE/BOM (26,56%)  SEMPRE/JEXCELENTE (22,91%)

Gréfico 117 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Nucleo Geral de Estagios da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 118 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Protocolo da Instituicdo. Quando questionados, 13,00% n&o souberam
responder, 7,31% responderam como Nunca/Insuficiente, 10,64% Raramente/Regular, 19,90% as
vezes/Médio, 26,48% Quase sempre/Bom e 22,66% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 118 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Protocolo da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 119 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
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se propdem, na Secretaria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 11,62% n&o souberam
responder, 6,90% responderam como Nunca/Insuficiente, 10,24% Raramente/Regular, 19,09% as
vezes/Médio, 27,94% Quase sempre/Bom e 24,21% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 119 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Secretaria Geral da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 120 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Servicos Gerais da Instituicdo. Quando questionados, 14,24% néo
souberam responder, 7,77% responderam como Nunca/Insuficiente, 9,08% Raramente/Regular,
19,15% as vezes/Médio, 27,58% Quase sempre/Bom e 22,18% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 120 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Servigos Gerais da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 121 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, nas Sub-secretarias da Instituicdo. Quando questionados, 15,10% ndo souberam
responder, 6,61% responderam como Nunca/Insuficiente, 9,14% Raramente/Regular, 18,20% as
vezes/Médio, 28,33% Quase sempre/Bom e 22,61% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 121 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nas Sub-secretarias da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 122 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Vigilancia da Instituicdo. Quando questionados, 8,54% ndo souberam
responder, 16,27% responderam como Nunca/Insuficiente, 13,59% Raramente/Regular, 18,96%
as vezes/Médio, 22,62% Quase sempre/Bom e 20,02% responderam Sempre/Excelente. Estes
resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 122 — Avaliagdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Vigilancia da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 123 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Reitoria da Instituicdo. Quando questionados, 17,35% ndo souberam responder,
7,59% responderam como Nunca/lnsuficiente, 8,42% Raramente/Regular, 15,35% as
vezes/Médio, 24,85% Quase sempre/Bom e 26,44% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 123 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Reitoria da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 124 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
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se propdem, na Procuradoria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 23,21% n&o souberam
responder, 6,07% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,82% Raramente/Regular, 15,31% as
vezes/Médio, 24,46% Quase sempre/Bom e 24,13% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 124 — Avaliagdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Procuradoria Geral da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 125 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da Instituicdo. Quando
questionados, 21,94% ndo souberam responder, 5,46% responderam como Nunca/Insuficiente,
7,86% Raramente/Regular, 14,90% as vezes/Médio, 25,99% Quase sempre/Bom e 23,84%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.

4
IBQ I

A5 VEZES/MEDID (14,90%) QUASE SEMPRE/BOM (25,99%)  SEMPRE/EXCELENTE (23, 84%)

NSR-HAD SEI RESPOMDER
(21,94%) HUNCA/INSUFICIENTE (5,46%)  RARAMENTE/REGULAR (7 86%)

140



Grafico 125 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 126 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propBem, na Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis da Instituicdo. Quando
questionados, 22,04% nao souberam responder, 5,30% responderam como Nunca/Insuficiente,
8,04% Raramente/Regular, 14,17% as vezes/Médio, 26,59% Quase sempre/Bom e 23,86%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 126 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos
Estudantis da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 127 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Graduagdo da Instituicdo. Quando questionados, 20,60% ndo
souberam responder, 6,15% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,64% Raramente/Regular,
14,29% as vezes/Médio, 27,16% Quase sempre/Bom e 25,17% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 127 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Graduagdo da Universidade de Rio
Verde.

O grafico 128 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo da Instituicdo. Quando questionados,
22,11% n&o souberam responder, 5,32% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,48%
Raramente/Regular, 15,21% as vezes/Médio, 27,10% Quase sempre/Bom e 23,77% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 128 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo da
Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 129 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Biblioteca da Instituicdo. Quando questionados, 9,83% ndo souberam responder,
8,66% responderam como Nunca/lnsuficiente, 9,74% Raramente/Regular, 17,90% as
vezes/Médio, 28,64% Quase sempre/Bom e 25,23% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 129 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Biblioteca da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 130 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propGem, na Central de Impressdo e Copias da Instituicdo. Quando questionados, 10,31% ndo
souberam  responder, 12,80%  responderam  como  Nunca/lnsuficiente,  10,64%
Raramente/Regular, 18,29% as vezes/Médio, 25,27% Quase sempre/Bom e 22,69% responderam
Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 130 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Central de Impressao e Copias da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 131 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Cerimonial Universitario da Instituicdo. Quando questionados, 20,57% ndo
souberam responder, 5,41% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,33% Raramente/Regular,
16,15% as vezes/Médio, 26,06% Quase sempre/Bom e 24,48% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 131 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionérios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Cerimonial Universitario da Universidade de Rio
Verde.
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O gréfico 132 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagcdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Instituicio. Quando questionados, 23,57% ndo
souberam responder, 5,87% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,96% Raramente/Regular,
15,94% as vezes/Médio, 24,41% Quase sempre/Bom e 23,24% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 132 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em

relacdo & demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 133 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Audiovisual em Pesquisa da Instituicdo. Quando questionados,
18,83% ndo souberam responder, 6,95% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,03%
Raramente/Regular, 17,82% as vezes/Médio, 24,85% Quase sempre/Bom e 23,51% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 133 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Audiovisual da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 134 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Pessoal da Instituicdo. Quando questionados, 22,28% néo
souberam responder, 5,53% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,37% Raramente/Regular,
17,59% as vezes/Médio, 25,13% Quase sempre/Bom e 23,12% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 134 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Universidade de Rio
Verde.
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O gréfico 135 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacéo da Instituicdo. Quando questionados,
20,80% ndo souberam responder, 6,60% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,10%
Raramente/Regular, 16,88% as vezes/Medio, 25,73% Quase sempre/Bom e 22,89% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 135 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo & demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacdo da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 136 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, nos Laboratdrios, Nucleos e Clinicas da Instituicdo. Quando questionados, 17,40%
ndo souberam responder, 8,08% responderam como Nunca/lnsuficiente, 8,58%
Raramente/Regular, 17,57% as vezes/Médio, 26,31% Quase sempre/Bom e 22,06% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 136 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nos Laboratérios, Nucleos e Clinicas da Universidade
de Rio Verde.

O gréfico 137 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Limpeza da Instituicdo. Quando questionados, 11,37% ndo souberam
responder, 7,36% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,44% Raramente/Regular, 17,47% as
vezes/Médio, 29,01% Quase sempre/Bom e 26,34% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 137 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionérios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Limpeza da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 138 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Instituicdo. Quando questionados, 17,83% néo
souberam responder, 6,81% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,98% Raramente/Regular,
16,65% as vezes/Médio, 26,83% Quase sempre/Bom e 24,89% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 138 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 139 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Nucleo de Geral de Estagios da Instituicdo. Quando questionados, 17,83% nao
souberam responder, 6,81% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,98% Raramente/Regular,
16,65% as vezes/Médio, 26,83% Quase sempre/Bom e 24,89% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 139 — Avaliagdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Ndcleo Geral de Estagios da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 140 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Protocolo da Instituicdo. Quando questionados, 16,88% n&o souberam
responder, 5,63% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,23% Raramente/Regular, 17,30% as
vezes/Médio, 27,54% Quase sempre/Bom e 24,43% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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NSR-MAQ SEI RESPONDER

(16,88%) NUNCA/INSUFICIENTE (5,63%) RARAMENTE/REGULAR (8,23%)  AS VEZES/MEDIO (17,30%)  QUASE SEMPRE/BOM (27,54%) SEMPRE/EXCELENTE (24,43%)

Gréfico 140 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Protocolo da Universidade de Rio Verde.

O gréafico 141 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Secretaria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 16,86% nédo souberam
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responder, 5,90% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,67% Raramente/Regular, 17,62% as
vezes/Médio, 26,90% Quase sempre/Bom e 25,04% responderam Sempre/Excelente. Estes
resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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usa qu SEI RESPONDER
NUNCA/INSUFICIENTE (590%) RARAMENTE/REGULAR (7,67%) AS VEZES/MEDIO (17,62%) QUASE SEMPRE/BOM (26,90%) SEMPRE/EXCELENTE (25,04%)

Gréfico 141 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Secretaria Geral da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 142 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Servicos Gerais da Instituicdo. Quando questionados, 17,21% néo
souberam responder, 5,46% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,56% Raramente/Regular,
18,14% as vezes/Médio, 26,45% Quase sempre/Bom e 24,18% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(17.21%) NUNCA/INSUFICIENTE (5,46%) RARAMENTE/REGULAR (8 56%)

Gréfico 142 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em

relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Servicos Gerais da Universidade de Rio
Verde.
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O gréfico 143 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, nas Sub-secretarias da Instituicdo. Quando questionados, 17,61% ndo souberam
responder, 5,84% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,76% Raramente/Regular, 17,86% as
vezes/Médio, 26,88% Quase sempre/Bom e 24,04% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(17,61%) NUNCA/INSUFICIENTE (3,84%) RARAMENTE/REGULAR (7,76%) AS VEZES/MEDIO (17,86%) QUASE SEMPRE/BOM (26,88%) SEMPRE/EXCELENTE (24,04%)

Gréfico 143 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins nas Sub-secretarias da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 144 apresenta a opinido dos alunos quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins no Setor de
Vigilancia da Instituicdo. Quando questionados, 13,41% n&o souberam responder, 10,71%
responderam como Nunca/Insuficiente, 10,29% Raramente/Regular, 17,20% as vezes/Médio,
24,87% Quase sempre/Bom e 23,52% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 144 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins no Setor de Vigilancia da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 145 apresenta a opinido dos alunos quanto a acreditar que a Universidade de
Rio Verde tem investido em programas permanentes de capacitacdo e atualizacdo profissional
para professores. Quando questionados, 8,51% ndo souberam responder, 16,08% responderam
como Nunca/Insuficiente, 17,41% Raramente/Regular, 20,81% as vezes/Medio, 21,57% Quase

sempre/Bom e 15,61% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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Gréfico 145 — Avaliagdo quanto a acreditar que a Universidade de Rio Verde tem investido em programas
permanentes de capacitacdo e atualizacdo profissional para professores.

O grafico 146 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Reitoria. Quando
questionados, 16,29% nédo souberam responder, 19,97% responderam como Nunca/Insuficiente,
13,37% Raramente/Regular, 17,63% as vezes/Médio, 16,71% Quase sempre/Bom e 16,04%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 146 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Reitoria.

O gréafico 147 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Procuradoria Geral.
Quando questionados, 20,78% nao souberam responder, 16,21% responderam como
Nunca/Insuficiente, 12,55% Raramente/Regular, 16,87% as vezes/Médio, 17,87% Quase
sempre/Bom e 15,71% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um a
fragilidade.
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(20,78%) NUNCA/INSUFICIENTE (16 ,21%) (12,55%) AS VEZES/MEDIO (16,87%)  QUASE SEMPRE/BOM (17,87%) SEMPRE/EXCELENTE (15,71%)

Gréfico 147 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Procuradoria Geral.

O grafico 148 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Prd-Reitoria de
Administracdo e Planejamento. Quando questionados, 20,58% né&o souberam responder, 14,36%
responderam como Nunca/Insuficiente, 12,61% Raramente/Regular, 17,93% as vezes/Médio,
18,51% Quase sempre/Bom e 16,02% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados
demonstram uma fragilidade.
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(20,58%) NUNCA/INSUFICIENTE (1436%)  (12,61%) AS VEZESIMEDIO (17.93%) QUASE SEMPRE/BOM (18,51%) SEMPRE/EXCELENTE (16,02%)

Gréfico 148 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pré-Reitoria de Administracéo e Planejamento.

O ografico 149 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de
Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis. Quando questionados, 18,98% ndo souberam
responder, 13,94% responderam como Nunca/Insuficiente, 12,46% Raramente/Regular, 19,47%
as vezes/Médio, 19,06% Quase sempre/Bom e 16,09% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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(18,58%) HUNCA/INSUFICIENTE (13,594%) {12,46%) 45 VEZES/MEDIO (19,47%) QUASE SEMPRE/BOM (19,06%)  SEMPRE/EXCELENTE {16,09%)

Gréfico 149 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pré-Reitoria de Extensédo, Cultura e Assuntos Estudantis.

O gréafico 150 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de

Graduacdo. Quando questionados, 19,41% n&o souberam responder, 13,38% responderam como
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Nunca/Insuficiente, 12,30% Raramente/Regular, 18,00% as vezes/Médio, 18,99% Quase
sempre/Bom e 17,92% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(19, 41%) MUNCA/INSUFICIENTE (13, 38%) (12,30%) A5 VEZES/MEDIC (18,00%) QUASE SEMPRE/BOM (18,%%%)  SEMPRE/JEXCELENTE (17 92%)

Grafico 150 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pro-Reitoria de Graduacéo.

O gréfico 151 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de Pesquisa
e Pos-Graduacdo. Quando questionados, 20,84% néo souberam responder, 12,69% responderam
como Nunca/Insuficiente, 12,03% Raramente/Regular, 19,11% as vezes/Médio, 18,70% Quase
sempre/Bom e 16,64% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(20, 84%) HUHCA/IMSUFICIENTE {12,69%) (12,03%) A5 VEZES/MEDIO 19, 11%) QUASE SEMPRE/BOM (18,70%) SEMPREVEXCELENTE (16 64%)

Gréafico 151 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagao.
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O grafico 152 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Central de Impressao e
Copias. Quando questionados, 14,51% ndo souberam responder, 16,25% responderam como
Nunca/Insuficiente, 12,11% Raramente/Regular, 19,24% as vezes/Médio, 20,15% Quase

sempre/Bom e 17,74% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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{14,51%) MUNCA/INSUFICIENTE (16,25%) (12,11%) A8 VEZES/MEDIO (19, 24%) QUASE SEMPRE/BOM (20,15%)  SEMPRE/EXCELENTE {17, 74%)

Gréfico 152 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Central de Impressao e Copias.

O grafico 153 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Cerimonial
Universitario. Quando questionados, 20,60% ndo souberam responder, 12,74% responderam
como Nunca/Insuficiente, 10,75% Raramente/Regular, 18,44% as vezes/Médio, 19,85% Quase
sempre/Bom e 17,62% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(20,60%) HUNCA/INSUFICIENTE (12,74%) (10, 75%) A5 VETES/MEDIO (18,44%)  QUASE SEMPRE/BOM (19,85%)  SEMPRE/EXCELENTE (17,628

Grafico 153 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Cerimonial Universitario.

O grafico 154 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Comité de Etica e
Pesquisa. Quando questionados, 21,80% ndo souberam responder, 12,06% responderam como
Nunca/Insuficiente, 11,23% Raramente/Regular, 19,74% as vezes/Médio, 18,83% Quase

sempre/Bom e 16,35% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(21,80%) HUNCA/INSUFICIENTE (12,06%) (11,23%) AS VEZES/MEDIO (19.74%) QUASE SEMPRE/BOM (18,83%)  SEMPRESEXCELENTE (16, 35%)

Grafico 154 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Comité de Etica e Pesquisa.
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O gréfico 155 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Departamento de Audio
Visual. Quando questionados, 19,34% ndo souberam responder, 12,31% responderam como
Nunca/Insuficiente, 11,16% Raramente/Regular, 19,50% as vezes/Médio, 20,50% Quase
sempre/Bom e 17,19% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
234
248
136
208
149 135
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(19, 34%) HUNCA/INSUFICIENTE (12,31%) (11, 16%) 45 VETES/MEDID (19,50%) QUASE SEMPRE/BOM (20,50%)  SEMPREJEXCELENTE (17,1%%)

Grafico 155 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Departamento de Audio Visual.

O grafico 156 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Departamento de
Pessoal. Quando questionados, 20,27% nao souberam responder, 12,38% responderam como
Nunca/Insuficiente, 11,54% Raramente/Regular, 18,36% as vezes/Médio, 20,35% Quase
sempre/Bom e 17,11% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(20,27%) HUHCA/INSUFICIENTE (12, 38%) (11,54%) A5 VEZES/MEDIO (18,38%) ‘QUASE SEMPRE/BOM (20,35%)  SEMPREJEXCELENTE (17,11%)

Grafico 156 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Departamento de Pessoal.

O grafico 157 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Departamento de
Tecnologia da Informagdo. Quando questionados, 20,08% ndo souberam responder, 12,97%
responderam como Nunca/Insuficiente, 11,63% Raramente/Regular, 18,49% as vezes/Médio,
19,08% Quase sempre/Bom e 17,74% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram uma fragilidade.
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(20,08%) MUNCA/IMSUFICIENTE (12,97%) (11,63%) A5 VEZESIMEDID (18,45%) QUASE SEMPRE/BOM (19,08%)  SEMPRE/EXCELENTE (17,74%)

Gréfico 157 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Departamento de Tecnologia da Informac&o.

O grafico 158 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Direcdo de Faculdades.
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Quando questionados, 14,12% ndo souberam responder, 11,63% responderam como
Nunca/Insuficiente, 11,21% Raramente/Regular, 19,10% as vezes/Médio, 21,26% Quase

sempre/Bom e 22,67% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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HSR-MAD SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR
(14,12%) MUNCA/INSUFICIENTE (11,63%) (11,21%) AS VEZES/MEDIO (19, 10%) QUASE SEMPRE/BOM (21,26%)  SEMPRE/EXCELENTE (22,67%)

Grafico 158 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Dire¢do de Faculdades.

O grafico 159 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Laboratérios, Nucleos e
Clinicas. Quando questionados, 16,25% ndo souberam responder, 13,10% responderam como
Nunca/Insuficiente, 12,02% Raramente/Regular, 18,57% as vezes/Médio, 21,31% Quase

sempre/Bom e 18,74% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(16, 25%) HUHCA/INSUFICIENTE (12, 10%) (12,02%) 43 VEZES/MEDIO (18,57%) QUASE SEMPRE/BOM (21,31%)  SEMPRE/EXCELENTE (18,74%)

Grafico 159 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Laboratérios, Nucleos e Clinicas.
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O grafico 160 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Setor de Limpeza.
Quando questionados, 15,17% ndo souberam responder, 13,08% responderam como
Nunca/Insuficiente, 12,58% Raramente/Regular, 18,75% as vezes/Médio, 21,42% Quase

sempre/Bom e 19,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(15,17%) NUNCA/INSUFICIENTE (13,08%) (12,58%) A5 VEIES/MEDID (18,75%) QUASE SEMPRE/BOM (21,42%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,00%)

Gréfico 160 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Setor de Limpeza.

O grafico 161 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Nucleo de Disciplinas
Comuns. Quando questionados, 18,13% ndo souberam responder, 11,09% responderam como
Nunca/Insuficiente, 10,76% Raramente/Regular, 18,38% as vezes/Médio, 22,10% Quase
sempre/Bom e 19,54% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma
fragilidade.
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(18,13%) NUNCA/INSUFICIENTE (11,0%%) (10,76%) A5 VEZESIMEDID (1 8, 38%) QUASE SEMPRE/BOM (22,10%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,54%)

Grafico 161 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Ndcleo de Disciplinas Comuns.

O grafico 162 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Nucleo Geral de
Estagios. Quando questionados, 17,31% nao souberam responder, 11,54% responderam como
Nunca/Insuficiente, 11,37% Raramente/Regular, 18,90% as vezes/Médio, 21,49% Quase

sempre/Bom e 19,40% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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Gréfico 162 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Nucleo Geral de Estagios.

O gréafico 163 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Secretaria Geral. Quando
questionados, 16,21% n&o souberam responder, 11,31% responderam como Nunca/Insuficiente,
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10,81% Raramente/Regular, 19,37% as vezes/Medio, 22,44% Quase sempre/Bom e 19,87%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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(16,21%) MUNCA/IMSUFICIENTE (11,21%) (10,81%) 45 VEZES/IMEDID (19,373) QUASE SEMPRE/BOM, (22,44%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,87%)

Gréfico 163 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Secretaria Geral.

O grafico 164 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Servigos Gerais. Quando
questionados, 17,98% nédo souberam responder, 11,85% responderam como Nunca/Insuficiente,
10,52% Raramente/Regular, 20,13% as vezes/Médio, 21,38% Quase sempre/Bom e 18,14%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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(17,98%) MUNCA/INSUFICIENTE (11,85%) (10,52%) 45 VEZES/MEDIC | 20,13%) QUASE SEMPRE/BOM (21,38%)  SEMPRE/EXCELENTE (18, 14%)

Gréfico 164 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Servicos Gerais.
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O grafico 165 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Sub-Secretarias. Quando
questionados, 17,24% nédo souberam responder, 11,49% responderam como Nunca/Insuficiente,
10,74% Raramente/Regular, 19,32% as vezes/Medio, 21,65% Quase sempre/Bom e 19,57%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 165 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Sub-Secretarias.

O grafico 166 apresenta a opinido dos alunos quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Setor de Vigilancia.
Quando questionados, 16,23% ndo souberam responder, 14,32% responderam como
Nunca/Insuficiente, 11,42% Raramente/Regular, 18,05% as vezes/Médio, 20,94% Quase
sempre/Bom e 19,04% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma
fragilidade.
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Gréfico 166 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Setor de Vigilancia.

4.5.3.2 Politicas de Pessoal — Professores

O gréfico 167 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Reitoria da Instituicdo. Quando questionados, 11,21% ndo souberam responder,
0,93% responderam como Nunca/lnsuficiente, 1,87% Raramente/Regular, 5,61% as
vezes/Médio, 26,17 Quase sempre/Bom e 54,21% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 167 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Reitoria da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 168 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Procuradoria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 25,47% ndo souberam
responder, 1,89% Raramente/Regular, 8,49% as vezes/Médio, 19,81% Quase sempre/Bom e
44,34% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 168 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Procuradoria Geral da Universidade de Rio Verde.

O grafico 169 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da Instituicdo. Quando
questionados, 16,98% nao souberam responder, 3,77% responderam como Nunca/Insuficiente,
4,72% Raramente/Regular, 7,55% as vezes/Médio, 22,64% Quase sempre/Bom e 44,34%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 169 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 170 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis da Instituicdo. Quando
questionados, 17,92% nao souberam responder, 3,77% responderam como Nunca/Insuficiente,
3,77% Raramente/Regular, 13,21% as vezes/Médio, 24,53% Quase sempre/Bom e 36,79%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 170 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propSem, na Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos
Estudantis da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 171 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pro-Reitoria de Graduacdo da Instituicdo. Quando questionados, 16,19% néo
souberam responder, 1,90% responderam como Nunca/Insuficiente, 3,81% Raramente/Regular,
9,52% as vezes/Médio, 21,90% Quase sempre/Bom e 46,67% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 171 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propGem, na Pré-Reitoria de Graduagdo da Universidade de Rio
Verde.

O grafico 172 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo da Instituicdo. Quando questionados,
16,98% ndo souberam responder, 4,72% responderam como Nunca/Insuficiente, 5,66%
Raramente/Regular, 10,38% as vezes/Médio, 25,47% Quase sempre/Bom e 36,79% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 172 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em

relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagdo da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 173 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Biblioteca da Instituicdo. Quando questionados, 4,72% ndo souberam responder,
7,55% responderam como Nunca/lnsuficiente, 9,43% Raramente/Regular, 19,81% as
vezes/Médio, 31,13% Quase sempre/Bom e 27,36% responderam Sempre/Excelente. Estes
resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 173 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Biblioteca da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 174 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Central de Impressdo e Cédpias da Instituicdo. Quando questionados, 12,15% néo
souberam responder, 11,21% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,48% Raramente/Regular,
17,73% as vezes/Médio, 25,23% Quase sempre/Bom e 26,17% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 174 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Central de Impressdo e Copias da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 175 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo & demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Cerimonial Universitario da Instituicdo. Quando questionados, 16,82% ndo
souberam responder, 2,80% responderam como Nunca/Insuficiente, 0,93% Raramente/Regular,
5,61% as vezes/Médio, 25,23% Quase sempre/Bom e 48,60% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 175 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo & demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Cerimonial Universitario da Universidade de Rio
Verde.

O grafico 176 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Instituicio. Quando questionados, 22,43% nao
souberam responder, 5,61% responderam como Nunca/Insuficiente, 2,80% Raramente/Regular,
4,67% as vezes/Médio, 38,32% Quase sempre/Bom e 26,17% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 176 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Rio Verde.
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O gréfico 177 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Audiovisual em Pesquisa da Instituicdo. Quando questionados,
11,21% ndo souberam responder, 3,74% responderam como Nunca/lnsuficiente, 10,28%
Raramente/Regular, 14,95% as vezes/Medio, 28,97% Quase sempre/Bom e 30,84% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 177 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se prop6em, no Departamento de Audiovisual da Universidade de
Rio Verde.

O gréafico 178 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Pessoal da Instituicdo. Quando questionados, 11,21% ndo
souberam responder, 1,87% responderam como Nunca/Insuficiente, 2,80% Raramente/Regular,
8,41% as vezes/Médio, 28,97% Quase sempre/Bom e 46,73% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 178 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 179 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacdo da Instituicdo. Quando questionados,
16,82% ndo souberam responder, 6,54% responderam como Nunca/Insuficiente, 4,67%
Raramente/Regular, 14,02% as vezes/Médio, 24,30% Quase sempre/Bom e 33,64% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 179 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacdo da
Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 180 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propBem, nos Laboratdrios, Nucleos e Clinicas da Instituicdo. Quando questionados, 15,89%
ndo souberam responder, 3,74% responderam como Nunca/lnsuficiente, 8,41%
Raramente/Regular, 21,50% as vezes/Medio, 25,23% Quase sempre/Bom e 25,23% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 180 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nos Laboratérios, Nucleos e Clinicas da Universidade
de Rio Verde.

O gréafico 181 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Limpeza da Instituicdo. Quando questionados, 3,74% ndo souberam
responder, 9,35% responderam como Nunca/Insuficiente, 13,08% Raramente/Regular, 19,63% as
vezes/Médio, 22,43% Quase sempre/Bom e 31,78% responderam Sempre/Excelente. Estes
resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 181 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Limpeza da Universidade de Rio Verde.

O grafico 182 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Instituicdo. Quando questionados, 15,89% néo
souberam responder, 1,87% Raramente/Regular, 11,21% as vezes/Médio, 31,78% Quase
sempre/Bom e 39,25% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.
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Gréfico 182 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 183 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
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se propdem, no Nucleo de Geral de Estagios da Instituicdo. Quando questionados, 16,04% nao
souberam responder, 0,94% responderam como Nunca/Insuficiente, 3,77% Raramente/Regular,
16,04% as vezes/Médio, 30,19% Quase sempre/Bom e 33,02% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.

35
2
17
17
4
HER-MAD SEI RESPONDER !

(16, 04%) HUHCA/INSUFICIENTE (D,%4%)  RARAMENTE/REGULAR (3,77%) A5 VEZES/MEDIO (16, 04%) QUASE SEMPRE/BOM (20,19%)  SEMPRE/EXCELENTE (33,02%)

Gréfico 183 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Nucleo Geral de Estagios da Universidade de Rio
Verde.

O grafico 184 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Protocolo da Instituicdo. Quando questionados, 10,48% n&o souberam
responder, 2,86% responderam como Nunca/Insuficiente, 5,71% Raramente/Regular, 15,24% as
vezes/Médio, 27,62% Quase sempre/Bom e 38,10% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 184 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Protocolo da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 185 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Secretaria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 8,49% ndo souberam
responder, 2,83% responderam como Nunca/Insuficiente, 3,77% Raramente/Regular, 8,49% as
vezes/Médio, 35,85% Quase sempre/Bom e 40,57% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 185 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Secretaria Geral da Universidade de Rio Verde.

O gréafico 186 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, no Setor de Servicos Gerais da Instituicdo. Quando questionados, 13,08% ndo
souberam responder, 3,74% responderam como Nunca/Insuficiente, 4,67% Raramente/Regular,
13,08% as vezes/Médio, 27,10% Quase sempre/Bom e 38,32% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 186 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Servicos Gerais da Universidade de Rio
Verde.

O grafico 187 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, nas Sub-secretarias da Instituicdo. Quando questionados, 15,09% ndo souberam
responder, 5,66% responderam como Nunca/Insuficiente, 1,89% Raramente/Regular, 11,32% as
vezes/Médio, 30,19% Quase sempre/Bom e 35,85% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 187 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nas Sub-secretarias da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 188 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes
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se propdem, no Setor de Vigilancia da Instituicdo. Quando questionados, 8,57% ndo souberam
responder, 14,29% responderam como Nunca/Insuficiente, 11,43% Raramente/Regular, 15,24%
as vezes/Médio, 20,95% Quase sempre/Bom e 29,52% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 188 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Vigilancia da Universidade de Rio Verde.

O grafico 189 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificagdo de funcionarios administrativos, em relacdo & demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Reitoria da Instituicdo. Quando questionados, 11,32% ndo souberam
responder, 1,89% responderam como Nunca/Insuficiente, 9,43% as vezes/Médio, 31,13% Quase
sempre/Bom e 46,23% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.
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Grafico 189 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Reitoria da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 190 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propGem, na Procuradoria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 24,30% néo
souberam responder, 3,74% responderam como Nunca/Insuficiente, 3,74% Raramente/Regular,
7,48% as vezes/Médio, 25,23% Quase sempre/Bom e 35,51% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.

WSR-MAQ SEI RESPONDER
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Gréfico 190 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Procuradoria Geral da Universidade de Rio Verde.

O grafico 191 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da Instituicdo. Quando
questionados, 21,50% ndo souberam responder, 3,74% responderam como Nunca/Insuficiente,
3,74% Raramente/Regular, 9,35% as vezes/Médio, 23,36% Quase sempre/Bom e 38,32%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 191 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificagdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 192 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis da Instituicdo.
Quando questionados, 18,87% ndo souberam responder, 3,77% responderam como
Nunca/Insuficiente, 5,66% Raramente/Regular, 12,26% as vezes/Médio, 27,36% Quase
sempre/Bom e 32,08% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a
ser melhorado.
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Gréfico 192 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propGem, na Prd-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos
Estudantis da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 193 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Pro-Reitoria de Graduacdo da Instituicdo. Quando questionados, 17,92%
ndo souberam responder, 1,89% Raramente/Regular, 5,66% as vezes/Médio, 30,19% Quase
sempre/Bom e 44,34% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.
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QUASE SEMPRE/BOM (30,19%)  SEMPRE/EXCELENTE (44, 24%)

Gréfico 193 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pré-Reitoria de Graduagdo da Universidade de Rio
Verde.

O gréafico 194 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Pro-Reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacdo da Instituicdo. Quando
questionados, 20,00% ndo souberam responder, 4,76% responderam como Nunca/Insuficiente,
5,71% Raramente/Regular, 12,38% as vezes/Médio, 24,76% Quase sempre/Bom e 32,38%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.

183



34
2%
13
&
5
NSR-MAQ SEI RESPONDER

{20,00%) HUNCA/INSUFICIENTE (4,78%)  RARAMENTE/REGULAR (5,71%) AS VEZES/MEDIO (12,28%) QUASE SEMPRE/BOM (24, 76%)  SEMPRE/EXCELENTE (32, 38%)

Gréfico 194 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo & demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo da
Universidade de Rio Verde.

O grafico 195 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Biblioteca da Instituicdo. Quando questionados, 8,49% n&o souberam
responder, 4,72% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,60% Raramente/Regular, 20,75% as
vezes/Médio, 32,08% Quase sempre/Bom e 27,36% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 195 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Biblioteca da Universidade de Rio Verde.

O grafico 196 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Central de Impressao e Copias da Instituicdo. Quando questionados, 13,46%
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ndo souberam responder, 10,58% responderam como Nunca/lnsuficiente, 6,73%
Raramente/Regular, 17,31% as vezes/Medio, 24,04% Quase sempre/Bom e 27,88% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 196 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Central de Impressao e Copias da Universidade de
Rio Verde.

O grafico 197 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificagdo de funcionarios administrativos, em relacdo & demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Cerimonial Universitario da Instituicdo. Quando questionados, 13,08% nao
souberam responder, 1,87% responderam como Nunca/Insuficiente, 0,93% Raramente/Regular,
5,61% as vezes/Médio, 32,71% Quase sempre/Bom e 45,79% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 197 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo de dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Cerimonial Universitario da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 198 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Instituicdo. Quando questionados, 25,71%
ndo souberam responder, 2,86% responderam como Nunca/lnsuficiente, 3,81%
Raramente/Regular, 6,67% as vezes/Médio, 29,52% Quase sempre/Bom e 31,43% responderam
Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 198 — Avaliagdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Rio Verde.

O grafico 199 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Departamento de Audiovisual em Pesquisa da Instituicdo. Quando
questionados, 14,29% ndo souberam responder, 5,71% responderam como Nunca/Insuficiente,
6,67% Raramente/Regular, 17,14% as vezes/Médio, 24,76% Quase sempre/Bom e 31,43%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 199 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificagdo dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Audiovisual da Universidade de
Rio Verde.

O gréfico 200 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Instituicdo. Quando questionados, 12,50% nao
souberam responder, 1,92% responderam como Nunca/Insuficiente, 1,92% Raramente/Regular,
6,73% as vezes/Médio, 29,81% Quase sempre/Bom e 47,12% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 200 — Avaliagdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Universidade de Rio
Verde.
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O gréfico 201 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacdo da Instituicdo. Quando
questionados, 20,00% nao souberam responder, 3,81% responderam como Nunca/Insuficiente,
6,67% Raramente/Regular, 12,38% as vezes/Médio, 24,76% Quase sempre/Bom e 32,38%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 201 — Avalia¢do quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relacdo & demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacéo da
Universidade de Rio Verde.

O gréafico 202 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, nos Laboratérios, Nucleos e Clinicas da Instituicdo. Quando questionados,
17,92% ndo souberam responder, 2,83% responderam como Nunca/Insuficiente, 9,43%
Raramente/Regular, 19,81% as vezes/Médio, 24,53% Quase sempre/Bom e 25,47% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.

188



7
2%
19
1
. |
H
WSR-NAD SEI RESPOMDER

7, 92%) HUHCA/INSUFICIENTE (2,83%)  RARAMENTE/REGULAR (%.43%) AS VEZES/MEDID (19,81%) QUASE SEMPRE/BOM (24,53%)  SEMPRE/EXCELENTE (25,47%)
Gréfico 202 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificagdo dos funcionarios administrativos, em

relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nos Laboratorios, Nlcleos e Clinicas da Universidade
de Rio Verde.

O gréfico 203 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Setor de Limpeza da Instituicdo. Quando questionados, 8,67% néo
souberam responder, 6,73% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,69% Raramente/Regular,
17,31% as vezes/Médio, 25,00% Quase sempre/Bom e 34,62% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 203 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de qualificacdo dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Limpeza da Universidade de Rio Verde.

O gréafico 204 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
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estes se propdem, no Ndcleo de Disciplinas Comuns da Instituicdo. Quando questionados,
17,31% n&o souberam responder, 0,96% responderam como Nunca/Insuficiente, 0,96%
Raramente/Regular, 9,62% as vezes/Médio, 29,81% Quase sempre/Bom e 41,35% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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(QUIASE SEMPRE/BOM (29 B1%)  SEMPREJEXCELENTE (41, 35%)

Gréfico 204 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Nucleo de Disciplinas Comuns da Universidade de
Rio Verde.

O grafico 205 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificagdo de funcionarios administrativos, em relacdo & demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Nucleo de Geral de Estagios da Instituicdo. Quando questionados, 19,81%
ndo souberam responder, 1,89% responderam como Nunca/lnsuficiente, 4,72%
Raramente/Regular, 14,15% as vezes/Médio, 28,30% Quase sempre/Bom e 31,13% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram ponto a ser melhorado.
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Gréfico 205 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Ndcleo Geral de Estagios da Universidade de Rio
Verde.

O grafico 206 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Setor de Protocolo da Instituicdo. Quando questionados, 13,21% néo
souberam responder, 2,83% responderam como Nunca/Insuficiente, 4,72% Raramente/Regular,
19,81% as vezes/Médio, 29,25% Quase sempre/Bom e 30,19% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram ponto a ser melhorado.

n
H
b
14
5
3
MSR-NAD SE| RESPONDER.

(13,21%) HUNCA/INSUFICIENTE (2,83%)  RARAMENTE/REGULAR (4,71%) A5 VEZES/MEDIO (19,81%) QUASE SEMPRE/BOM (29,25%)  SEMPRE/EXCELENTE (30,19%)

Gréfico 206 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Protocolo da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 207 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
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estes se propdem, na Secretaria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 12,38% néo
souberam responder, 1,90% responderam como Nunca/Insuficiente, 2,86% Raramente/Regular,
9,52% as vezes/Médio, 40,00% Quase sempre/Bom e 33,33% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 207 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Secretaria Geral da Universidade de Rio Verde.

O gréafico 208 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificagdo de funcionarios administrativos, em relacdo & demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Setor de Servigos Gerais da Instituicdo. Quando questionados, 14,29% nao
souberam responder, 2,86% responderam como Nunca/Insuficiente, 5,71% Raramente/Regular,
14,90% as vezes/Médio, 32,38% Quase sempre/Bom e 30,48% responderam Sempre/Excelente.
Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Grafico 208 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em

relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Servigos Gerais da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 209 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, nas Sub-secretarias da Instituicdo. Quando questionados, 17,92% néo
souberam responder, 3,77% responderam como Nunca/Insuficiente, 4,72% Raramente/Regular,
9,43% as vezes/Médio, 33,02% Quase sempre/Bom e 31,13% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 209 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relacdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, nas Sub-secretarias da Universidade de Rio Verde.

O grafico 210 apresenta a opinido dos professores quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Setor de Vigilancia da Instituicdo. Quando questionados, 13,33% né&o
souberam responder, 10,48% responderam como Nunca/Insuficiente, 5,71% Raramente/Regular,
18,10% as vezes/Médio, 24,76% Quase sempre/Bom e 27,62% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 210 — Avaliacdo quanto ao atendimento em termos de quantidade dos funcionarios administrativos, em
relagdo a demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Vigilancia da Universidade de Rio Verde.

O grafico 211 apresenta a opinido dos professores quanto aos professores atenderem a
demanda das atividades fins da Universidade de Rio Verde no quesito qualificagdo. Quando
questionados, 1,92% ndo souberam responder, 10,58% responderam como Nunca/Insuficiente,
16,35% Raramente/Regular, 25,00% as vezes/Médio, 27,88% Quase sempre/Bom e 18,27%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 211 — Avaliacdo quanto aos professores atenderem a demanda das atividades fins da Universidade de Rio
Verde no quesito quantidade (nimero de professores).

O grafico 212 apresenta a opinido dos professores quanto aos professores atenderem a
demanda das atividades fins da Universidade de Rio Verde no quesito qualificacdo. Quando
questionados, 0,96% ndo souberam responder, 3,85% responderam como Nunca/Insuficiente,
8,65% Raramente/Regular, 27,88% as vezes/Médio, 41,35% Quase sempre/Bom e 17,31%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 212 — Avaliagdo quanto aos professores atenderem a demanda das atividades fins da Universidade de Rio
Verde no quesito qualificagdo.

O grafico 213 apresenta a opinido dos professores quanto a acreditar que a Universidade
de Rio Verde tem investido em programas permanentes de capacitacéo e atualiza¢éo profissional
para professores. Quando questionados, 2,11% ndo souberam responder, 21,05% responderam
como Nunca/Insuficiente, 21,05% Raramente/Regular, 24,21% as vezes/Médio, 18,95% Quase

sempre/Bom e 12,63% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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(2,11%) HUNCA/INSUFICIENTE (21,05%) (21,05%) A5 VEZES/MEDIO (24,21%)  QUASE SEMPRE/BOM (18,35%)  SEMPRE/EXCELENTE (12,63%)

Gréfico 213 — Avaliagdo quanto a acreditar que a Universidade de Rio Verde tem investido em programas
permanentes de capacitacdo e atualizacdo profissional para professores.

O gréfico 214 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Reitoria. Quando
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questionados, 16,19% ndo souberam responder, 7,62% responderam como Nunca/Insuficiente,
4,76% Raramente/Regular, 11,43% as vezes/Médio, 24,76% Quase sempre/Bom e 35,24%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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HSR-HAD SEI RESPONDER,

(16, 19%) NUNCA/INSUFICIENTE (7,62%)  RARAMENTE/REGULAR (4.76%) A5 VETES/MEDIO (11 43%) QUASE SEMPRE/BOM (24,76%)  SEMPRE/EXCELENTE (35.24%)

Grafico 214 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Reitoria.

O gréfico 215 apresenta a opinido dos professores quanto a ter acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Procuradoria Geral.
Quando questionados, 24,76% ndo souberam responder, 6,67% responderam como
Nunca/Insuficiente, 6,67% Raramente/Regular, 10,48% as vezes/Médio, 19,05% Quase
sempre/Bom e 32,38% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.

#
20
11
7 7
HSR-HAQ SE| RESPONDER

(24, TE%) MUNCA/INSUFICIENTE (& 67%)  RARAMENTE/REGULAR (& 67%) A5 VEZES/MEDID (10,48%) QUASE SEMPRE/BOM (19,05%)  SEMPRE/EXCELENTE (32,38%)

Gréfico 215 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Procuradoria Geral.
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O grafico 216 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento. Quando questionados, 21,15% ndo souberam responder, 2,88%
responderam como Nunca/Insuficiente, 7,69% Raramente/Regular, 11,54% as vezes/Médio,
24,04% Quase sempre/Bom e 32,69% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram um ponto a ser melhorado.
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(21,13%) MUNCA/INSUFICIENTE (2,88%)  RARAMENTE/REGULAR (7,6%%) A5 VEZES/MEDID (11 4% QUASE SEMPRE/BOM (24,04%)  SEMPRE/EXCELENTE (32,69%)

Gréfico 216 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pré-Reitoria de Administracéo e Planejamento.

O grafico 217 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Prd-Reitoria de
Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis. Quando questionados, 20,19% ndo souberam
responder, 2,88% responderam como Nunca/Insuficiente, 7,69% Raramente/Regular, 12,50% as
vezes/Médio, 25,96% Quase sempre/Bom e 30,77% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(20,19%) NUNCA/INSUFICIENTE (2,88%)  RARAMENTE/REGULAR (7,6%%) A5 VEZES/MEDIO (11,50%)  QUASE SEMPRE/BOM (15,36%)  SEMPRE/EXCELENTE (30,77%)

Gréfico 217 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis.

O grafico 218 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de
Graduacdo. Quando questionados, 17,14% ndo souberam responder, 4,76% Raramente/Regular,
4,76% as vezes/Médio, 25,71% Quase sempre/Bom e 47,62% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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(17, 14%) MUNCA/INSUFICIENTE (0%) RARAMENTE/REGULAR (4,76%) A5 VEZESIMEDIO (4,76%) QUASE SEMPRE/BOM (25,71%)  SEMPRE/EXCELENTE (47 £1%)

Gréfico 218 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pro-Reitoria de Graduagao.

O gréfico 219 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de Pesquisa
e Pés-Graduacgdo. Quando questionados, 18,81% ndo souberam responder, 4,95% responderam
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como Nunca/Insuficiente, 6,93% Raramente/Regular, 10,89% as vezes/Médio, 25,74% Quase
sempre/Bom e 32,67% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram ponto a ser

melhorado.
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(18,81%) HUMCA/INSUFICIENTE (4,95%)  RARAMENTE/REGULAR {6,92%) A5 VEZESIMEDIO (10,89%) QUASE SEMPRE/BOM (25,74%)  SEMPRE/EXCELENTE (32,67%)

Gréfico 219 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduag&o.

O grafico 220 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Central de Impresséo e
Copias. Quando questionados, 15,38% ndo souberam responder, 8,65% responderam como
Nunca/Insuficiente, 7,69% Raramente/Regular, 21,15% as vezes/Médio, 19,23% Quase
sempre/Bom e 27,88% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma
fragilidade.
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Grafico 220 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Central de Impressdo e Cdpias.

O grafico 221 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Cerimonial
Universitario. Quando questionados, 16,35% néo souberam responder, 0,96% responderam como
Nunca/Insuficiente, 3,85% Raramente/Regular, 13,46% as vezes/Médio, 21,15% Quase
sempre/Bom e 44,23% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.

HSR-NAD SEI RESPONDER,
(16,35%) HUNCA/IMSUFICIENTE (0,98%)  RARAMENTE/REGULAR (3,85%)

45 VEZESIMEDID (13,443)

QUASE SEMPRE/BOM (21,13%)  SEMPRE/EXCELENTE (44,23%)

Gréfico 221 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Cerimonial Universitario.

O grafico 222 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Comité de Etica e
Pesquisa. Quando questionados, 26,47% ndo souberam responder, 4,90% responderam como
Nunca/Insuficiente, 4,90% Raramente/Regular, 9,80% as vezes/Médio, 20,59% Quase
sempre/Bom e 33,33% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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(26,47%) NUMCA/INSUFICIENTE (4,50%)  RARAMENTE/REGULAR (4,%0%) A5 VEZES/MEDIO (3,80%) QUASE SEMPRE/BOM (20,5%%)  SEMPRE/EXCELENTE (33,33%)

Grafico 222 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Comité de Etica e Pesquisa.

O grafico 223 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Departamento de Audio
Visual. Quando questionados, 16,35% ndo souberam responder, 3,85% responderam como
Nunca/Insuficiente, 9,62% Raramente/Regular, 16,35% as vezes/Médio, 21,15% Quase
sempre/Bom e 32,69% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

der melhorado.
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(16,35%) NUNCA/INSUFICIENTE (3,85%)  RARAMENTE/REGULAR (3,61%)  AS VEZES/MEDID (16,35%)  QUASE SEMPRE/BOM (11,15%)  SEMPRE/EXCELENTE (32,69%)

Gréfico 223 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Departamento de Audio Visual.

O grafico 224 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias

administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Departamento de
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Pessoal. Quando questionados, 10,78% ndo souberam responder, 2,94% Raramente/Regular,
13,73% as vezes/Médio, 24,51% Quase sempre/Bom e 48,04% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram uma potencialidade.

3

HSR-NAQ SEI RESPONDER. 0

(10,78%) NUMCA/ INSUFICIENTE (0%) RARAMENTE/REGULAR (2,%4%) 45 VEZES IMEDID (13,73%)

QUASE SEMPRE/BOM (24,51%)  SEMPRE/EXCELENTE (48, 04%)

Grafico 224 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Departamento de Pessoal.

O gréfico 225 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Departamento de
Tecnologia da Informacdo. Quando questionados, 17,48% nédo souberam responder, 6,80%
responderam como Nunca/Insuficiente, 4,85% Raramente/Regular, 12,62% as vezes/Médio,
20,39% Quase sempre/Bom e 37,86% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram um ponto a ser melhorado.
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(17, 48%) NUNCA/INSUFICIENTE (6,80%)  RARAMENTE/REGULAR (4,83%) A5 VEZESIMEDID (1 1,61%)  QUASE SEMPRE/BOM (20,39%)  SEMPRE/EXCELENTE (37,B6%)

Gréfico 225 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Departamento de Tecnologia da Informacéo.

O grafico 226 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Direcdo de Faculdades.
Quando questionados, 4,90% ndo souberam responder, 0,98% responderam como
Nunca/Insuficiente, 0,98% Raramente/Regular, 6,89% as vezes/Médio, 24,51% Quase
sempre/Bom e 61,76% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.
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4,90%) HUNCA/INSUFICIENTE (0,98%)  RARAMENTE/REGULAR (0, 98%) A5 VEZES/MEDIO (6, B6%) QUASE SEMPRE/BOM (24, 51%)  SEMPRE/EXCELENTE (&1, 7e%)

Gréfico 226 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Dire¢do de Faculdades.

O gréfico 227 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Laboratorios, Nucleos e
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Clinicas. Quando questionados, 21,15% ndo souberam responder, 3,85% responderam como
Nunca/Insuficiente, 3,85% Raramente/Regular, 14,42% as vezes/Médio, 22,12% Quase
sempre/Bom e 34,62% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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(21,15%) WUNCA/INSUFICIENTE (3,85%)  RARAMENTE/REGULAR (3,85%) A5 VETESIMEDID | 14,42%)  QUASE SEMPRE/BOM (22,12%)  SEMPRE/EXCELENTE (34,62%)

Gréfico 227 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Laboratérios, Nucleos e Clinicas.

O grafico 228 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Setor de Limpeza.
Quando questionados, 15,53% ndo souberam responder, 7,77% responderam como
Nunca/Insuficiente, 7,77% Raramente/Regular, 10,68% as vezes/Médio, 23,30% Quase
sempre/Bom e 34,95% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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(15,53%) HUNCA/INSUFICIENTE (7.77%)  RARAMENTE/REGULAR (7, 77%) A5 VEZES/MEDID | 10,68%) CQUASE SEMPRE/BOM (23,30%)  SEMPRE/EXCELENTE (34,95%)

Grafico 228 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Setor de Limpeza.

O grafico 229 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Nucleo de Disciplinas
Comuns. Quando questionados, 17,14% ndo souberam responder, 0,95% responderam como
Nunca/Insuficiente, 0,95% Raramente/Regular, 7,62% as vezes/Médio, 25,71% Quase
sempre/Bom e 47,62% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma

potencialidade.
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(17, 14%) NUMCA/INSUFICIENTE (0,95%)  RARAMENTE/REGULAR (D,%5%) A5 VEZES/MEDIO | 7.62%) QUASE SEMPRE/BOM (25,71%)  SEMPRE/EXCELENTE (47, 82%)

Gréfico 229 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Nucleo de Disciplinas Comuns.
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O grafico 230 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Nucleo Geral de
Estagios. Quando questionados, 18,27% ndo souberam responder, 1,92% responderam como
Nunca/Insuficiente, 3,85% Raramente/Regular, 18,27% as vezes/Médio, 19,23% Quase
sempre/Bom e 38,46% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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{18,27%) NUNCA/INSUFICIENTE (1,50%)  RARAMENTE/REGULAR (3,85%)  AS VEZES/MEDIO (18,27%)  QUAGE SEMPRE/BOM (19,23%)  SEMPRE/EXCELENTE (38,46%)

Gréfico 230 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Nlcleo Geral de Estagios.

O grafico 231 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Secretaria Geral. Quando
questionados, 11,54% ndo souberam responder, 0,96% responderam como Nunca/Insuficiente,
6,73% Raramente/Regular, 12,50% as vezes/Médio, 25,96% Quase sempre/Bom e 42,31%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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{11,54%) HUNCA/INSUFICIENTE (0,%6%)  RARAMENTE/REGULAR (6,73%) A5 VETESIMEDID (12,50%)  QUASE SEMPRE/BOM (23,96%)  SEMPRE/EXCELENTE (42,31%)

Gréfico 231 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Secretaria Geral.

O grafico 232 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Servigos Gerais. Quando
questionados, 18,27% nao souberam responder, 2,88% responderam como Nunca/Insuficiente,
7,69% Raramente/Regular, 16,35% as vezes/Médio, 19,23% Quase sempre/Bom e 35,58%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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HSR-NAQ SE| RESPONDER.

(18,27%) HUNCA/INSUFICIENTE (2,88%)  RARAMENTE/REGULAR (7,69%)  AS VEZES/MEDIO (16,35%)  QUAGE SEMPREJEOM (19,13%)  SEMPREJEXCELENTE (35,58%)

Gréfico 232 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Servicos Gerais.
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O grafico 233 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Sub-Secretarias. Quando
questionados, 16,67% nao souberam responder, 4,90% responderam como Nunca/Insuficiente,
5,88% Raramente/Regular, 13,73% as vezes/Médio, 16,67% Quase sempre/Bom e 42,16%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(16,67%) NUNCA/INSUFICIENTE (4,50%)  RARAMENTE/REGULAR (5.88%)  AS VEZES/MEDIC (13,73%)  (UASE SEMPRE/BOM (16,67)  SEMPRE/EXCELENTE (42,163

Gréfico 233 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Sub-Secretarias.

O grafico 234 apresenta a opinido dos professores quanto ao acesso as instancias
administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Setor de Vigilancia.
Quando questionados, 18,27% ndo souberam responder, 9,62% responderam como
Nunca/Insuficiente, 5,77% Raramente/Regular, 17,31% as vezes/Médio, 17,31% Quase
sempre/Bom e 31,73% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma
fragilidade.
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(18,27%) HUNCA/INSUFICIENTE (9,62%)  RARAMENTE/REGULAR (3,77%) A5 VEZES/MEDID (17,31%) QUASE SEMPRE/BOM (17,31%)  SEMPRE/EXCELENTE (31,73%)

Grafico 234 — Avaliagdo quanto ao acesso as instancias administrativas para apresentar problemas especificos e obter
respostas: Setor de Vigilancia.

4.5.3.3 Politicas de Pessoal — Funcionarios

O gréafico 235 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em termos de
quantidade de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que estes
se propdem, na Reitoria da Instituicdo. Quando questionados, 10,20% ndo souberam responder,
6,12% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,16% Raramente/Regular, 10,20% as
vezes/Médio, 14,29% Quase sempre/Bom e 51,02% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma potencialidade.
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(10,20%) HUHCA/INSUFICIENTE (,12%)  RARAMENTE/REGULAR (B,16%)  AS VEZES/MEDIO (10,20%)  QUASE SEMPRE/BOM (14.2%%)  SEMPRE/EXCELENTE (51,00%)

Gréfico 235 — Avaliagcdo quanto ao atendimento de quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Reitoria da Universidade de Rio Verde.
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O gréafico 236 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento de quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, na Procuradoria Geral da Instituicdo. Quando questionados 10,42% n&o souberam
responder, 8,33% responderam como Nunca/Insuficiente, 6,25% Raramente/Regular, 18,75% as
vezes/Médio, 10,42% Quase sempre/Bom e 45,83% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 236 — Awvaliagdo quanto ao atendimento de quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se prop6em, na Procuradoria Geral da Universidade de Rio Verde.

O grafico 237 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, na Pré-Reitoria de Administracdo e Planejamento da Instituicdo. Quando questionados,
6,12% ndo souberam responder, 8,16% responderam como Nunca/lnsuficiente, 12,24%
Raramente/Regular, 12,24% as vezes/Médio, 20,41% Quase sempre/Bom e 40,82% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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Gréfico 237 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relagdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Prdé-Reitoria de Administracdo e Planejamento da
Universidade de Rio Verde.

O grafico 238 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, na Central de Impressdo e Xerox. Quando questionados, 8,33% n&o souberam
responder, 14,58% responderam como Nunca/Insuficiente, 14,58% Raramente/Regular, 25,00%
as vezes/Médio, 12,50% Quase sempre/Bom e 25,00% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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(8,33%) NUNCA/INSUFICIENTE (14,58%) {14,38%) ﬁSVEEE‘iHMEDIGEZS,Dﬂ?ﬂ QUASE SEMPRE/BOM (12,50%)  SEMPRE/EXCELENTE (23,00%)

Grafico 238 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Central de Impresséo e xerox da Universidade de Rio Verde.
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O grafico 239 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, no Departamento de Pessoal da Instituicdo. Quando questionados, 4,17% n&o souberam
responder, 16,67% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,33% Raramente/Regular, 20,83% as
vezes/Médio, 16,67% Quase sempre/Bom e 33,33% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.

§
1
NSR-HAD SEI RESPONDER

4,17 HURCA/INSUFICIENTE {16,67%)  RARAMENTE/REGULAR (8,33%) A5 VETES/MEDID ( (20,83%)  QUASE SEMPRE/BOM (16,67%)  SEMPRE/EXCELENTE (33,33%)

Gréfico 239 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 240 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, no Departamento de Tecnologia da Informagdo da Instituicdo. Quando questionados,
4,17% ndo souberam responder, 10,42% responderam como Nunca/Insuficiente, 14,58%
Raramente/Regular, 16,67% as vezes/Médio, 18,75% Quase sempre/Bom e 35,42% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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HSR-HAQ SE| RESPONDER RARAMENTE/REGULAR

(4,17%) HUNCA/INSUFICIENTE (10,42%) (14,58%) A5 VEZES/MEDIO (16,67%)  QUASE SEMPRE/BOM (18,75%)  SEMPRE/EXCELENTE (35,42%)

Gréfico 240 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informacéo da Universidade
de Rio Verde.

O grafico 241 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, na Limpeza. Quando questionados, 2,17% n&o souberam responder, 10,87%
responderam como Nunca/Insuficiente, 13,04% Raramente/Regular, 26,09% as vezes/Médio,
17,39% Quase sempre/Bom e 30,43% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram uma fragilidade.
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HSR-MAQ SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR

(2,17%) HUHCA/INSUFICIENTE (10 87%) (13,04%) 45 VETES/MEDIO (26, 09%) QUASE SEMPRE/BOM (17, 3%%)  SEMPRE/EXCELENTE (30,43%)

Gréfico 241 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionérios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Limpeza da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 242 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, nos Servicos Gerais. Quando questionados, 2,13% ndo souberam responder, 10,64%
responderam como Nunca/Insuficiente, 12,77% Raramente/Regular, 23,40% as vezes/Médio,
19,15% Quase sempre/Bom e 31,91% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram um ponto a ser melhorado.

j&x--rliOSEl RESPONDER RARAMENTE/REGULAR

(2,13%) HUNCA/INSUFICIENTE (10, 64%) {12,77%) A5 VEZES/MEDIO (13,40%)

QUASE SEMPRE/BOM (19,15%)  SEMPRE/EXCELENTE (31,91%)

Gréfico 242 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, nos Servicos Gerais da Universidade de Rio Verde.

O grafico 243 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em quantidade
de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que estes se
propdem, na Vigilancia da Instituicdo. Quando questionados, 4,17% n&o souberam responder,
20,83% responderam como Nunca/Insuficiente, 20,83% Raramente/Regular, 18,75% as
vezes/Médio, 12,50% Quase sempre/Bom e 22,92% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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(4,17%) MUNCA/INSUFICIENTE (20,83%) 20,83%) A5 VETES/MEDIO (18, 75%) QUASE SEMPRE/BOM (12,50%)  SEMPREJEXCELENTE (22 92%)

Gréfico 243 — Avalia¢do quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Vigilancia da Universidade de Rio Verde.

O grafico 244 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Reitoria da Instituicdo. Quando questionados, 1,77% ndo souberam
responder, 0,00% responderam como Nunca/Insuficiente, 10,64% Raramente/Regular, 12,77% as
vezes/Médio, 12,02% Quase sempre/Bom e 46,81% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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NSR-NEQ SE| RESPONDER 0 RARAMENTE/REGULAR -

(12,77%) MUKNCA/INSUFICIENTE (0%) (10, 64%) A5 VEZES/MEDID (1 177%)  QUASE SEMPRE/BOM (17,02%)  SEMPRE/EXCELENTE (46,81%)

Gréfico 244 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Reitoria da Universidade de Rio Verde.
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O gréfico 245 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relagdo a demanda das atividades fins a que
estes se propGem, na Procuradoria Geral da Instituicdo. Quando questionados, 14,00% néo
souberam responder, 6,00% responderam como Nunca/Insuficiente, 4,00% Raramente/Regular,
14,00% as vezes/Médio, 18,00% Quase sempre/Bom e 44,00% responderam Sempre/Excelente.

Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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NSR-HAQ SEI RESPONDER

(14,00%) HUNCA/INSUFICIENTE (6,00%]  RARAMENTE/REGULAR i4,00%) A5 VEZESIMEDID | 14,00%)  QUASE SEMPRE/BOM (18,00%)  SEMPRE/EXCELENTE {44,00%)

Gréfico 245 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionérios administrativos, em relagdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Procuradoria da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 246 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da Universidade. Quando
questionados, 8,16% ndo souberam responder, 6,12% responderam como Nunca/Insuficiente,
16,33% Raramente/Regular, 18,37% as vezes/Medio, 12,24% Quase sempre/Bom e 38,78%

responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(8, 18%) NUNCA/INSUFICIENTE (6, 12%) (16,33%) A5 VEZES/MEDID (18,37%)  QUASE SEMPRE/BOM (12,24%)  SEMPRE/EXCELENTE (38,76%)

Gréfico 246 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relagdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento da
Universidade de Rio Verde.

O gréfico 247 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em termos de
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propGem, na Central de Impressdo e xerox da Instituicdo. Quando questionados, 12,00%
ndo souberam responder, 16,00% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,00%
Raramente/Regular, 20,00% as vezes/Médio, 14,00% Quase sempre/Bom e 30,00% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(12,00%) HUNCA/INSUFICIENTE (16,00%) RARAMENTE/REGULAR (8,00%) A5 VEZES/MEDIC (20,00%) QUASE SEMPRE/BOM (14,00%)  SEMPRE/EXCELENTE {30,00%)

Gréfico 247 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relagdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Central de Impresséo e xerox da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 248 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificagdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que

217



estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Instituigdo. Quando questionados, 6,12% néo
souberam  responder, 10,20%  responderam  como  Nunca/Insuficiente,  12,24%
Raramente/Regular, 18,37% as vezes/Médio, 22,45% Quase sempre/Bom e 30,61% responderam

Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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HSR-HAQ SEI RESPOMDER RARAMENTE/REGULAR

(6,12%) HUMCA/INSUFICIENTE (10,20%) (12,24%) A5 VEZES/MEDID (18,37%) QUASE SEMPRE/BOM (22,43%)  SEMPRE/EXCELENTE (30,61%)

Grafico 248 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Departamento de Pessoal da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 249 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Departamento de Tecnologia da Informagdo da Instituicdo. Quando
questionados, 6,25% ndo souberam responder, 4,17% responderam como Nunca/Insuficiente,
10,42% Raramente/Regular, 16,67% as vezes/Médio, 25,00% Quase sempre/Bom e 37,50%
responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma potencialidade.
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(6,25%) HUMCA/INSUFICIENTE (4,17%) (10,42%) A5 VETESIMEDID (16,67%) QUASE SEMPRE/BOM (25,00%)  SEMPRE/EXCELEMTE (37, 50%)
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Gréfico 249 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relagdo a
demanda das atividades fins a que estes se propGem, no Departamento de Tecnologia da Informacéo da Universidade
de Rio Verde.

O gréfico 250 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propGem, na Limpeza da Instituicdo. Quando questionados, 4,00% nao souberam
responder, 12,00% responderam como Nunca/Insuficiente, 16,00% Raramente/Regular, 18,00%
as vezes/Médio, 16,00% Quase sempre/Bom e 34,00% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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HSR-NAD SEI RESPONDER. RARAMENTE/REGULAR

(4,00%) HUMCA/INSUFICIENTE (12,00%) (16,00%) A5 VEZES/MEDIO (18,00%)  QUASE SEMPRE/BOM (16,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (34,00%)

Gréfico 250 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, na Limpeza da Universidade de Rio Verde.

O grafico 251 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificagdo de funcionarios administrativos, em relacdo & demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Setor de Servigos Gerais da Instituicdo. Quando questionados, 4,00% néo
souberam  responder, 10,00%  responderam  como  Nunca/Insuficiente,  16,00%
Raramente/Regular, 18,00% as vezes/Médio, 18,00% Quase sempre/Bom e 34,00% responderam
Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado.

219



17
g 9 9
5
2
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(4,00%) MUMCA/INSUFICIENTE (10,00%) (16,00%) A5 VEZES/MEDIO (18,00%) QUASE SEMPRE/BOM (18,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (34,00%)

Grafico 251 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relacdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Servicos Gerais da Universidade de Rio Verde.

O gréfico 252 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao atendimento em
qualificacdo de funcionarios administrativos, em relacdo a demanda das atividades fins a que
estes se propdem, no Setor de Vigilancia da Instituicdo. Quando questionados, 6,00% néo
souberam  responder,  18,00%  responderam  como  Nunca/lnsuficiente,  18,00%
Raramente/Regular, 10,00% as vezes/Médio, 16,00% Quase sempre/Bom e 32,00% responderam
Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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NSR-HAQ SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR -

(6,00%) MUNCA/INSUFICIENTE (18,00%) (18,00%) A5 VEZESIMEDIO (10,00%)  QUASE SEMPRE/BOM (16,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (32,00%)

Gréafico 252 — Avaliacdo quanto ao atendimento em quantidade dos funcionarios administrativos, em relagdo a
demanda das atividades fins a que estes se propdem, no Setor de Vigilancia da Universidade de Rio Verde.
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O grafico 253 apresenta a opinido dos funcionarios quanto a colaboragdo dos professores
nas rotinas administrativas da Instituicdo. Quando questionados, 8,00% ndo souberam responder,
6,00% responderam como Nunca/Insuficiente, 16,00% Raramente/Regular, 34,00% as
vezes/Médio, 14,00% Quase sempre/Bom e 22,00% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram uma fragilidade.
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(B, 00%) MUNCA/INSUFICIEMTE (8, 00%) (16,00%) A5 VEZESIMEDID (34,00%) QUUASE SEMPRE/BOM (14.00%)  SEMPRE/EXCELENTE (22,00%)

Gréfico 253 — Avaliacdo quanto & colaboragdo dos professores nas rotinas administrativas da Universidade de Rio
Verde.

O gréfico 254 apresenta a opinido dos funcionérios quanto ao investimento através da
Universidade em programas permanentes de capacitagdo e atualizagdo profissional para
funcionérios da Instituicdo. Quando questionados, 10,00% n&o souberam responder, 34,00%
responderam como Nunca/Insuficiente, 20,00% Raramente/Regular, 4,00% as vezes/Médio,
14,00% Quase sempre/Bom e 18,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram uma fragilidade.

221



10

5
7
5
2
NSR-MAO SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR -

(10,00%) HUNCA/INSUFICIENTE (34,00%) (20,00%) A5 VEZESIMEDID (4,00%) (QUASE SEMPRE/BOM (14,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (18,00%)

Gréfico 254 — Avaliacdo quanto ao investimento em programas permanentes de capacitacdo e atualizagdo
profissional para funcionérios da Universidade de Rio Verde.

O grafico 255 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Reitoria.
Quando questionados, 18,00% ndo souberam responder, 12,00% responderam como
Nunca/Insuficiente, 14,00% Raramente/Regular, 4,00% as vezes/Médio, 22,00% Quase
sempre/Bom e 30,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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(18, 00%) HUMCA/INSUFICIENTE (12,00%) (14,00%) A5 VEZES/MEDID (4,00%) (QUASE SEMPRE/BOM (22,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (30, 00%)

Gréfico 255 — Awvaliagdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Reitoria.
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O grafico 256 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas:
Procuradoria Geral. Quando questionados, 16,00% nao souberam responder, 6,00% responderam
como Nunca/Insuficiente, 10,00% Raramente/Regular, 16,00% as vezes/Médio, 20,00% Quase
sempre/Bom e 32,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a
ser melhorado.
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(16,00%) HUNCA/ INSUFICIENTE (6, 00%) (10,00%) A5 VEZES/MEDID (16,00%) QUASE SEMPRE/BOM (20,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (32 00%)

Gréfico 256 — Awvaliacdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Procuradoria Geral.

O grafico 257 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Pro-
Reitoria de Administracdo e Planejamento. Quando questionados, 14,29% ndo souberam
responder, 12,24% responderam como Nunca/Insuficiente, 10,20% Raramente/Regular, 18,37%
as vezes/Médio, 16,33% Quase sempre/Bom e 28,57% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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(14,25%) HUMCA/INSUFICIENTE (12, 24%) (10,20%) A5 VEZES/MEDIO (18,37%) QUASE SEMPRE/BOM (16,33%)  SEMPRE/JEXCELENTE (28 57%)

Gréfico 257 — Awvaliagdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Pro-Reitoria de Administragdo e Planejamento.

O gréafico 258 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso &s instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas:
Departamento de Pessoal. Quando questionados, 8,00% ndo souberam responder, 8,00%
responderam como Nunca/Insuficiente, 12,00% Raramente/Regular, 6,00% as vezes/Médio,
30,00% Quase sempre/Bom e 36,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados

demonstram uma potencialidade.
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NGR-NAQ SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR -

(8,00%) MUNCA/INSUFICIENTE (8,00%) (12,00%) 45 VEZESIMEDIO (6,00%) QUASE SEMPRE/BOM (30,00%)  SEMPRE/EXCELENTE (3&,00%)

Gréfico 258 — Avaliacdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Departamento de Pessoal.

O grafico 259 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas:
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Departamento de Tecnologia da Informagdo. Quando questionados, 16,33% ndo souberam
responder, 4,08% responderam como Nunca/Insuficiente, 8,16% Raramente/Regular, 20,41% as
vezes/Médio, 24,49% Quase sempre/Bom e 26,53% responderam Sempre/Excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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NSR-HAD SEI RESPONDER

(16,33%) NUNCA/INSUFICIENTE (4,08%)  RARAMENTE/REGULAR (8.16%)  AS VEZESIMEDIO (20.41%)  QUASE SEMPRE/BOM (24.45%)  SEMPRE/EXCELENTE (26,53%)

Gréfico 259 — Avaliacdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Departamento de Tecnologia da Informag&o.

O grafico 260 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Limpeza.
Quando questionados, 6,12% ndo souberam responder, 8,16% responderam como
Nunca/Insuficiente, 20,41% Raramente/Regular, 20,41% as vezes/Médio, 10,20% Quase
sempre/Bom e 34,69% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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(6,12%) NUNCA/INSUFICIEMTE (8, 16%) (20,41%) A5 VEZES/MEDIO (20,41%) QUASE SEMPRE/BOM (10,20%)  SEMPRE/EXCELENTE (34,6%%)
Gréfico 260 — Avaliacdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Limpeza.

O grafico 261 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Servicos
Gerais. Quando questionados, 6,00% ndo souberam responder, 8,00% responderam como
Nunca/Insuficiente, 14,00% Raramente/Regular, 26,00% as vezes/Médio, 12,00% Quase
sempre/Bom e 34,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a
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AS VEZES/MEDID (26,00%) (QUASE SEMPRE/BOM (12 00%)  SEMPREJEXCELENTE (34,00%)

ser melhorado.
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MSR-HAQ SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR
(6,00%) HUNCA/INSUFICIENTE (8, 00%) (14, 00%)

Gréfico 261 — Avaliacdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas: Servicos Gerais.

O gréfico 262 apresenta a opinido dos funcionarios quanto ao acesso as instancias
académicas e administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas: Setor de

Vigilancia. Quando questionados, 8,00% n&o souberam responder, 16,00% responderam como
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Nunca/Insuficiente, 14,00% Raramente/Regular, 16,00% as vezes/Médio, 20,00% Quase
sempre/Bom e 26,00% responderam Sempre/Excelente. Estes resultados demonstram um ponto a

ser melhorado.
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Gréfico 262 — Avaliacdo quanto ao acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar problemas

especificos e obter respostas: Setor de Vigilancia.

4.5.3.4 POLITICA DE PESSOAL - Potencialidades e Fragilidades

> Alunos

Atendimento em termos de quantidade de funcionarios, em relacdo a demanda das atividades

fins a que se propde a IES nos setores:

Pontos a serem melhorados:

Reitoria

Pro-Reitora de Graduacédo
Biblioteca

Setor de Limpeza

Nucleo de Disciplinas Comuns
Secretaria Geral

Sub-secretarias
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Fragilidade:

Atendimento em termos de qualidade dos funcionarios, em relacdo a demanda das atividades

Central de Impressédo e Copias

Cerimonial Universitario

Comité de Etica em Pesquisa
Departamento de Audio visual
Procuradoria Geral

Pro-reitoria Administracdo e Planejamento
Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos estudantis
Pro-reitoria de Pesquisa e P0s Graduacéo
Departamento de Pessoal

Departamento de Tecnologia da informacéo
Laboratorios, Ndcleos e clinicas

Nucleo Geral de Estagios

Setor de protocolo

Setor de Servicos Gerais

Setor de vigilancia

fins a que se propde a IES nos setores:

Pontos a serem melhorados:

Reitoria

Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis
Pro-reitoria de Graduacao

Pro-reitoria de Pesquisa e P0s-Graduacéo

Biblioteca

Setor de Limpeza

Nucleo de Disciplinas comuns

Nucleo Geral de Estagios

Setor de Protocolo
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e Secretaria Geral
e Setor de Servicos Gerais

e Sub-secretarias

Fragilidade:

e Procuradoria Geral

e Prod-reitoria de Administracdo e Planejamento
e Central de Impressao e Copias

e Cerimonial Universitéario

e Comité de Etica em Pesquisa

e Departamento audio Visual

e Departamento de Pessoal

e Departamento de Tecnologia de Informacéo
e Laboratorios, Nucleos e Clinicas

e Setor de Vigilancia

» Professores e Funcionarios

Atendimento em termos de quantidade de funcionarios, em relagdo a demanda das atividades
fins a que se propde a IES nos setores:

Pontos a serem melhorados:
e Biblioteca
e Central de Copias
e Departamento Tecnologia da Informacéo
e Laboratorios, Nucleos e clinicas

e Setor de Limpeza

Potencialidades:

e Reitoria
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Procuradoria Geral

Pro-reitoria de Administracdo e Planejamento
Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis
Pro-reitoria de Graduacao

Pro-reitoria de Pesquisa e P0s-Graduacao
Cerimonial Universitario

Comité de Etica em Pesquisa

Setor de Audiovisual

Departamento Pessoal

Setor de Limpeza

Nucleo de Disciplinas comuns

Nucleo Geral de Estagios

Setor de Protocolo

Secretaria Geral

Setor de Servigos Gerais

Sub Secretarias

Atendimento em termos de qualidade dos funcionarios, em relacdo a demanda das atividades

fins a que se propde a IES nos setores:

Pontos a serem melhorados:

Pro-reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis
Pro-reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo

Biblioteca

Central de Cdpias e Impressao

Departamento de Audiovisual

Departamento de Tecnologia da Informacao

Nucleo Geral de Estagios

Setor de Limpeza

Setor de Protocolo
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e Professores atenderem a demanda das atividades fins da IES no quesito qualificacdo

e Setor de vigilancia

Potencialidades:
e Reitoria
e Procuradoria Geral
e Pro-reitoria de Administracdo e Planejamento
e Pro-reitoria de Graduacao
e Cerimonial Universitario
e Comité de Etica em Pesquisa
e Departamento de Pessoal
e Ndcleo de Disciplinas comuns
e Secretaria Geral
e Setor de Servicos Gerais

e Sub Secretarias

Fragilidades:
e Professores atenderem a demanda das atividades fins da IES no quesito quantidade
Numero de professores.
e Universidade tem investido em programas permanentes de capacitacdo e atualizacéo

profissional para professores.
» Professores, Alunos e Funcionarios
Acesso as Instancias Administrativas para apresentar problemas especificos e obter respostas.
Potencialidades:
e Reitoria

e Pro-reitoria de Graduacao

e Cerimonial Universitario
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e Departamento de Pessoal
e Direcéo de Faculdades
¢ Nucleo Disciplinas Comum

e Secretaria Geral

Pontos a serem Melhorados:
e Procuradoria Geral
e Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento
e Pro-Reitoria de Extensédo, Cultura e Assuntos Estudantis
e Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacao
e Comité de Etica em Pesquisa
e Departamento de Audiovisual
e Departamento de Tecnologia da Informacéo
e Laboratorios, Nucleos e Clinicas
e Nucleo Geral de Estagios
e Setor de Limpeza
e Setor de Servicos Gerais

e Sub-Secretarias

Fragilidades:
e Central de Impressao e Cdpias

e Setor de Vigilancia

4.6 Organizagdo e Gestdo da Universidade, funcionamento e representatividade dos
colegiados, participacdo da Comunidade Universitaria nos processos decisorios (6%
Dimenséo).

Para a avaliacdo dessa dimensdo, foram utilizados varios documentos institucionais como
0 Regimento, o Estatuto, Relatério de Atividades, e pesquisa de campo junto aos gestores da

Instituicdo.
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A estrutura organizacional da Universidade de Rio Verde apresentada no Organograma da
Instituicdo, esta definida no seu Estatuto, em vigor desde 06 de maio de 2008 e subsidiada
também pelo Regimento Geral da Instituicao, resolu¢cdes do Conselho Universitario e Conselho
de Ensino Pesquisa e Extensdo bem como no Estatuto da Fundacdo do Ensino Superior de Rio
Verde que é a sua mantenedora. Observa-se que, nestes documentos, a gestdo da universidade se
dé& em dois diferentes niveis: um superior e outro setorial. O executivo superior é constituido pelo
Conselho Universitario, Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo e Reitoria. As unidades
universitarias, centros, departamentos de areas afins ficam sob a responsabilidade da
administracdo setorial.

Por ser uma instituicdo publica comunitéria, toda a estrutura organizacional, prevista nos
documentos que norteiam a instituicdo, mostram que a gestdo universitaria € baseada em
colegiados, constituida por unidades e organizadas de acordo com as diferentes areas do
conhecimento e seguindo principios democraticos de gestao.

A Administracdo Superior se efetiva através de:

I. Orgéos deliberativos superiores
e Conselho Universitario — CONSUNI,
e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE.
I1. Orgdo Executivo Superior

e Reitoria;
e Pro-Reitorias;
e Procuradoria geral;
e Assessorias

I1l. Faculdades

IV. Orgdos complementares;

V. Orgaos suplementares;

O CONSUNI ¢é o 6rgdo deliberativo, normativo e consultivo em assuntos de politica
administrativa e de planejamento universitario, funcionando também como Gltima instancia de
recurso no ambito da Universidade, sendo constituido pelos seguintes membros, eleitos ou
nomeados a cada dois anos:

e Reitor, como Presidente;
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Vice-Reitor;

Pro-Reitores;

Dois representantes das faculdades eleito por seus pares;

Dois representantes do corpo docente de cada categoria da carreira do magistério
superior eleito por seus pares;

Dois representantes dos servidores administrativos;

Quatro representantes do corpo discente de graduacgéo;

Um representante do corpo discente de P6s-Graduacao Stricto Sensu;

Um representante da comunidade indicado pelo poder publico municipal;

Procurador geral da universidade.

O CONSEPE ¢ o 6rgéo deliberativo, normativo e consultivo da Universidade em matéria

de Ensino, Pesquisa e Extensdo, sendo constituido pelos seguintes membros, eleitos e nomeados

a cada dois anos:

Reitor como Presidente;

Vice-Reitor;

Pro-Reitores;

Diretores de faculdades;

Coordenadores dos programas de P6s-Graduacdo Stricto Sensu;

Dois representantes de cada categoria do magistério superior;

Dois representantes dos servidores administrativos, sendo um deles ligado a secretaria
geral;

Quatro representantes do corpo discente de graduacéo;

Um representante do corpo discente de Pos-Graduacao Stricto Sensu;

Procurador geral da universidade.

A Reitoria, 6rgao executivo e coordenador da Administracdo Superior da Universidade, é

exercida pelo Reitor, escolhido pela comunidade académica entre os professores do quadro

efetivo, e nomeado pelo prefeito para um mandato de (04) anos, podendo ser reeleito por igual

periodo. Nas suas faltas e impedimentos, é substituido pelo Vice-Reitor. Compete a Reitoria
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planejar, organizar, dirigir, coordenar e controlar, em nivel de Administracdo Superior, todas as
atividades da Universidade.

A constituicdo, a organizacdo e o funcionamento da Reitoria e das Unidades a ela
subordinadas, pauta-se em resolucdes e no Regimento Geral da Reitoria, que expressam toda a
estrutura organizacional da Universidade.

A Administracdo Setorial é exercida pelos Diretores de Faculdades. As Faculdades
coordenam as atividades pedagogicas, cientificas, culturais e administrativas dos Departamentos.
Atuam de forma colegiada e tem sua direcdo eleita diretamente pelos seus proprios pares, com
mandato de (02) anos, podendo ser reeleito por igual periodo. O Departamento é a menor fragdo
da estrutura universitaria, para todos os efeitos da organizacdo administrativa, didatico-cientifica
e da distribuicdo do pessoal. Também atua de forma colegiada e tem sua direcdo eleita pelos
professores, daquele departamento, para um periodo de (02) anos, podendo ser reeleito por igual
periodo.

Assim sendo, a Universidade demonstra que ha indicativos claros de organizacdo e
gestdo, apresentando politicas/objetivos explicitos em documentos e traduzidos em praticas

consolidadas e institucionalizadas.

4.6.1 Uso da gestao e tomadas de deciséo institucionais em relacéo as finalidades educativas

4.6.1.1 Finalidades educativas

Segundo o Estatuto da Universidade de Rio Verde, os objetivos institucionais devem
guardar coeréncia com a concepcdo de Universidade e com os principios de cidadania,
democracia e autonomia. A Universidade de Rio Verde se prop0e a:

I. Oferecer condicdes e estimulos ao desenvolvimento integral do ser humano;

Il. Produzir e socializar o saber, comprometido com a realidade social;

I1l. Capacitar profissionais nas diversas areas e em estreita relagdo com as necessidades
regionais, prioritariamente;
IV. Atuar como forca propulsora do desenvolvimento regional integrado e auto-

sustentavel;
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V. ldentificar os problemas regionais nos ambitos sociais e naturais, apontando
alternativas de solugdes;
VI. Desenvolver tecnologias adequadas, a partir das necessidades regionais;
VII. Contribuir para o desenvolvimento da Filosofia, das Ciéncias, do conhecimento
tecnoldgico, artistico e cultural,
VIII. Participar e assessorar na elaboragdo das politicas educacionais, cientificas,

tecnoldgicas e culturais em quaisquer de seus niveis.

4.6.1.2 Resultados apurados

Os objetivos institucionais e as finalidades educativas estdo claramente explicitados no
Estatuto da Universidade de Rio Verde e publicados de forma acessivel, através do portal

eletrénico proprio, para toda a comunidade universitaria, principalmente, para os gestores.

4.6.2 Uso da gestdo estratégica para antecipar problemas e solucdes
4.6.2.1 Gestao estratégica dos recursos

Nesse aspecto, a Universidade de Rio Verde atua dentro de uma filosofia de gestdo no
sentido de consolidar o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo de forma responsavel, visando atender as
demandas da sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da regiéo.

Do ponto de vista da gestao estratégica, foi definida e implantada uma nova politica, com
mudanga dos procedimentos e implementagcdo de atividades e artefatos, com uso intenso da
tecnologia da informacgdo, de forma a modernizar as rotinas administrativas e académicas,
implantando planos agressivos de capacitagdo de recursos humanos, visando a capacitacdo do
quadro de docentes e técnicos administrativos, com propositos da solugdo de problemas e de

tornar mais céleres 0s processos internos.

4.6.3 Investimento na comunicacao e circulacdo da informagao.

4.6.3.1 Investimento em tecnologia da informacao
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A Universidade de Rio Verde tem filosofia e acGes definidas e objetivas quanto a sua
gestdo da informacdo, através do Comité de Informatica para institucionalizacdo da politica de
investimento e socializacdo dos recursos tecnoldgicos e da Unidade de Desenvolvimento
Organizacional para planejamento, organizacdo e execucdo das atividades de implantacdo das
redes estruturais de informagdes, provimento de acesso a rede mundial de computadores,
disponibilizacdo de servicos a rede interna de informacdo e manutencao do parque informatico.

Dos recursos de acesso as informac0es, estdo disponiveis mais de 700 pontos de conexdo
a rede local e internet e, das principais solu¢bes para producdo de servicos e memoria
organizacional, estdo: sistema académico para registro escolar, sistema académico para pauta de
disciplinas, sistema de gestdo dos servicos de biblioteconomia, sistema de gestdo para projeto de
pesquisas cientificas, sistema de cadastro e gestdo para projetos de extensao, sistema de controle

de processos administrativos e logisticos, entre outros.

4.6.4 Resultado da pesquisa de campo
4.6.4.1 Organizacao e Gestdo — Alunos

No Grafico 263 é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo aos mesmos terem
conhecimento do Estatuto da Universidade. Quando questionados, 8,88% ndo souberam
responder, 19,09% consideraram nunca/insuficiente, 14,69% raramente/regular, 20,58% as
vezes/médio, 16,85% quase sempre/lbom e 19,92% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

248
240
230
203
177
107
RARAMENTE/REGULAR

WSR-MAQ SE| RESPONDER
(B, BEX) HUMCA/INSUFICIENTE (1%,0%%) (14,69%) AS VEZES/MEDIO (20,58%) QUASE SEMPRE/JEOM (16, B5%)  SEMPRE/JEXCELENTE (19,92%)

Grafico 263 — Avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Estatuto da Universidade.
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No Grafico 264, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem
conhecimento do Regimento da Universidade. Quando questionados, 8,56% ndo souberam
responder, 17,94% consideraram nunca/insuficiente, 15,97% raramente/regular, 19,34% as
vezes/médio, 18,68% quase sempre/bom e 19,51% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

235 mw
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218
154
104
HSR-HAD SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR

(8,56%) MUMCA/INSUFICIENTE (17,94%) (15,97%) A5 VEZES/MEDID (19, 34%) QUASE SEMPRE/BOM (18,68%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,51%)

Grafico 264 — Avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Regimento da Universidade.

No Grafico 265, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem
conhecimento do Manual de Informacbes Académicas. Quando questionados, 6,63% ndo
souberam responder, 14,18% consideraram nunca/insuficiente, 13,76% raramente/regular,
20,81% as vezes/médio, 21,14% quase sempre/bom e 23,47% sempre/excelente. Estes resultados

283
251 255 I

A5 VEZES/MEDID (20, B1%) (QUASE SEMPRE/BOM (21,14%)  SEMPRE/EXCELENTE (23 47%)

evidenciam uma fragilidade.

17

HSR-HAD SEI RESPONDER. RARAMENTE/REGULAR
(6,63%) HUHCA/INSUFICIENTE (14, 18%) (13,76%)

Grafico 265 — Avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Manual de InformagGes
Académicas.
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No Grafico 266, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem
conhecimento do Projeto de Desenvolvimento Institucional. Quando questionados, 9,39% nao

souberam responder, 19,04% consideraram nunca/insuficiente, 15,63% raramente/regular,

evidenciam uma fragilidade.

19,87% as vezes/médio, 18,04% quase sempre/bom e 18,04% sempre/excelente. Estes resultados
113
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(9,39%) HUNCA/INSUFICIENTE (19,04%) (15,63%) 45 VEZES/MEDID (19,87%) QUASE SEMPRE/BOM (18,04%)  SEMPRE/EXCELENTE (18 04%)

9

Gréfico 266 — Avaliacdo dos alunos em relagcdo aos mesmos terem conhecimento do Projeto de Desenvolvimento
Institucional.

No Grafico 267, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem
conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso. Quando questionados, 7,78% ndo souberam
responder, 15,14% consideraram nunca/insuficiente, 13,23% raramente/regular, 20,51% as
vezes/médio, 21,59% quase sempre/bom e 21,75% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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160
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(7.78%) HUNCA/INSUFICIENTE i13. 1431 13.23%) A5 VEZES/MEDIO (20.51%)  QUASE SEMPRE/BOM (11.55%)  SEMPRE/EXCELENTE (21.75%1

Gréfico 267 — Avaliacdo dos alunos em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
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No Gréafico 268, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagéo a existir eficiéncia
(capacidade) e agilidade no atendimento aos discentes pela Reitoria. Quando questionados,
13,66% ndo souberam responder, 16,24% consideraram nunca/insuficiente, 14,24%
raramente/regular, 17,74% as vezes/médio, 20,32% quase sempre/bom e 17,82%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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(13,66%) HUNCA/INSUFICIENTE (16,24%) (14,24%) A5 VEZES/MEDIO (17,74%) QUASE SEMPRE/BOM (20,32%)  SEMPRE/EXCELENTE (17,82%)

Gréfico 268 — Avaliacdo dos alunos em relacdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
discentes pela Reitoria.

No Grafico 269, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a existir eficiéncia
(capacidade) e agilidade no atendimento aos discentes pelas Pré-Reitorias. Quando questionados,
13,97% ndo souberam responder, 12,55% consideraram nunca/insuficiente, 13,72%
raramente/regular, 19,53% as vezes/médio, 22,28% quase sempre/lbom e 17,96%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 269 — Awvaliacdo dos alunos em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
discentes pelas Pro-Reitorias.

No Grafico 270, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a existir eficiéncia
(capacidade) e agilidade no atendimento aos discentes pela Secretaria Académica. Quando
questionados, 10,45% ndo souberam responder, 9,29% consideraram nunca/insuficiente, 10,70%
raramente/regular, 21,81% as vezes/médio, 25,79% quase sempre/lbom e 21,97%
sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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(10,45%) MUNCA/INSUFICIENTE (9,29%) (10, 70%) A5 VEZES/MEDIO (21,81%) QUASE SEMPRE/BOM (25,79%)  SEMPREJEXCELENTE (21,97%)

Gréfico 270 — Awvaliacdo dos alunos em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
discentes pela Secretaria Académica.

No Grafico 271, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a existir eficiéncia
(capacidade) e agilidade no atendimento aos discentes pela Diretoria da Faculdade. Quando
questionados, 6,03% ndo souberam responder, 9,17% consideraram nunca/insuficiente, 9,59%
raramente/regular, 17,69% as vezes/médio, 2554% quase sempre/bom e 31,98%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 271 — Awvaliacdo dos alunos em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
discentes pela Diretoria da Faculdade.

No Gréafico 272, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a existir eficiéncia
(capacidade) e agilidade no atendimento aos discentes pela Coordenacdo de Ndcleo. Quando
questionados, 12,62% ndo souberam responder, 8,22% consideraram nunca/insuficiente, 10,05%
raramente/regular, 19,85% as vezes/médio, 25,83% quase sempre/bom e 23,42%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 272 — Awvaliacdo dos alunos em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
discentes pela Coordenagao de Nucleo.

No Grafico 273, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a existir eficiéncia
(capacidade) e agilidade no atendimento aos discentes pelo Orientador de TCC/relatérios de

estagios. Quando questionados, 15,90% ndo souberam responder, 6,83% consideraram
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nunca/insuficiente, 7,66% raramente/regular, 16,99% as vezes/médio, 24,56% quase sempre/bom

e 28,06% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 273 — Awvaliacdo dos alunos em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
discentes pelo Orientador de TCC/relatérios de estagios.

No Grafico 274, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a acreditar que
suas posicOes/reivindicacfes sdo consideradas pelos seus representantes no Conselho da
Faculdade. Quando questionados, 15,76% n&o souberam responder, 14,33% consideraram
nunca/insuficiente, 14,00% raramente/regular, 19,36% as vezes/médio, 19,03% quase

sempre/bom e 17,52% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 274 — Avaliacao dos alunos em relagdo a acreditar que suas posi¢des/reivindicacbes sdo consideradas pelos
seus representantes no Conselho da Faculdade.

No Grafico 275, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a acreditar que
suas posicOes/reivindicacbes sdo consideradas pelos seus representantes no CONSEPE -
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Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Quando questionados, 20,00% ndo souberam
responder, 13,72% consideraram nunca/insuficiente, 13,56% raramente/regular, 18,41% as
vezes/médio, 19,75% quase sempre/bom e 19,56% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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(20.00%) HUNCA/INSUFICIENTE (13.72%) 135651 A5 VEZES/MEDID (18.41%1  OUASE SEMPRE/BOM (19.75%)  SEMPREJEXCELENTE (14.56%)

Gréfico 275 — Avaliacao dos alunos em relacdo a acreditar que suas posicoes/reivindicacfes sdo consideradas pelos
seus representantes no CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenso.

No Grafico 276, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a acreditar que
suas posicOes/reivindicagdes sdo consideradas pelos seus representantes no CONSUNI -
Conselho Universitario. Quando questionados, 19,60% ndo souberam responder, 13,99%
consideraram nunca/insuficiente, 13,32% raramente/regular, 18,59% as vezes/médio, 18,43%

quase sempre/bom e 16,08% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréafico 276 — Avaliacdo dos alunos em relacdo a acreditar que suas posi¢des/reivindicacfes sdo consideradas pelos
seus representantes no CONSUNI - Conselho Universitéario.
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No Gréafico 277, e possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a acreditar que
suas posicdes/reivindicacdes sdo consideradas pelos seus representantes na CPA — Comissdo
Propria de Avaliacdo. Quando questionados, 19,00% nao souberam responder, 12,64%
consideraram nunca/insuficiente, 13,97% raramente/regular, 18,58% as vezes/médio, 18,83%

quase sempre/bom e 16,99% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 277 — Avaliacdo dos alunos em relagdo a acreditar que suas posi¢Oes/reivindicacfes sao consideradas pelos
seus representantes na CPA — Comissdo Propria de Avaliacéo.

No Grafico 278, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagdo ao acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CONSUNI. Quando questionados, 24,37% ndo souberam responder, 30,20%
consideraram nunca/insuficiente, 12,10% raramente/regular, 13,28% as vezes/médio, 9,73%

quase sempre/bom e 10,32% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.

245



37

188

41 -
s n
NSR-HAQ SE| RESPONDER RARAMENTE /REGULAR - -

(24,37%) HUNCA/INSUFICIENTE (30,20%) (12, 10%) A5 VEZES/MEDID (13,28%) (QUASE SEMPRE/BOM (9,73%)  SEMPRE/EXCELENTE (10,32%)

Gréfico 278 Avaliagdo dos alunos em relacdo ao acesso as normas que estabelecem a forma de funcionamento dos
Orgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no CONSUNI.

No Gréafico 279, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgéos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CONSEPE. Quando questionados, 24,56% ndo souberam responder, 29,87%
consideraram nunca/insuficiente, 12,15% raramente/regular, 13,00% as vezes/médio, 10,21%

quase sempre/bom e 10,21% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 279 — Avaliacdo dos alunos em relagéo ao acesso as normas que estabelecem a forma de funcionamento dos
orgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no CONSEPE.
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No Grafico 280, € possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de
Rio Verde no Conselho de Faculdades. Quando questionados, 22,74% nao souberam responder,
28,83% consideraram nunca/insuficiente, 11,67% raramente/regular, 13,86% as vezes/médio,
11,07% quase sempre/bom e 11,83% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.
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Gréfico 280 — Avaliacao dos alunos em relagdo ao acesso as normas que estabelecem a forma de funcionamento dos
orgaos colegiados da Universidade de Rio Verde no Conselho de Faculdades.

No Grafico 281, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagdo ao acesso ao
calendario de Reunides do CONSUNI. Quando questionados, 19,31% nao souberam responder,
36,92% consideraram nunca/insuficiente, 11,43% raramente/regular, 12,28% as vezes/médio,
8,89% quase sempre/bom e 11,18% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.
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Grafico 281 — Avaliacdo dos alunos em relagéo ao acesso ao calendario de Reunides do CONSUNI.
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No Grafico 282, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relagdo ao acesso ao
calendario de Reunides do CONSEPE. Quando questionados, 19,37% n&o souberam responder,
37,23% consideraram nunca/insuficiente, 11,34% raramente/regular, 12,10% as vezes/médio,
9,31% quase sempre/bom e 10,66% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.
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Gréfico 282 — Avaliacdo dos alunos em relacéo ao acesso ao calendario de Reunides do CONSEPE.

No Gréafico 283, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso ao
calendario de Reunides do Conselho de Faculdades. Quando questionados, 18,01% ndo souberam
responder, 34,66% consideraram nunca/insuficiente, 12,26% raramente/regular, 12,68% as
vezes/médio, 9,21% quase sempre/bom e 13,19% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam

uma fragilidade.
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Grafico 283 — Avaliacdo dos alunos em relagdo ao acesso ao calendario de Reunides do Conselho de Faculdades.
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No Gréfico 284, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacéo ao acesso a pauta
(assuntos tratados nas reunides) do CONSUNI. Quando questionados, 19,86% nédo souberam
responder, 44,29% consideraram nunca/insuficiente, 9,97% raramente/regular, 10,14% as
vezes/médio, 7,95% quase sempre/bom e 7,78% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam
uma fragilidade.
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Gréfico 284 — Avaliacdo dos alunos em relagdo ao acesso a pauta (assunto que serdo tratados nas reunifes) do
CONSUNI.

No Gréfico 285, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso a pauta
(assunto que serdo tratados nas reunides) do CONSEPE. Quando questionados, 19,97% nao
souberam responder, 44,23% consideraram nunca/insuficiente, 10,28% raramente/regular, 9,94%
as vezes/médio, 8,00% quase sempre/bom e 7,58% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 285 — Avaliagdo dos alunos em relagdo ao acesso a pauta (assunto que serdo tratados nas reunifes) do
CONSEPE.

No Gréfico 286, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacéo ao acesso a pauta
(assuntos tratados nas reunides) do Conselho de Faculdades. Quando questionados, 18,83% nao
souberam responder, 42,23% consideraram nunca/insuficiente, 10,64% raramente/regular,
10,81% as vezes/médio, 8,78% quase sempre/bom e 8,70% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 286 — Avaliagdo dos alunos em relagdo ao acesso a pauta (assunto que serdo tratados nas reunides) do
Conselho de Faculdades.

No Gréafico 287, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunies do CONSUNI. Quando questionados, 19,82% ndo souberam
responder, 43,14% consideraram nunca/insuficiente, 11,71% raramente/regular, 10,79% as
vezes/médio, 7,36% quase sempre/bom e 7,19% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam

uma fragilidade.
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Gréfico 287 — Avaliacdo dos alunos em relacéo ao acesso as decisdes acordadas nas reuniées do CONSUNI.

No Gréafico 288, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunides do CONSEPE. Quando questionados, 19,77% ndo souberam
responder, 43,69% consideraram nunca/insuficiente, 11,21% raramente/regular, 10,47% as
vezes/médio, 8,06% quase sempre/bom e 6,81 % sempre/excelente. Estes resultados evidenciam
uma fragilidade.
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Gréfico 288 — Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as decisdes acordadas nas reuniées do CONSEPE.

No Grafico 289, ¢é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relagdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunides do Conselho da Faculdade. Quando questionados, 18,11% néo
souberam responder, 42,11% consideraram nunca/insuficiente, 11,63% raramente/regular,

11,71% as vezes/médio, 8,22% quase sempre/bom e 8,22% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 289 — Avaliagdo dos alunos em relagcdo ao acesso as decisfes acordadas nas reunides do Conselho da
Faculdade.

4.6.4.2 Organizacao e Gestdo — Professores

No Gréfico 290, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Estatuto da Universidade. Quando questionados, 4,12% nao souberam
responder, 15,46% consideraram nunca/insuficiente, 13,40% raramente/regular, 13,40% as
vezes/médio, 20,62% quase sempre/lbom e 32,99% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam um ponto a ser melhorado.

HSR-HAQ SEI RESFONDER. RARAMENTE/REGULAR
(4,12%) WUNCA/INSUFICIENTE {15,46%) (13,40%)

A5 VEZESIMEDIO (13,40%)

(QUASE SEMPRE/BOM (20,62%)  SEMPRE/EXCELENTE (32,%%%)

Gréfico 290 — Avaliacdo dos professores em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Estatuto da Universidade.

No Gréafico 291, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Regimento da Universidade. Quando questionados, 4,12% nao souberam
responder, 14,43% consideraram nunca/insuficiente, 12,37% raramente/regular, 14,43% as
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vezes/médio, 24,74% quase sempre/lbom e 29,90% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréafico 291 — Avaliacdo dos professores em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Regimento da
Universidade.

No Gréfico 292, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Manual de Informaces Académicas. Quando guestionados, 3,13% néo
souberam responder, 12,50% consideraram nunca/insuficiente, 7,29% raramente/regular, 17,71%
as vezes/médio, 26,04% quase sempre/bom e 33,33% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 292 — Avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos terem conhecimento do Manual de Informacdes
Académicas.

No Gréfico 293, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Projeto de Desenvolvimento Institucional. Quando questionados, 2,08%
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ndo souberam responder, 16,67% consideraram nunca/insuficiente, 10,42% raramente/regular,
22,92% as vezes/médio, 20,83% quase sempre/bom e 27,08% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 293 — Avaliacdo dos professores em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Projeto de
Desenvolvimento Institucional.

No Gréfico 294, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso. Quando questionados, 3,13% consideraram
nunca/insuficiente, 9,38% raramente/regular, 11,46% as vezes/médio, 18,75% quase sempre/bom

e 57,29% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 294 — Avaliacdo dos professores em relagcdo aos mesmos terem conhecimento do Projeto Pedagégico do
Curso.
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No Grafico 295, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pela Reitoria. Quando
questionados, 13,54% ndo souberam responder, 3,13% consideraram nunca/insuficiente, 7,29%
raramente/regular, 14,58% as vezes/médio, 26,04% quase sempre/bom e 35,42%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 295 — Avaliacdo dos professores em relacdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pela Reitoria.

No Grafico 296, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pelas Pro-Reitorias. Quando
questionados, 12,50% ndo souberam responder, 2,08% consideraram nunca/insuficiente, 2,08%
raramente/regular, 15,63% as vezes/médio, 32,29% quase sempre/lbom e 35,42%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 296 — Avaliacdo dos professores em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pelas Pro-Reitorias.

No Grafico 297, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pela Secretaria Académica.
Quando questionados, 3,16% nédo souberam responder, 3,16% consideraram nunca/insuficiente,
1,05% raramente/regular, 14,74% as vezes/médio, 29,47% quase sempre/bom e 48,42%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 297 — Avaliacdo dos professores em relacdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pela Secretaria Académica.

No Grafico 298, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pelo(a) Diretor(a) da Faculdade.
Quando questionados, 1,03% nédo souberam responder, 2,06% consideraram nunca/insuficiente,
1,03% raramente/regular, 7,22% as vezes/médio, 16,49% quase sempre/bom e 72,16%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 298 — Avaliacdo dos professores em relacdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pela Diretoria da Faculdade.

No Gréafico 299, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pela Coordenacdo de Ndcleo.
Quando questionados, 8,25% nédo souberam responder, 1,03% consideraram nunca/insuficiente,
2,06% raramente/regular, 9,28% as vezes/médio, 26,80% quase sempre/bom e 52,58%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 299 — Avaliacdo dos professores em relacéo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pela Coordenacgéo de Nucleo.

No Grafico 300, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pelo Orientador de
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TCClrelatérios de estagios. Quando questionados, 9,28% ndo souberam responder, 3,09%
consideraram nunca/insuficiente, 1,03% raramente/regular, 5,15% as vezes/médio, 25,77% quase

sempre/bom e 55,67% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 300 — Avaliacdo dos professores em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pelo Orientador de TCC/relatorios de estagios.

No Grafico 301, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar
que suas posicOes/reivindicacbes sdo consideradas pelos seus representantes no CONSUNI -
Conselho Universitario. Quando questionados, 27,08% ndo souberam responder, 6,25%
consideraram nunca/insuficiente, 8,33% raramente/regular, 13,54% as vezes/médio, 21,88%
quase sempre/bom e 22,92% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 301 — Avaliacdo dos professores em relacéo a acreditar que suas posi¢des/reivindicagdes sdo consideradas
pelos seus representantes no CONSUNI - Conselho Universitario.

No Gréafico 302, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar
que suas posicoes/reivindicacOes sdo consideradas pelos seus representantes no CONSEPE -
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Quando questionados, 28,13% ndo souberam
responder, 8,33% consideraram nunca/insuficiente, 6,25% raramente/regular, 13,54% as
vezes/médio, 23,96% quase sempre/bom e 19,79% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 302 — Avaliacéo dos professores em relagdo a acreditar que suas posigdes/reivindicacdes sdo consideradas
pelos seus representantes no CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo.
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No Grafico 303, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar
que suas posicdes/reivindicacdes sdo consideradas pelos seus representantes no Conselho da
Faculdade. Quando questionados, 19,79% ndo souberam responder, 5,21% consideraram
nunca/insuficiente, 5,21% raramente/regular, 13,54% as vezes/médio, 22,92% quase sempre/bom

e 33,23% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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(19, 79%) NUMCA/INSUFICIENTE (5,21%)  RARAMENTE/REGULAR (5,21%) 45 VEZES/MEDID (13,54%)  QUASE SEMPRE/BOM (22,92%)  SEMPRE/EXCELEWTE (33,33%)
Gréfico 303 — Avaliacdo dos professores em relacéo a acreditar que suas posi¢des/reivindicagdes sdo consideradas
pelos seus representantes no Conselho da Faculdade.

No Grafico 304, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagdo a acreditar
que suas posic¢oes/reivindicacOes sdo consideradas pelos seus representantes na CPA — Comissao
Propria de Avaliagdo. Quando questionados, 21,88% ndo souberam responder, 6,25%
consideraram nunca/insuficiente, 5,21% raramente/regular, 16,67% as vezes/médio, 22,92%
quase sempre/bom e 27,08% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser

melhorado.
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Gréfico 304 — Avaliacéo dos professores em relagdo a acreditar que suas posi¢des/reivindicagdes sdo consideradas
pelos seus representantes na CPA — Comissdo Propria de Avaliagéo.

No Gréfico 305, € possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a ter acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos drgaos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CONSUNI. Quando questionados, 13,54% ndo souberam responder, 22,92%
consideraram nunca/insuficiente, 6,25% raramente/regular, 19,79% as vezes/médio, 18,75%

quase sempre/bom e 18,75% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréafico 305 — Avaliacdo dos professores em relagdo a ter acesso as normas que estabelecem a forma de
funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no CONSUNI.

No Grafico 306, é possivel observar a avaliagcdo dos professores em relacdo a ter acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgaos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CONSEPE. Quando questionados, 14,58% ndo souberam responder, 23,96%
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consideraram nunca/insuficiente, 7,29% raramente/regular, 18,75% as vezes/médio, 16,67%

quase sempre/bom e 18,75% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréafico 306 — Avaliacdo dos professores em relagdo a ter acesso as normas que estabelecem a forma de
funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no CONSEPE.

No Grafico 307, é possivel observar a avaliagdo dos professores em relacdo a ter acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de
Rio Verde no Conselho de Faculdades. Quando questionados, 10,42% ndo souberam responder,
14,58% consideraram nunca/insuficiente, 7,29% raramente/regular, 11,46% as vezes/médio,
17,71% quase sempre/bom e 38,54% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a

ser melhorado.
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Gréfico 307 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso as normas que estabelecem a forma de funcionamento
dos drgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no Conselho de Faculdades.
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No Gréfico 308, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso ao
calendario de Reunides do CONSUNI. Quando questionados, 9,28% n&o souberam responder,
30,93% consideraram nunca/insuficiente, 8,25% raramente/regular, 17,53% as vezes/médio,
13,40% quase sempre/bom e 20,62% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.
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Gréfico 308 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso ao calendario de Reuniées do CONSUNI.

No Gréfico 309, é possivel observar a avaliagcdo dos professores em relagcdo ao acesso ao
calendario de Reunides do CONSEPE. Quando questionados, 10,31% ndo souberam responder,
39,18% consideraram nunca/insuficiente, 9,28% raramente/regular, 14,43% as vezes/médio,
11,34% quase sempre/bom e 15,46% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.

HER-HAD 3 RESPONDER
(10,31%) HUNCA/INSUFICIENTE (35,18%)  RARAMENTE/REGULAR (5,28%)

QUASE SEMPRE/BOM (11,34%)  SEMPRE/EXCELENTE (15,46%)

A5 VETES/MEDIO (14,43%)

Gréfico 309 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso ao calendario de Reuniées do CONSEPE.

No Gréfico 310, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso ao
calendario de Reunides do Conselho de Faculdades. Quando questionados, 7,29% nao souberam
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responder, 15,63% consideraram nunca/insuficiente, 10,42% raramente/regular, 8,33% as
vezes/médio, 18,75% quase sempre/lbom e 39,58% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 310 — Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso ao calendario de Reunides do Conselho de
Faculdades.

No Gréfico 311, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso a
pauta (assuntos tratados nas reunifes) do CONSUNI. Quando questionados, 10,42% né&o
souberam responder, 43,75% consideraram nunca/insuficiente, 16,67% raramente/regular,
10,42% as vezes/médio, 10,42% quase sempre/bom e 8,33% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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HSR-NAQ SEI RESPONDER, RARAMENTE/REGULAR

(10,42%) HUNCA/INSUFICIENTE (43, 75%) (16,67%) A5 VEZES/MEDIC (10,423)

Gréafico 311 — Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso a pauta (assuntos tratados nas reunides) do
CONSUNI.

264



No Gréfico 312, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso a
pauta (assuntos tratados nas reunides) do CONSEPE. Quando questionados, 9,28% ndo souberam
responder, 47,42% consideraram nunca/insuficiente, 14,43% raramente/regular, 9,28% as
vezes/médio, 9,28% quase sempre/bom e 10,31% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam

uma fragilidade.
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Gréfico 312 — Avaliagdo dos professores em relacdo ao acesso a pauta (assuntos tratados nas reunibes) do
CONSEPE.

No Gréfico 313, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso a
pauta (assuntos tratados nas reunides) do Conselho de Faculdades. Quando questionados, 7,22%
ndo souberam responder, 22,68% consideraram nunca/insuficiente, 8,25% raramente/regular,
9,28% as vezes/médio, 10,31% quase sempre/bom e 42,27% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Grafico 313 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso a pauta (assuntos tratados nas reunifes) do Conselho
de Faculdades.

No Gréfico 314, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunides do CONSUNI. Quando questionados, 7,45% ndo souberam
responder, 36,17% consideraram nunca/insuficiente, 15,96% raramente/regular, 21,28% as
vezes/médio, 6,38% quase sempre/bom e 12,77% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam
uma fragilidade.
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QUASE SEMPRE/BOM (6,38%)  SEMPRE/EXCELENTE {12,77%)

Gréfico 314 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso as decisdes acordadas nas reunides do CONSUNI.

No Grafico 315, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunides do CONSEPE. Quando questionados, 7,22% ndo souberam
responder, 39,18% consideraram nunca/insuficiente, 15,46% raramente/regular, 19,59% as
vezes/médio, 6,19% quase sempre/bom e 12,37% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam

uma fragilidade.
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Gréfico 315 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso as decisdes acordadas nas reunides do CONSEPE.

No Grafico 316, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunides do Conselho de Faculdade. Quando questionados, 5,21% néo
souberam responder, 19,79% consideraram nunca/insuficiente, 6,25% raramente/regular, 14,58%
as vezes/medio, 9,38% quase sempre/lbom e 44,79% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 316 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao acesso as decisGes acordadas nas reunides do Conselho de
Faculdade.
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4.6.4.3 Organizacao e Gestao — Funcionarios

No Grafico 317 ¢ possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Estatuto da Universidade. Quando questionados, 15,22% ndo souberam
responder, 17,39% consideraram nunca/insuficiente, 17,39% raramente/regular, 6,52% as
vezes/médio, 15,22% quase sempre/lbom e 28,26% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

NSR-NAD SEI RESPONDER. RARAMENTE/REGULAR
{15,22%) HUNCA/INSUFICIENTE (17,39%) (17,39%) A5 VETES/MEDIO (5,525

QUASE SEMPRE/BOM (15,22%)  SEMPRE/EXCELENTE (28, 26%)

Gréfico 317 — Avaliacdo dos funcionarios em relagéo aos mesmos terem conhecimento do Estatuto da Universidade.

No Gréafico 318, € possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Regimento da Universidade. Quando questionados, 16,67% néo
souberam responder, 18,75% consideraram nunca/insuficiente, 18,75% raramente/regular, 6,25%
as vezes/médio, 10,42% quase sempre/bom e 29,17% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 318 — Avaliacdo dos funcionarios em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Regimento da
Universidade.

No Gréafico 319, € possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo aos mesmos
terem conhecimento do Projeto de Desenvolvimento Institucional. Quando questionados, 14,89%
ndo souberam responder, 34,04% consideraram nunca/insuficiente, 14,89% raramente/regular,
17,02% as vezes/médio e 19,15% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma
fragilidade.
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A5 WETES/MEDIO (17,02%) QUASE SEMPRE/BOM (%) SEMPRE/EXCELENTE (1%, 15%)

Gréfico 328 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo aos mesmos terem conhecimento do Projeto de
Desenvolvimento Institucional.

No Grafico 320, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pela Reitoria. Quando

questionados, 17,02% nédo souberam responder, 8,51% consideraram nunca/insuficiente, 14,89%
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raramente/regular, 6,38% as vezes/médio, 19,15% quase sempre/bom e 34,04%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 320 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pela Reitoria.

No Gréfico 321, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos docentes pelas Pré-Reitorias. Quando
questionados, 17,02% ndo souberam responder, 2,13% consideraram nunca/insuficiente, 12,77%
raramente/regular, 12,77% as vezes/médio, 21,28% quase sempre/bom e 34,04%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 321 — Avaliagdo dos funcionarios em relacdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento aos
docentes pelas Pro-Reitorias.

No Grafico 322, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relagdo a existir
eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento no Departamento de Pessoal. Quando
questionados, 12,77% nao souberam responder, 6,38% consideraram nunca/insuficiente, 12,77%
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raramente/regular, 8,51% as vezes/meédio, 27,66% quase sempre/bom e 31,91%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 322 — Avaliacéo dos funcionarios em relagdo a existir eficiéncia (capacidade) e agilidade no atendimento do
Departamento Pessoal.

No Gréafico 323, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo a acreditar
que suas posi¢des/reivindicaces sdo consideradas pelos seus representantes no CONSUNI —
Conselho Universitario. Quando questionados, 26,09% ndo souberam responder, 21,74%
consideraram nunca/insuficiente, 8,70% raramente/regular, 13,04% as vezes/médio, 8,70% quase

sempre/bom e 21,74% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 323 — Avaliagdo dos funcionarios em relacdo a acreditar que suas posi¢Ges/reivindicagfes sao consideradas
pelos seus representantes no CONSUNI - Conselho Universitario.

No Grafico 324, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relagdo a acreditar
que suas posigdes/reivindicacOes sdo consideradas pelos seus representantes no CONSEPE —
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Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Quando questionados, 32,61% ndo souberam
responder, 23,91% consideraram nunca/insuficiente, 6,52% raramente/regular, 8,70% as
vezes/médio, 13,04% quase sempre/bom e 15,22% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 324 — Avaliagdo dos funciondrios em relacdo a acreditar que suas posi¢des/reivindicagdes sdo consideradas
pelos seus representantes no CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo.

No Gréafico 325, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo a acreditar
que suas posicdes/reivindicacdes sdo consideradas pelos seus representantes na CPA — Comissao
Propria de Avaliagdo. Quando questionados, 23,40% ndo souberam responder, 8,51%
consideraram nunca/insuficiente, 10,64% raramente/regular, 13,02% as vezes/médio, 12,77%

quase sempre/bom e 27,66% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 325 — Avaliacdo dos funcionarios em relacéo a acreditar que suas posi¢Ges/reivindicagBes sdo consideradas
pelos seus representantes na CPA — Comisséo Propria de Avaliagdo.
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No Gréfico 326, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo a ter acesso
as normas que estabelecem a forma de funcionamento dos érgéos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CONSUNI. Quando questionados, 22,92% nao souberam responder, 31,25%
consideraram nunca/insuficiente, 6,25% raramente/regular, 2,08% as vezes/médio, 16,67% quase

sempre/bom e 20,83% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 326 — Avaliacdo dos funcionédrios em relacdo ao acesso as normas que estabelecem a forma de
funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no CONSUNI.

No Grafico 327, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CONSEPE. Quando questionados, 25,53% nao souberam responder, 36,17%
consideraram nunca/insuficiente, 4,26% raramente/regular, 17,02% quase sempre/bom e 17,02%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 327 — Avaliacdo dos funcionarios em relagdo ao acesso as normas que estabelecem a forma de
funcionamento dos 6rgéos colegiados da Universidade de Rio Verde no CONSEPE.

No Gréafico 328, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as
normas que estabelecem a forma de funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de
Rio Verde no CPA. Quando questionados, 22,92% n&o souberam responder, 25,0% consideraram
nunca/insuficiente, 8,33% raramente/regular, 2,08% as vezes/médio 18,75% quase sempre/bom e

22,92 sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 328 — Avaliacdo dos funcionéarios em relacdo ao acesso as normas que estabelecem a forma de
funcionamento dos 6rgdos colegiados da Universidade de Rio Verde no CPA.

No Gréafico 329, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relagdo ao acesso ao
calendario de Reunides do CONSUNI. Quando questionados, 19,57% ndo souberam responder,
28,26% consideraram nunca/insuficiente, 13,08% raramente/regular, 8,70% as vezes/médio,
10,87% quase sempre/bom e 19,57% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.
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HR-NAD SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR
(19,57%) HUNCA/INSUFICIENTE (28,26%) (13,04%)

A5 VETES/MEDIO (8, 70%)

QUASE SEMPRE/BOM (10,87%)  SEMPRE/EXCELENTE (1%,57%)

Gréfico 329 — Avaliacdo dos funcionarios em relacéo ao acesso ao calendario de Reunides do CONSUNI.

No Grafico 330, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao acesso ao
calendario de Reunides do CONSEPE. Quando questionados, 26,09% n&o souberam responder,
32,61% consideraram nunca/insuficiente, 13,04% raramente/regular, 6,52% as vezes/médio,
8,70% quase sempre/bom e 13,04% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma

fragilidade.

NSR-NAQ SE| RESFONDER RARAMENTE/REGULAR
(26,0%%) MUMCA/INSUFICIENTE (32,61%) (13,04%)

A5 VEZES/IMEDIO (8,52%)

QUASE SEMPRE/BOM (8,70%)  SEMPRE/EXCELENTE (13,04%)

Gréfico 330 — Avaliacdo dos funcionarios em relagdo ao acesso ao calendario de Reunides do CONSEPE.

No Grafico 331, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relagéo ao acesso ao
calendario de Reunides da CPA. Quando questionados, 23,40% ndo souberam responder, 23,40%
consideraram nunca/insuficiente, 14,89% raramente/regular, 8,51% as vezes/médio, 14,89%

guase sempre/bom e 14,89% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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NSR-MAD SEI RESFONDER RARAMENTE/REGULAR
(23,40%) HUHCA/INSUFICIENTE (23,40%) (14,85%)

A5 VEZES/MEDIO (8, 51%)

QUASE SEMPRE/BOM (14,89%)  SEMPRE/EXCELENTE (14,8%%)

Gréfico 331 — Avaliacdo dos funcionérios em relagéo ao acesso ao calendario de ReuniBes da CPA.

No Grafico 332, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso a
pauta (assuntos tratados nas reunifes) do CONSUNI. Quando questionados, 24,44% né&o
souberam responder, 42,22% consideraram nunca/insuficiente, 6,67% raramente/regular, 4,44%
as vezes/médio, 8,89% quase sempre/bom e 13,33% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

1%

1

(24, 44%) HUMCA/INSUFICIENTE (42,22%)  RARAMENTE/REGULAR (6,67%) A5 VEZES/MEDID (4,445} QUASE SEMPRE/BOM (B,B9%)  SEMPRE/EXCELENTE (13,33%)

Gréfico 332 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao acesso a pauta (assunto que serdo tratados nas reunides) do
CONSUNI.

No Grafico 333, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso a
pauta (assuntos tratados nas reunifes) do CONSEPE. Quando questionados, 26,09% né&o
souberam responder, 41,30% consideraram nunca/insuficiente, 8,70% raramente/regular, 6,52%
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as vezes/médio, 8,70% quase sempre/bom e 8,70% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

1%

NSR-MAD SEI RESPONDER
(26,09%) NUNCA/INSUFICIENTE (41,20%)  RARAMENTE/REGULAR (8,70%)

AS VETES/MEDIO (6,52%) QUASE SEMPRE/BOM (8, 70%) SEMPRE/EXCELENTE (B, 70%)

Gréfico 333 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao acesso a pauta (assunto que serdo tratados nas reunides) do
CONSEFPE.

No Gréfico 334, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relagcdo ao acesso a
pauta (assuntos tratados nas reunides) da CPA. Quando questionados, 23,40% ndo souberam
responder, 38,30% consideraram nunca/insuficiente, 8,51% raramente/regular, 6,38% as
vezes/médio, 10,64% quase sempre/bom e 12,77% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

HSR-HAQ SEI RESPOHDER
(23,40%) NUNCA/INSUFICIENTE (38,30%) RARAMENTE/REGULAR (B51%) A5 VEZES/MEDID (6,38%)  QUASE SEMPRE/BOM (10,64%)  SEMPRE/EXCELENTE (12,77%)

Gréfico 334 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao acesso a pauta (assunto que serdo tratados nas reunides) do
CPA.

No Grafico 335, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as
decisdes acordadas nas reunides do CONSUNI. Quando questionados, 20,00% ndo souberam

responder, 37,78% consideraram nunca/insuficiente, 13,33% raramente/regular, 6,67% as
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vezes/médio, 6,67% quase sempre/bom e 15,56% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam
uma Fragilidade.

E 3

NER-NAD SEI RESFONDER. RARAMENTE/REGULAR - -

(20,00%) MUNCA/INSUFICIENTE (37,78%) (13,33%) A5 VEZES/MEDID i8,675) QUASE SEMPRE/BOM (&,67%)  SEMPRE/EXCELEMTE (15,56%)

Gréfico 335 — Avaliacdo dos funcionarios em relacéo a ter acesso as decisdes acordadas nas reunides do CONSUNI.

No Grafico 336, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as
decisbes acordadas nas reunies do CONSEPE. Quando questionados, 25,53% ndo souberam
responder, 40,43% consideraram nunca/insuficiente, 10,64% raramente/regular, 6,38% as
vezes/médio, 6,38% quase sempre/bom e 10,64% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam
uma fragilidade.

k 3

(23,33%) HUHCA/INSUFICIENTE (40,43%) (10,64%) AS VEZES/MEDIO (6,38%) QUASE SEMPRE/BOM (6,38%)  SEMPRE/JEXCELENTE (10,64%)

Gréfico 336 — Avaliacdo dos funcionarios em relacéo a ter acesso as decisdes acordadas nas reuniées do CONSEPE.

No Grafico 337, é possivel observar a avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso a
pauta (assuntos que serdo tratados nas reunifes) da CPA. Quando questionados, 25,00% né&o

souberam responder, 33,33% consideraram nunca/insuficiente, 12,50% raramente/regular,
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10,42% as vezes/médio, 8,33% quase sempre/bom e 10,42% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.

WSR-NAD SEI RESPONDER, RARAMENTE/REGULAR
(25,00%)

16

HUNCA/INSUFICIENTE (33,33%) (12, 50%) A5 VEZES/MEDIO ( 10, 42%)

QUASE SEMPRE/BOM (8, 33%) SEMPRE/EXCELEMTE (10, 42%)

Gréfico 337 — Avaliacdo dos funcionarios em relagdo a ter acesso as decisdes acordadas nas reunifes do CPA.

4.6.4.4 ORGANIZACAO E GESTAO - Potencialidades e Fragilidades

> Alunos

Fragilidades:

Avaliacéo dos alunos em relagdo ao conhecimento do Estatuto da Universidade.
Avaliacéo dos alunos em relagdo ao conhecimento do Regimento da Universidade.
Avaliacdo dos alunos em relacdo ao conhecimento do Manual de Informacgoes
académicas.

Avaliacdo dos alunos em relacéo ao Projeto de Desenvolvimento Institucional.
Avaliacdo dos alunos em relagdo ao conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Avaliacdo dos alunos em relagdo a eficiéncia no atendimento aos discentes pela
Reitoria.

Avaliacdo dos alunos em relacdo a eficiéncia no atendimento aos discentes pelas
Pro-reitorias.

Avaliacdo dos alunos em relagdo a eficiéncia no atendimento aos discentes pela

Secretaria Académica.
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e Avaliacdo dos alunos em acreditar que as suas reivindica¢fes sdo consideradas pelos
representantes no Conselho da Faculdade.

¢ Avaliacdo dos alunos em acreditar que as suas reivindicagdes sdo consideradas pelos
representantes no CONSEPE.

e Avaliacdo dos alunos em acreditar que as suas reivindica¢fes sdo consideradas pelos
representantes no CONSUNI.

¢ Avaliacdo dos alunos em acreditar que as suas reivindicagdes sdo consideradas pelos
representantes na CPA.

e Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as normas que estabelecem as normas de
funcionamento dos Orgéos Colegiados da Universidade.

e Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as normas que estabelecem as normas de
funcionamento do CONSEPE.

e Avaliagdo dos alunos em relacdo ao acesso ao calendario de reunides do CONSUNI.

¢ Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso ao calendario de reuniées do CONSEPE.

¢ Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso das reuniées do Conselho da Faculdade.

e Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso a pauta do CONSUNI.

e Avaliacdo dos alunos em relagéo a pauta das reunides do Conselho da Faculdade.

e Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as decises acordadas nas reunides do
CONSUNI.

e Avaliacdo dos alunos em relacdo ao acesso as decisOes acordadas nas reunides do
CONSEPE.

Pontos a serem melhorados:
e Avaliagéo dos alunos em relacéo aos discentes pela Diretoria da Faculdade.
e Auvaliacdo dos alunos em relacdo ao atendimento as Coordenagdes de Nucleo.
e Auvaliagdo dos alunos em relacdo a agilidade no atendimento aos discentes pelo

orientador de TCC e relatorios de estagio.

> Professores

Pontos a serem melhorados:
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Avaliacdo dos professores em relacdo ao conhecimento do Estatuto da Universidade.
Avaliagdo dos professores em relagdo ao conhecimento do Regimento da
Universidade.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao conhecimento do Projeto de

Desenvolvimento institucional.

Potencialidades:

Avaliagdo dos professores em relagdo ao conhecimento do Manual de informagdes
académicas.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao conhecimento ao Projeto Pedagogico do
Curso.

Avaliagdo dos professores em relagédo a eficiéncia e agilidade no atendimento aos
docentes pela Reitorias.

Avaliagdo dos professores em relagdo a eficiéncia e agilidade no atendimento aos
docentes pelas Pro-Reitorias.

Avaliacdo dos professores em relagdo a eficiéncia e agilidade no atendimento aos
docentes pela Secretaria Académica.

Avaliacdo dos professores em relagdo a eficiéncia e agilidade no atendimento aos
docentes pelas Diretorias das Faculdades.

Avaliacdo dos professores em relacdo a eficiéncia e agilidade no atendimento aos
docentes pelas Coordenacdes de Nucleo.

Avaliacdo dos professores em relagdo a eficiéncia e agilidade no atendimento aos

docentes pelos orientadores de TCC e de estagios.

Fragilidades:

Avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar que suas reivindicacdes séo
consideradas pelos representantes do CONSUNI.

Avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar que suas reivindicacdes sédo
consideradas pelos representantes do CONSEPE.

Avaliacdo dos professores em relacdo as normas que estabelecem a forma de
funcionamento do CONSUNI.
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Avaliacdo dos professores em relacdo as normas que estabelecem a forma de
funcionamento do CONSEPE.

Avaliacdo dos professores em relacdo as normas que estabelecem a forma de
funcionamento do Conselho da Faculdade.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso ao calendario de reunides do
CONSUNI.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso ao calendario de reunides do
CONSEPE.

Avaliacdo dos professores em relacdo a pauta das reunides do CONSUNI.

Avaliacdo dos professores em relacdo a pauta das reuniées do CONSEPE.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso das decisdes do CONSUNI.

Avaliacéo dos professores em relagdo ao acesso das decisdes do CONSEPE.

Pontos a serem melhorados:

Avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar que suas reivindicacfes sao
consideradas pelos representantes dos Conselhos das Faculdades.

Avaliacdo dos professores em relacdo a acreditar que suas reivindicacbes sao
consideradas pelos representantes da CPA.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso ao calendario de reunifes do
Conselho da Faculdade.

Avaliacdo dos professores em relacdo a pauta das reunibes dos Conselhos das
Faculdades.

Avaliacdo dos professores em relacdo ao acesso das decisdes dos Conselhos das
Faculdades.

» Funcionarios

Fragilidades:

Avaliacdo dos funcionarios terem conhecimento do Regimento da Universidade.
Avaliagdo dos funcionarios terem conhecimento do Projeto de Desenvolvimento

Institucional.
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e Avaliacdo dos funcionarios em existir agilidade no atendimento aos docentes pela
Reitoria.

e Avaliacdo dos funcionarios em relacdo a acreditar que suas reivindicacGes sdo
consideradas pela CPA.

¢ Avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as normas que estabelecem a forma
de funcionamento do CONSUNI.

¢ Avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as normas que estabelecem a forma
de funcionamento do CONSEPE.

¢ Avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as normas que estabelecem a forma
de funcionamento da CPA

e Avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso ao acesso ao calendario do
CONSUNI.

e Avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao acesso ao acesso ao calendario do
CONSEPE.

e Avaliagdo dos funcionérios em relacdo ao acesso ao acesso ao calendario das
reunides da CPA.

e Avaliacdo dos funcionarios em relagdo a pauta das reunides do CONSUNI.

e Avaliacdo dos funcionarios em relagdo a pauta das reunides do CONSEPE.

¢ Avaliacdo dos funcionarios em relacdo a pauta das reunides da CPA.

e Avaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as decisGes acordadas nas reunides
do CONSUNI.

e Auvaliacdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as decisdes acordadas nas reunides
do CONSEPE.

e Auvaliagdo dos funcionarios em relacdo ao acesso as decisdes acordadas nas reunides
do CPA

Pontos a serem melhorados:
e Avaliagdo dos funcionarios em existir agilidade no atendimento aos docentes pelas
Pro-Reitorias.

¢ Avaliagéo dos funcionarios em relacdo a agilidade no Departamento de Pessoal.
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e Avaliacdo dos funcionarios em relacdo a acreditar que suas reivindicacGes sdo
consideradas pelos representantes dos CONSUNI.
e Avaliacdo dos funcionarios em relacdo a acreditar que suas reivindicacdes sdo

consideradas pelos representantes dos CONSEPE.

4.7 INFRAESTRUTURA FISICA (7% dimens&o)
4.7.1. Descricéo Geral

A Universidade de Rio Verde esta localizada a 5 km do centro da cidade de Rio Verde,
Estado de Goias, no Campus Universitario “Fazenda Fontes do Saber”, Setor Universitario, (64)
3620-2200, fax (64) 3620-2201 e e-mail reitoria@fesurv.br. A Universidade de Rio Verde esta

estruturada em 4 campi.

O Campus | esta situado na Fazenda Fontes do Saber e possui 297,39 hectares com
125.026,45 m? de 4rea construida, abriga o Bloco | — administrativo, Bloco 11, Bloco 111 e Bloco
IV, onde funcionam os cursos de Agronomia, Biologia, Ciéncia da Computacdo, Engenharia
Mecanica, Farmacia, Fisioterapia, Psicologia, Educacdo Fisica, Engenharia Ambiental, Direito,
Medicina Veterinaria, Nutricdo, Design, Engenharia de Software, Engenharia de Producéo,
Enfermagem, Engenharia Civil, Odontologia e Medicina.

Este campus comporta salas de aulas, areas de circulacao, laboratérios diversos, biblioteca
central, dois auditorios, um para duzentos e cinquenta pessoas, no bloco | outro para noventa
pessoas, no bloco Il e um anfiteatro com capacidade para 40 no Bloco IV, Restaurante
Universitario, diversos setores (bovinocultura, cunicultura, piscicultura, olericultura e
caprinocultura), sede da associacdo dos Professores e Funcionarios da Universidade de Rio
Verde.

No campus I, situado no centro da cidade de Rio Verde, com area construida de
2.596,87m? funciona o Centro de Negécios que atende os cursos de Administragdo, Ciéncias
Econdmicas, Ciéncias Contabeis e Secretariado Executivo Bilingue, no turno noturno, com salas
de aulas, biblioteca especifica, Diretorias e Secretaria; a Clinica Escola de Psicologia que atende

gratuitamente a populacao e o Nucleo de Pratica Contabil, Diretorias e Secretarias.
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No Campus IlI, situado préximo ao Centro de Negocios, no centro da cidade, funciona o
Centro de Licenciaturas, com treze salas de aulas, diretoria, secretaria, biblioteca, auditorio com
capacidade para 100 pessoas, e atendo os cursos de Letras e Pedagogia.

Nos Campi I, 1l e Ill os prédios necessitam de manutencdo, principalmente pintura e
reforma dos telhados, pois as fortes chuvas que assolaram a regido no final do ano de 2009 e o
primeiro trimestre de 2010 quebraram telhas, apodreceram o madeiramento e provocaram
infiltracbes. Embora haja uma preocupacdo com as pessoas portadoras de necessidades especiais,
ainda faz-se necessario melhorar os acessos as salas de aulas, laboratérios e principalmente, a
biblioteca.

No campus I, os blocos 111 e IV sdo novos e encontram-se bem conservados, assim como
0 restaurante universitario.

A Universidade de Rio Verde em consonancia com a sua missdo e sua politica de
expansao, estendeu suas atividades para outros municipios, Caiapdnia, Nerdpolis e Cristalina.

No campus de Caiapdnia, funcionam os cursos de Direito, Ciéncias Contébeis, Gestdo de
Agronegocios, Engenharia Ambiental, Educacdo Fisica — Licenciatura e o curso Técnico de
Enfermagem, em vinte salas, em bom estado.

No campus de Nerdpolis, funcionam o curso de Direito e o curso de Pedagogia que
encerra as atividades neste ano, em um prédio cedido pela prefeitura com boa infraestrutura, mas
distante do centro da cidade. Nessa cidade, embora houvesse uma pesquisa sobre o desejo da
populacdo quanto a outros cursos a serem oferecidos, a demanda acabou decepcionando e 0s
cursos tiveram suas vagas preenchidas apenas no primeiro vestibular.

No momento da andlise dos dados, estuda-se a possibilidade de oferecer apenas esta
turma ou continuar investindo em novas campanhas de vestibulares. Se houver continuidade,
laboratérios e biblioteca devem ser priorizados.

No campus de Cristalina, os cursos de Direito e Enfermagem estdo sendo oferecidos
desde o 1° semestre de 2010, em um prédio cedido pela prefeitura e com incentivo de bolsas de
estudo ofertadas pelo municipio. No predio, funciona uma escola (EJA), o que a Direcdo do
Campus ndo considera adequado. Ha planejamento para montagem de laboratérios para
enfermagem (anatomia e fisiologia) e 0s setores pertinentes ao curso de Direito. Ha necessidade
urgente da implantacdo da biblioteca e a contratacdo de professores da regido para suprir as

necessidades dos cursos.
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» Relacdo de Setores em imoveis alugados ou cedidos.

e Clinica Escola de Fisioterapia;

e Prédio do Campus llI;

o CCPA;

e Setor de Diplomas;

e Granja Escola;

e NPJ (Ndcleo de Prética Juridica) em Rio Verde;
e NPJem Santa Helena;

e Arquivo Morto;

e CEP (Comité de Etica em Pesquisa).

4.7.1.1 Descrigdo da infraestrutura fisica.

CAMPUS |
DESCRICAO LOCAL QUANTIDADE
Bloco 1 65
Bloco 2 09
Salas de Aula Bloco 3 1s
Bloco 4 11
Bloco 7 7
Bloco 1 6
Salas de Direcédo Bloco 2 7]
Bloco 3 3
Bloco 1 1
Sala de Professores Bloco 2 16
Bloco 3 1
Bloco 1 05
Secretaria Geral e Sub-secretarias Bloco 2 01
Bloco 3 01
Bloco 1 25
Salas Administrativas Bloco 2 04
Bloco 3 01
Bloco 1 12
Bloco 2 12
Instalacfes Sanitarias Bloco 3 02
Bloco 5 02

286



Bloco 6 02
Bloco 7 02
Bloco 1 01
Anfiteatro e Auditério Bloco 2 01
Bloco 3 01
CAMPUS 11
DESCRICAO QUANTIDADE
Salas de Aula 16
Salas de Direcdo 03
Sala de Professores 01
Secretaria Geral e Sub-secretarias 01
Salas Administrativas 04
Instalacfes Sanitarias 12
Anfiteatro e Auditério 01
CAMPUS 111
DESCRICAO QUANTIDADE
Salas de Aula 08
Salas de Direcédo 01
Sala de Professores 01
Secretaria Geral e Sub-secretarias 01
Salas Administrativas 04
InstalagBes Sanitarias 06
CAMPUS IV
DESCRICAO QUANTIDADE
Salas de Aula 11
Banheiros femininos 03
Banheiros masculinos 03

4.7.1.2 Laboratorios

Uma breve descricdo dos laboratorios é apresentada a seguir:

CAMPUS |
DESCRICAO BLOCO SALA
Laboratorio de Ensino de Informatica 1 15
Laboratorio de Ensino de Informatica 1 16
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Laboratério de Ensino de Informatica 1 17
Laboratério de Ensino de Informatica 1 18
Laboratério de Ensino de Informatica 1 19
Laboratério de Ensino de Informatica 1 21
Laboratério de Ensino de Informatica 1 22
Laboratério de Ensino de Informatica 1 23
Laboratério de Pesquisa NUPEC. 1 25
Laboratério de Hardware 1 25
Laboratorio de Assisténcia a Enfermagem. 1 79
Laboratorio de Solos 2 1

Laboratorio de Solos 2 2

Laboratério de Solos 2 3

Laboratdrio de Solos 2 4

Laboratdrio de Microscopia 2 5

Laboratdrio de Quimica Basica 2 6

Laboratdrio de Fisiologia Vegetal 2 7

Laboratdrio de Processamento Histoldgico 2 8

Laboratdrio de Bioquimica 2 9

Laboratdrio de Quimica Basica 2 10
Laboratdrio de Fitopatologia 2 12
Laboratdrio de Fitopatologia 2 13
Laboratdrio de Parasitologia 2 14
Laborato6rio Fisico Quimica 2 15
Laboratdrio de Microbiologia 2 16
Laboratdrio de Homeopatia 2 18
Laboratdrio de Tecnologia de Alimentos 2 23
Laboratdrio de Bromatologia 2 27
Laboratério de Anatomia Humana ( com 4 salas) 2 30
Laboratdrio de Fisiologia Humana 2 31
Laboratdrio de Hematologia 2 32
Laboratério de Absorcdo Atdmica 2 33
Laboratdrio de Andlise de Sementes 2 S/IN
Laboratdrio de Entomologia Agricola 2 S/IN
Laboratdrio de Geologia e Aerofotogrametria 2 S/IN
Laboratério de Zoologia 2 36
Laboratdrio de Agricultura de Precisdo 2 S/IN
Laboratdrio de Banco de Sementes 2 S/IN
Hospital Veterinario 5 SIN
Laboratdrio de Patologia 6 SIN
Laboratério de Anatomia Animal 6 SIN

CAMPUS 11

DESCRICAO

SALA

Laboratorio de Pratica Contabil

4.7.1.3 Biblioteca
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A Biblioteca tem por objetivo dar suporte ao ensino, pesquisa e extensdo a comunidade
académica, além de fornecer servicos cientificos e tecnoldgicos compativeis com as necessidades

dos usuarios, oferecendo basicamente cinco servicos:

e Servico de aquisicdo: responsavel pela compra do material informacional que compde o

acervo bibliogréfico e ndo bibliografico;

Servico de tratamento da informacdo: engloba todo o servico de catalogacdo, classificacao,

indexacéo e preparo de todo material;

Servico de tecnologia da informacdo: constitui o suporte técnico dos equipamentos de

informatica dos setores da biblioteca;

Servico de atendimento ao usuario: composto pelas secBes de referéncia, empréstimo,

periodicos, multi meios e reserva;

Servico de Apoio: composto pela seguranga, manutencdo e conservacdo do ambiente fisico
da biblioteca.

A renovacdo da aquisicdo do acervo € feito mediante requisicdo dos diretores, a pedido
dos professores das disciplinas, mas que ndo vem sendo feito a contento, encontrando-se varias
areas de forma deficitaria. Poucos cursos tém sido atendidos em seus pedidos, sendo este um dos
principais problemas encontrados na biblioteca. A partir de 2010, no planejamento plurianual que
é encaminhado a Prefeitura Municipal, é previsto gasto para aquisicdo do acervo e deve ser

corrigido anualmente.

4.7.1.4 Politicas Institucionais de Conservagdo, Atualizagdo, Seguranca e de estimulo a
utilizacéo dos meios em funcéo dos fins.

Observa-se nas anélises feitas que a IES, possui uma demanda reprimida de espago para
adequacdo de suas atividades académicas e administrativas, inclusive, nos ultimos anos, tem
utilizado prédios locados para a expansdo de suas atividades, necessitando de uma maior
explicitacdo de suas politicas Institucionais de conservacdo e ampliacdo de sua infraestrutura. As

obras de pequeno porte séo executadas pela IES, com utilizacdo de méao-de-obra propria.
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Detecta-se uma falta de planejamento a médio e longo prazo para atender as necessidades
de ampliacdo, conservacao, atualizagdo, seguranca e estimulo a utilizacdo dos meios em fungédo
dos fins.

Os campi | e Il receberam durante o periodo de 2011 e 2012 reformas no sentido de
atender as necessidades de melhorias que foram levantadas pela avaliacdo anterior. Observa-se
que embora exista uma preocupagdo com as pessoas portadoras de necessidades especiais, ainda
faz-se necessario melhorar os acessos as salas de aulas, laboratérios e principalmente a biblioteca.

Foram construidas mais dez salas, sendo seis para o curso de Engenharia Mecéanica e
quatro para Medicina Veterinaria. Foi construido também um centro de convivéncia, anexo ao

curso de Direito, e salas administrativas para a dire¢do e nucleos da Faculdade de Direito.

4.7.2 Resultado da pesquisa de campo

De acordo com o previsto no Programa de Avaliagao Institucional, apresentam-se a seguir
os resultados referentes a Infraestrutura da Universidade realizada por alunos, docentes e

servidores técnicos administrativos.

No Gréafico 338 os académicos quando questionados, na avaliacdo referente ao
cumprimento das necessidades em relacdo ao conforto térmico das salas de aula, 1,42% néo
souberam responder, 26,83% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente,
16,59% assinalaram a alternativa raramente/regular, 19,21% assinalaram as vezes/médio, 18,24%
assinalaram quase sempre/bom e 17,71% assinalaram sempre/excelente. Estes resultados expdem

uma fragilidade.
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Grafico 338 — Preenchimento das necessidades em relagéo ao conforto térmico das salas de aula da Universidade de
Rio Verde.

No Gréafico 339 os académicos quando questionados quanto ao preenchimento das
necessidades em relacédo a eficiéncia, eficacia e satisfacdo das carteiras das salas de aula. Quando
questionados 1,41 ndo souberam responder, 22,19% dos respondentes elegeram as alternativas
nunca/insuficiente, 18,76 % elegeram raramente/regular, 21,74% avaliaram como &s
vezes/médio, 20,10% avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 15,79% como

sempre/excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 339 — Preenchimento das necessidades em relagdo a eficiéncia, eficacia e satisfacdo das carteiras
das salas de aula da Universidade de Rio Verde.

No Grafico 340 os académicos quando questionados, no item referente ao cumprimento
das necessidades em relacdo ao espaco fisico (n°. de alunos) nas salas de aula, 1,04 ndo souberam
responder, 14,17% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 14,02%
assinalaram as alternativas raramente/regular, 19,61% as vezes/médio, sendo que somente
29,08% assinalaram quase sempre/bom e 22,07% assinalaram sempre/excelente. Estes resultados
expdem que existe um ponto a ser melhorado.
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Grafico 340 — Preenchimento das necessidades em relacdo a Espago Fisico (nimero de alunos) das salas de aula da
Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 341 os académicos quando questionados é possivel observar o resultado
qguanto ao preenchimento das necessidades em relacdo a limpeza das salas de aula. Quando
questionados, 1,19 % ndo souberam responder, um total de 11,13% dos respondentes elegeram as
alternativas nunca/insuficiente, 12,55% elegeram raramente/regular, 18,15% as vezes/médio,
27,86% avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 29,13% como sempre/excelente,

Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Grafico 341 — Preenchimento das necessidades em relacdo a limpeza das salas de aula da Universidade de Rio
Verde.

No Gréafico 342 os académicos quando questionados demonstram o resultado em relacéo
ao preenchimento das necessidades referentes a luminosidade das salas de aula. Neste item,
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0,97% néo souberam responder 10,31% dos respondentes se posicionaram diante da alternativa
nunca/insuficiente, 12,55% elegeram raramente/regular, 20,09% as vezes/médio, 29,13%
apontaram quase sempre/bom e 23,96% sempre/excelente. Estes resultados demonstram que a

questdo de luminosidade se apresenta como um ponto a ser melhorado.
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Grafico 342 — Preenchimento das necessidades em relagdo a luminosidade das salas de aula da Universidade de
Rio Verde.

No Gréfico 343 os académicos quando questionados em relagdo ao nivel de ruido das
salas de aula. Quando questionados, 1,64% ndo souberam responder, um total de 18,44% dos
respondentes apontaram a alternativa nunca/insuficiente, 17,47% elegeram raramente/regular,
21,19% as vezes/médio, 24,39% avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 16,88%

como sempre/excelente, Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 343 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao nivel de ruido das salas de aula da Universidade de
Rio Verde.
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No Grafico 344 os académicos quando questionados em relacdo a localizacéo
da lousa e de equipamentos de apoio (didatico) utilizados em salas de aula da Universidade de
Rio Verde, de forma a permitir boa visualizacdo. Quando questionados quanto a este item,
1,51% nédo souberam responder, um total de 13,05% dos respondentes apontaram a alternativa
nunca/insuficiente, 14,03% elegeram raramente/regular, 19,23% as vezes/médio, 27,98%
avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 24,21% como sempre/excelente. Estes

resultados demonstram um ponto a ser melhorado.
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Gréafico 344 — Preenchimento das necessidades em relacdo a localizacdo da lousa e de equipamentos de apoio
(didético) utilizados em salas de aula da Universidade de Rio Verde.

No Grafico 345 os académicos quando questionados em relacdo a
disponibilidade de equipamentos (apoio didatico) utilizados ser suficiente para todas as
disciplinas, 1,88% ndo souberam responder, 18,83% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 17,03% assinalaram as alternativas raramente/regular, 21,83% as
vezes/médio, sendo que 22,51% assinalaram quase sempre/bom e 17,93% assinalaram
sempre/excelente. Estes resultados expGem uma fragilidade.
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(1,80%) HUNCA/INSUFICIENTE (18,83%) (17,03%) A5 VEZESIMEDI (21,83%)  QUASE SEMPRE/BOM (21,51%)  SEMPRE/EXCELENTE (17,33%)

Gréafico 345 — Preenchimento das necessidades em relacdo a disponibilidade de equipamentos (apoio didatico)
utilizados nas salas de aula da Universidade de Rio Verde, ser suficiente para todas as disciplinas.

No Grafico 346 os académicos quando questionados em relacdo ao funcionamento
adequado de equipamentos de apoio (didatico) utilizados em salas de aula da Universidade de
Rio Verde. Neste item, 1,80% ndo responderam, 12,78% dos respondentes apontaram a
alternativa nunca/insuficiente, 15,94% elegeram raramente/regular, 24,51% as vezes/médio,
25,71% avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 19,25% como sempre/excelente.

Estes resultados demonstram uma fragilidade.

(1,80%) HUNCA/INSUFICIENTE (12, 78%) (15, 94%) A5 WETESIMEDIO (24,51%)  (QUASE SEMPRE/BOM (25.71%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,25%)

Gréafico 346 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao funcionamento adequado de equipamentos (apoio
didatico) utilizados nas salas de aula da Universidade de Rio Verde.
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No Grafico 347 os académicos quando questionados em relacéo a disponibilidade de telas
de projecdo para retro-projetor, data show e outros, em salas de aula da Universidade de Rio
Verde. Quando questionados, 1,5 % ndo responderam, um total de 22,54% dos respondentes
apontaram a alternativa nunca/insuficiente, 17,73% elegeram raramente/regular, 20,44% as
vezes/médio, 19,76% avaliaram este item como sendo quase sempre/bom e 18,03% como
sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréafico 347 — Preenchimento das necessidades em relacdo a disponibilidade de telas de projecdo nas salas de
aula da Universidade de Rio Verde.

4.7.2.1 Infraestrutura Laboratorios

No Grafico 348 quando questionados se os laboratorios sdo adequados para satisfazer as
necessidades das disciplinas praticas, quanto a quantidade, 11,09% ndo souberam responder,
23,22% dos respondentes consideram ser nunca/insuficientes, 16,25% consideram
raramente/regular, 19,33% as vezes/médio, 16,25% quase sempre/bom e 13,86%
sempre/excelente, demonstrando uma fragilidade.
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Grafico 348 — Preenchimento das necessidades em relacdo a quantidade de laboratérios da Universidade de Rio
Verde.

No Grafico 349, é possivel observar os resultados em relagdo a qualidade dos laboratérios
da Universidade de Rio Verde. Neste item, 10,20% ndo souberam responder 22,21% dos
respondentes apontaram nunca/insuficiente, 18,0% raramente/regular, 19,35% as vezes/medio,

16,95% quase sempre/bom e 13,28% sempre/excelente. Estes resultados demonstram ser uma
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Gréfico 349 — Preenchimento das necessidades em relagdo a qualidade dos laboratérios da Universidade de Rio
Verde.

No Gréfico 350 quando questionados em relagdo a manutencao dos laboratorios, 11,04%
ndo souberam responder, 20,57% dos respondentes avaliaram ser nunca/insuficiente, 17,57%
raramente/regular, 19,07% as vezes/médio, 17,94% quase sempre/bom e 13,81%

sempre/excelente. Estes resultados apresentam mais uma fragilidade.
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Gréafico 350 — Preenchimento das necessidades em relacdo a manutencdo dos laboratérios da Universidade de Rio
Verde.
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No Grafico 351 demonstram os resultados referente a limpeza dos laboratérios, 9,98%
ndo souberam responder, 13,73% dos respondentes consideram nunca/insuficiente, 10,35%

raramente/regular, 17,55% as vezes/médio, 25,36% quase sempre/bom e 23,03%

sempre/excelente, mostrando um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 351 — Preenchimento das necessidades em relagdo a limpeza dos laboratérios da Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 352 é possivel observar os resultados em relagdo a adequacdo dos
equipamentos dos laboratorios para satisfazer as necessidades das aulas préaticas, 10,31% ndo
souberam responder, 22,87% dos respondentes consideram nunca/ insuficientes, 16,03% regular,

20,84% medio, 16,33% bom enquanto que 13,62% consideram excelentes. Estes resultados
demonstram uma fragilidade.

4
m
12
u7
181
137
HSR-HAQ SEI RESPONDER, RARAMENTE/REGULAR
(10,21%) MUMCA/INSUFICIENTE (22,87%) (16,00%) A5 VEZES/MEDIO | 20, 84%) QUASE SEMPRE/BOM, (16,32%)  SEMPRE/EXCELENTE (13,62%)

Grafico 352 — Preenchimento das necessidades em relagdo aos equipamentos dos laboratorios da Universidade de
Rio Verde.
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No Grafico 353 quando questionados sobre os materiais de consumo (reagentes,
alimentos, papelaria, etc.) disponibilizados nos laboratérios, 13,32% nao souberam responder,
22,31% dos respondentes consideram nunca/ insuficientes, 14,80% regular, 18,83% meédio,
18,11% bom e 14,12% consideram excelentes. Estes resultados demonstram uma fragilidade.

.57

M M1
157
188
NSR-NAG SEI RESPONDER RARAMENTE /REGULAR l

(D K‘ (12,32%) NUMCA/INSUFICIENTE (22,31%) (14,80%) 45 VEZESIMEDID (18,33%)  QUASE SEMPRE/BOM (18,11%)  SEMPRE/EXCELENTE (14,12%)

Gréfico 353 — Preenchimento das necessidades em relacdo aos materiais de consumo (reagentes, alimentos,
papelaria, etc.) dos laboratorios da Universidade de Rio Verde.

No Grafico 354 demonstram o resultado quanto ao suporte técnico dos laboratérios,
12,20% ndo souberam responder, 17,65% dos respondentes apontaram nunca/insuficiente,
14,85% raramente/regular, 19,55% as vezes/médio, 20,61% quase sempre/bom e 15,15%

sempre/excelente, demonstrando uma fragilidade.
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Gréafico 354 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao suporte técnico dos laboratérios da Universidade de
Rio Verde.
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No Gréfico 355 é possivel observar o resultado em relagcdo aos servigos prestados aos
alunos, professores e funcionarios referentes a Xerox, ndo souberam responder, 1,14% 25,76%
dos respondentes consideram nunca/insuficientes, 18,94% raramente/regular, 20,38% as
vezes/médio, 21,59% quase sempre/bom e 12,20% sempre/excelente. Estes resultados

demonstram também uma fragilidade.
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Gréfico 355 — Preenchimento das necessidades em relacdo a qualidade dos servigos de apoio (Xerox) da
Universidade de Rio Verde.

No Grafico 356 quando questionados quanto & pracga de alimentagéo, 1,97% ndo souberam
responder, 26,36% dos respondentes consideram nunca/insuficiente, 20,0% raramente/regular,
20,30 as vezes/médio, 19,39% quase sempre/bom e 11,97% sempre/excelente. Estes resultados
expdem uma fragilidade.
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Gréfico 356 — Preenchimento das necessidades em relagdo a qualidade dos servicos de apoio (Praca de Alimentagéo)
da Universidade de Rio Verde.
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4.7.2.2 Infraestrutura Biblioteca

No Grafico 357 quando questionados em relacdo ao acervo de livros e periodicos, 3,45%
ndo souberam responder, 17,94% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente,
18,32% raramente/regular, 24,25% assinalaram a alternativa as vezes/médio, 21,17% quase

sempre/bom e 14,86% sempre/excelente, conforme apresenta no grafico 366 e denota uma

fragilidade.
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Gréfico 357 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao acervo de livro e periddicos da Universidade de Rio
Verde.

No Grafico 358, demonstra o resultado em relacdo a eficiéncia e suporte técnico no
atendimento da biblioteca da Universidade de Rio Verde, 3,08% ndo souberam responder,
11,80% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 16,60% raramente/regular,
24,79% assinalaram a alternativa as vezes/médio, 25,09% quase sempre/bom e 18,63%

sempre/excelente. Estes resultados demonstram mais uma fragilidade.
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Grafico 358 — Preenchimento das necessidades em relacdo a eficiéncia e suporte técnico da Biblioteca da
Universidade de Rio Verde.
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No Gréfico 359, é possivel observar o resultado em relagdo ao nivel de ruido na biblioteca
da Universidade de Rio Verde, 2,93% ndo souberam responder 12,02% dos respondentes
assinalaram a alternativa nunca/insuficiente. 14,95% raramente/regular, 20,44% assinalaram a

alternativa as vezes/médio, 27,42% quase sempre/bom e 22,24% sempre/excelente. Estes
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resultados indicam uma fragilidade.
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Grafico 359 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao nivel de ruido da Biblioteca da Universidade de Rio
Verde.

No Grafico 360, quando questionados em relagcdo ao prazo para devolucgdo de livros na
biblioteca, 3,75% nédo souberam responder, 12,38% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 13,88% raramente/regular, 22,36% assinalaram as alternativas as

vezes/médio, 27,91% sempre/bom e 19,73% sempre/excelente. Estes resultados apontam uma
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Gréfico 361 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao prazo para devolugdo de livros na Biblioteca da
Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 361, apresenta o resultado em relacdo a presteza e educacdo do atendimento
na biblioteca, 2,85 % ndo souberam responder, 9,98% dos respondentes assinalaram a alternativa
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nunca/insuficiente, 11,25% raramente/regular, 20,86% as vezes/médio, 29,56% quase
sempre/bom e 25,51% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 361 — Preenchimento das necessidades em relagdo a presteza e educacdo no atendimento na Biblioteca da
Universidade de Rio Verde.

No Gréfico 362 é possivel observar o resultado em relagdo ao conforto térmico na
biblioteca, 2,62% n&o souberam responder, 15,94% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 14,30% raramente/regular, 19,46% as vezes/médio, 25,67% quase

sempre/bom e 22,01% sempre/excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 362 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao conforto térmico na Biblioteca da Universidade de Rio
Verde.

No Gréafico 363, quando questionados em relacdo a ergonomia de mesas e assentos da
biblioteca, 2,34%, ndo souberam responder, 12,52% dos respondentes assinalaram a alternativa
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nunca/insuficiente, 12,82% raramente/regular, 20,74% as vezes/médio, 26,17% quase
sempre/bom e 25,41% sempre/excelente. Estes resultados expdem um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 363 — Preenchimento das necessidades em relacdo a ergonomia de mesas e assentos da Biblioteca da
Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 364 apresenta o resultado em relacdo ao espaco fisico da biblioteca, 2,33%
ndo souberam responder, 12,17% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente,
11,12% raramente/regular, 17,96% as vezes/médio, 26,82% assinalaram as alternativas quase

sempre/bom e 29,60% sempre/excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser

melhorado.
34
357
139
181 148
H
H5R- Nﬁ{} SEl RESPONDER. RARAMENTE/REGULAR
(2,33%) HUMCA/INSUFICIENTE {12,17%) (11,12%) A‘i VEZES ."MI:ZDIG (17,96%) QUASE SEMPRE/BOM (26,82%) SEMPRESEXCELEMTE (29, 60%)

Gréfico 364 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao espaco fisico da Biblioteca da Universidade de Rio
Verde.

No Grafico 365 é possivel observar o resultado em relacdo ao espaco para estudos em
grupo e individual, 2,34% ndo souberam responder, 14,52% dos respondentes assinalaram a
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alternativa nunca/insuficiente, 12,71% raramente/regular, 18,53% as vezes/médio, 26,78% quase

sempre/bom e 25,11% sempre/excelente. Estes resultados indicam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 365 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao espaco para estudos em grupo e individual da
Biblioteca da Universidade de Rio Verde.

No Grafico 366, quando questionados em relacdo ao guarda-volumes da biblioteca, 3,54%
ndo souberam responder, 13,50% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente,
12,67% raramente/regular, 19,31% as vezes/médio, 27,22% quase sempre/bom e 23,76%

sempre/excelente. Estes resultados indicam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 366 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao guarda-volume da Biblioteca da Universidade de Rio
Verde.

No Grafico 367 apresenta os resultados em relacdo a informatizacdo dos servicos da
biblioteca, 4,16% nédo souberam responder, 16,20% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 13,40% raramente/regular, 21,42% as vezes/medio, 25,21% quase

sempre/bom e 19,61% sempre/excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 367 — Preenchimento das necessidades em relacdo a informatizagdo dos servicos na Biblioteca da
Universidade de Rio Verde.

No Gréfico 368 ¢ possivel verificar o resultado em relacdo a procedimentos para reserva e
empréstimos na biblioteca, 6,82% ndo souberam responder, 11,45% dos respondentes
assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 12,43% raramente/regular, 21,82% as vezes/médio,

26,0% quase sempre/bom e 21,46% sempre/excelente. Estes resultados demonstram uma

fragilidade.
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Gréfico 368 — Preenchimento das necessidades em relagdo a procedimentos para reserva e empréstimos na Biblioteca
da Universidade de Rio Verde.

No Gréfico 369, quando questionados em relagdo a limpeza da biblioteca, 2,80% néo
souberam responder, 7,72% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 9,15%
raramente/regular, 18,46% as vezes/médio, 30,56% quase sempre/lbom e 31,32%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 369 — Preenchimento das necessidades em relagdo a limpeza da Biblioteca da Universidade de Rio Verde.
No Grafico 370 demonstra o resultado em relacdo ao acesso ao acervo de livros e
periddicos da biblioteca, 3,58% ndo souberam responder, 13,39% dos respondentes assinalaram a
alternativa nunca/insuficiente, 13,24% raramente/regular, 20,85% as vezes/médio, 27,78% quase

sempre/bom e 21,16% sempre/excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.
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Gréfico 370 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao acesso de livros e periddicos da Biblioteca da
Universidade de Rio Verde.

No Grafico 371, é possivel observar o resultado em relacdo ao acesso de acervo de outras
bibliotecas, 8,88% ndo souberam responder, 17,92% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 14,55% raramente/regular, 18,84% as vezes/médio, 21,59% quase

sempre/bom e 18,22% sempre/excelente. Este resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 371 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao acesso ao acervo de outras Bibliotecas.
No Gréafico 372, quando questionados em relacdo a luminosidade na biblioteca, 2,35%
ndo souberam responder, 8,25% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente,

12,79% raramente/regular, 19,88% as vezes/médio, 29,83% quase sempre/bom e 27,40%

sempre/excelente. Estes resultados demonstram um ponto a ser melhorado..
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Gréfico 372 — Preenchimento das necessidades em relagdo a luminosidade da Biblioteca da Universidade de Rio
Verde.

No Gréafico 373, no questionamento em relagcdo ao acesso a computadores na biblioteca,
4,38% ndo souberam responder, 20,26% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 15,34% raramente/regular, 18,59% as vezes/médio, 20,71% quase

sempre/bom e 20,71% sempre/excelente, estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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(4,38%) HUHCA/IMSUFICIENTE (20,26%) (15,34%) A% VEZES/IMEDIO (18,55%) QUASE SEMPRE/BOM (20,71%)  SEMPRE/EXCELENTE (20,71%)

Gréfico 373 — Preenchimento das necessidades em rela¢do ao acesso a computadores na Biblioteca da Universidade
de Rio Verde.

4.7.2.3 Infraestrutura — Acessibilidade.

No Gréfico 374, é possivel observar os resultados quanto ao atendimento aos portadores
de necessidades especiais em relacdo a acessibilidade e espagos. Quando questionados 5,19% néo
souberam responder, 27,39% dos respondentes apontaram a alternativa nunca/lnsuficiente,
21,11% raramente/regular, 21,20% as vezes/médio, 15,56% como sendo quase sempre/bom e

9,55 % Sempre/excelente. Estes resultados demonstram uma fragilidade.

(5,19%) HUNCA/INSUFICIENTE (27,39%) (21, 11%) A5 VEZES/MEDIO (21 20%) QUASE SEMPRE/BOM {15 G6k) SEMPRE.FE(CELENTE (%, 55%)

Grafico 374 — resultados quanto ao atendimento aos portadores de necessidades especiais em relacdo a acessibilidade
e espacos.

4.7.2.4 Infraestrutura — Setores de Apoio.
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No Gréfico 375, quando questionados quanto a infraestrutura utilizada pela Secretaria de
Atendimento Académico da Universidade de Rio Verde, 4,32% nao souberam responder, 10,39%
dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 16,38% raramente/regular, 22,74%
as vezes/médio, 28,58% quase sempre/bom e 17,59% avaliaram como sendo Sempre/Excelente.

Estes dados apontam uma fragilidade.
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Gréfico 375 — Preenchimento das necessidades em relacdo a infraestrutura utilizada pela Secretaria de Atendimento
Académico da Universidade de Rio Verde.

No Grafico 376 apresenta os resultados em relacdo ao questionamento referente a
infraestrutura utilizada pelo setor de bolsas. Quando questionados, um total de 8,15% néo
souberam responder, 9,96% dos respondentes avaliaram como sendo nunca/insuficiente, 14,19%
responderam como raramente/regular, 20,91% as vezes/médio, 25,81% avaliaram como quase

sempre/bom e 20,98% sempre/excelente. Esses resultados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 376 — Preenchimento das necessidades em relagdo a infraestrutura utilizada pelo Setor de Bolsas da
Universidade de Rio Verde.

No Grafico 377, é possivel observar o resultado frente ao questionamento referente a
infraestrutura do setor de cobranca. Quando questionados, 10,63% nao souberam responder,
9,58% dos respondentes avaliaram como nunca/insuficiente, 12,59% raramente/regular, 20,97%
as vezes/médio, 27,30% como quase sempre/bom e 18,93% sempre/excelente. Estes resultados

podem demonstrar uma fragilidade.

362
78
5
167
141
. |
HER-HAD SEI RESPOMDER. RARAMENTE/REGULAR

(10,63%) NUMCA/INSUFICIENTE (9, 58%) (12,59%) A5 VEZES/MEDID | 20,97%)  (QUASE SEMPRE/BOM (27,30%)  SEMPRE/EXCELENTE (18,93%)

Gréfico 377 — Preenchimento das necessidades em relacdo a infraestrutura do setor de cobranca da Universidade de
Rio Verde.

No Grafico 378, quando questionados em relacdo a infraestrutura utilizada pelas
Secretarias das Faculdades, 5,91% ndo souberam responder, 9,02 % dos respondentes avaliaram
como sendo nunca/insuficiente, 14,02% assinalaram raramente/regular, 22,05% as vezes/médio,
27,73% avaliaram como quase sempre/bom e 21,29% sempre/excelente. Os dados observados

demonstram uma fragilidade.
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Grafico 378 — Preenchimento das necessidades em relacéo a infraestrutura utilizada pelas Secretarias das Faculdades
da Universidade de Rio Verde.

No Gréafico 379, demonstram o resultado referente a avaliacdo da infraestrutura utilizada
pela Tesouraria da Universidade de Rio Verde. Quando questionados, 6,75% ndo souberam
responder 9,79% dos respondentes avaliaram como sendo nunca/insuficiente, 12,29%
responderam como raramente/regular, 20,18% as vezes/médio, 29,67% avaliaram como quase
sempre/bom e 21,32% como sempre/excelente. Estes dados evidenciam um ponto a ser

melhorado.
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No Grafico 379 — Preenchimento das necessidades em relacdo a infraestrutura da Tesouraria da Universidade de Rio
Verde.

No Grafico 380, é possivel verificar os resultados referentes a avaliacdo da infraestrutura
do Protocolo da Universidade. Quando questionados 9,01% nédo souberam responder, 10,22% dos

respondentes avaliaram este item como nunca/insuficiente, 14,16% como raramente/regular,
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20,82% as vezes/médio, 26,42% responderam como quase sempre/bom e 19,38% como

sempre/excelente. Estes dados podem demonstrar uma fragilidade.
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Grafico 380 — Preenchimento das necessidades em relagdo a infraestrutura do Protocolo da Universidade de Rio
Verde.

No Gréfico 381, é possivel verificar os resultados referentes ao Nucleo de Estégios,
quando perguntado 15,92% néo souberam responder 9,55% dos respondentes avaliaram este item
como nunca/insuficiente, 11,14% como raramente/regular, 18,65% as vezes/médio, 24,41%
responderam como quase sempre/bom e 20,32% como sempre/excelente. Estes dados podem

demonstrar uma fragilidade.
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Gréfico 381 — Resultados referentes ao Nucleo de Estégios.

No Grafico 382, é possivel verificar os resultados referentes ao Comité de Etica em
Pesquisas com Seres Humanos, quando perguntado 27,63% nao souberam responder 9,59% dos

respondentes avaliaram este item como nunca/insuficiente, 9,59% como raramente/regular,
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16,74% as vezes/médio, 21,08% responderam como quase sempre/bom e 15,37% como
sempre/excelente. Estes dados podem demonstrar uma fragilidade.

263
277
120
201
126 126
NSR-MAQ SEI RESPONDER

(27 ,83%) HUNCA/INSUFICIENTE (9,59%) RARAMENTE/REGULAR, (%, 59%) A5 VEZES/MEDIO | 16, T4%) QUASE SEMPRE/BOM (21,08%)  SEMPRESEXCELENTE (15,37%)

Graéfico 382 — Resultados referentes ao Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos.

4.7.2.5 Infraestrutura — Administracéo do Campus

No Gréafico 383 pode-se observar o resultado da avaliacdo referente a seguranca no
Campus Universitario. Quando questionados, 2,42% ndo souberam responder, 28,21% dos
respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 19,36% raramente/regular, 20,50% as

vezes/médio, 17,55% quase sempre/bom e 11,95% sempre/excelente, demonstrando uma

fragilidade.
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Gréfico 383 — Preenchimento das necessidades em relagdo a seguranga no Campus Universitario da Universidade de
Rio Verde.
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No Gréfico 384, quando questionados em relacdo a sinalizacdo do Campus Universitario
preencher as necessidades, pode-se observar que 1,74% ndo souberam responder, 32,02% dos
respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 19,26% raramente/regular, 18,28% as
vezes/médio, 17,98% quase sempre/bom e 10,73% sempre/excelente, demonstrando mais uma

fragilidade.
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Grafico 384 — Preenchimento das necessidades em relacdo a sinalizagcdo do Campus Universitario da Universidade
de Rio Verde.

No Gréfico 385, quando questionados em relacdo ao estacionamento do campus
preencher as necessidades, 1,74% ndo souberam responder, 32,02% dos respondentes
assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 19,26% raramente/regular, 18,28% as vezes/médio,

17,98% quase sempre/bom e 10,73% sempre/excelente, demonstrando uma fragilidade.
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Gréfico 385 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao estacionamento do Campus Universitario da
Universidade de Rio Verde.
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No Gréfico 386, quando questionados em relacdo aos bebedouros do Campus
Universitario da Universidade de Rio Verde, preencherem as necessidades, 1,58% ndo souberam
responder, 36,23% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 21,96%
raramente/regular, 18,57% as vezes/médio, 13,21% quase sempre/bom e 8,45%

sempre/excelente. Estes dados demonstram uma fragilidade.
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Grafico 386 — Preenchimento das necessidades em relacdo aos bebedouros do Campus Universitario da Universidade
de Rio Verde.

No Gréafico 387, quando questionados a respeito do preenchimento das necessidades em
relacdo aos sanitarios do Campus da Universidade de Rio Verde, pode-se observar que 1,36%
ndo souberam responder, 22,16% dos respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente,
22,62% raramente/regular, 20,05% as vezes/médio, 21,33% quase sempre/bom e 12,48%

sempre/excelente, demonstrando uma fragilidade.
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Gréfico 387 — Preenchimento das necessidades em relacéo aos sanitarios do Campus Universitario da Universidade
de Rio Verde.

316



No Gréafico 388, os resultados da avaliacdo referente ao item Infraestrutura/limpeza
demonstraram que 1,28% ndo souberam responder, 14,66 % dos respondentes assinalaram a
alternativa nunca/insuficiente, 15,64% raramente/regular, 19,85% as vezes/médio, 27,89% quase

sempre/bom e 20,68% sempre/excelente, demonstrando aqui outra fragilidade.
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Grafico 388 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao item Infraestrutura/limpeza do Campus Universitario
da Universidade de Rio Verde.

No Grafico 389, em relacdo a area de convivéncia do Campus Universitario, preencher as
necessidades, 1,89% ndo souberam responder, 24,45% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 18,79% raramente/reqular, 22,49% as vezes/médio, 20,15% quase
sempre/bom e 12,23% sempre/excelente, demonstrando mais uma fragilidade.
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Gréafico 389 — Preenchimento das necessidades em relacdo a area de convivéncia do Campus Universitario da
Universidade de Rio Verde.

317



No Gréfico 390, pode-se observar o resultado da avaliacdo referente a manutencdo do
Campus Universitario. Quando questionados, 2,79% ndo souberam responder, 21,42% dos
respondentes assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 18,55% raramente/regular, 25,11% as

vezes/médio, 21,64% quase sempre/bom e 10,48% sempre/excelente o que demonstra outra

fragilidade.
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Gréfico 390 — Preenchimento das necessidades em relagdo a manutencdo do Campus Universitario da Universidade
de Rio Verde.

No Grafico 391, os resultados da avaliagdo referentes aos Centros e Diretério académicos
demonstram que 19,36% ndo souberam responder, 16,93% dos respondentes assinalaram a
alternativa nunca/insuficiente, 15,11% raramente/regular, 19,13% as vezes/médio, 18,07 % quase

sempre/bom e 11,39% sempre/excelente. Estes resultados também evidenciam uma fragilidade.

295
252
18
3
1%
150
NSR-NAD SE| RESPONDER RARAMENTE/REGULAR .

(19,36%) NUMCA/INSUFICIENTE (16,93%) (15, 11%) A5 VEZES/MEDID (19,13%) QUASE SEMPRE/BOM (18,07%)  SEMPRE/EXCELEMTE (11,39%)

Gréfico 391 — Preenchimento das necessidades em relagdo aos CAs e DA do Campus Universitario da Universidade
de Rio Verde.
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No Gréfico 392, quando questionados em relagdo ao Diretério Central dos Estudantes,
18,76% ndo souberam responder, 17,47% dos respondentes assinalaram a alternativa
nunca/insuficiente, 15,48% raramente/regular, 18,76% as vezes/médio, 18,99% quase

sempre/bom e 10,53% sempre/excelente. Estes dados sdo apresentados demonstram uma

fragilidade.
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Grafico 392 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao DCE do Campus Universitario da Universidade de Rio
Verde, na 2° Etapa da Avaliagdo Institucional 2011 — 2012.

No Gréfico 393, os resultados da avaliacdo referentes aos auditorios sdo apresentados
demonstraram que 2,14% ndo souberam responder, 16,59% dos respondentes assinalaram a
alternativa nunca/insuficiente, 16,82% raramente/regular, 20,41% as vezes/médio, 26,99% quase

sempre/bom e 17,05% sempre/excelente, demonstrando mais uma fragilidade.
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(2,14%) HUNCA/INSUFICIENTE (1&,59%) (16,82%) A5 VEZES/MEDIO (20,41%) QUASE SEMPRE/BOM (26,%9%)  SEMPRE/EXCELENTE (17,03%)

Gréfico 393 — Preenchimento das necessidades em relagdo ao Auditério do Campus Universitario da Universidade de
Rio Verde.
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No Gréfico 394, pode-se observar o resultado da avaliacdo referente a Informatica no
Campus Universitario. Quando questionados quanto a acessibilidade a computadores e Internet
para realizacdo de atividades, 2,43% ndo souberam responder, 25,61% dos respondentes
assinalaram a alternativa nunca/insuficiente, 16,53% raramente/regular, 16,21% as vezes/médio,

20,58% quase sempre/bom e 18,64% sempre/excelente, isso demonstra uma fragilidade.
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(2,43%) HUNCA/INSUFICIENTE (25 61%) (16,53%) 45 VEZES/MEDID (16,213)

QUASE SEMPRE/BOM (20,58%)  SEMPRE/EXCELENTE (18, 64%)

Gréfico 394 — Preenchimento das necessidades em relacdo ao Acesso a computadores e internet no Campus
Universitario da Universidade de Rio Verde.

4.7.2.6 INFRAESTRUTURA - Potencialidades e Fragilidades
» Sala de Aula

Ponto a ser melhorado:
e Espaco fisico (nimero de alunos) das salas de aula
e Limpeza das salas de aula
e Luminosidade das salas de aula

e Localizacdo da lousa e equipamentos de apoio (didatico) em sala de aula

Fragilidades:
e Conforto térmico das salas
¢ Nivel de ruidos das salas de aula
e Eficiéncia, eficacia e satisfacdo das carteiras das salas de aula

o Disponibilidade de equipamentos (apoio didatico) utilizado nas salas de aula

320



¢ Funcionamento adequado de equipamentos (apoio didatico) utilizado em sala de aula
o Disponibilidade de telas de projecao nas salas de aula

> Laboratorios

Ponto a ser melhorado:

e Limpeza

Fragilidades:
e Quantidade de laboratérios
e Qualidade dos laboratorios
¢ Manutencao
e Equipamentos
e Materiais de consumo

e Suporte técnico
» Biblioteca

Potencialidade:

e Limpeza

Ponto a ser melhorado:
e Presteza e educacdo no atendimento
e Ergonomia das mesas e assentos da biblioteca
e Espaco Fisico
e Espaco para estudos em grupo e individual
e Guarda volume da biblioteca

e Luminosidade

Fragilidades:
e Acervo de livros e periodicos
e Eficiéncia e suporte técnico

e Nivel de ruido
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e Prazo para devolucdo dos livros

e Conforto térmico da biblioteca

e Informatizacdo dos servicos da biblioteca
e Procedimentos para reserva e empréstimos
e Acesso de livros e periddicos

e Acesso ao acervo de livros e periodicos

e Acesso a computadores
> Acessibilidade

Fragilidades:

e Atendimento aos portadores de necessidades especiais
» Setores de Apoio

Ponto a ser melhorado:

e Infraestrutura utilizada pela tesouraria

Fragilidades:
e Qualidade do servico de xérox
e Qualidade da praca de alimentacéo
e Infraestrutura utilizada pela secretaria de atendimento académico
e Infraestrutura utilizada pelo setor de bolsas
e Infraestrutura do setor de cobranga
o Infraestrutura utilizada pelas secretarias das faculdades
e Infraestrutura do protocolo
¢ Infraestrutura do nucleo de estagio

e Infraestrutura do CEP — Comité de Etica em Pesquisa

» Administragdo do Campus

Fragilidades:
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Servicgos de:
e Seguranca
e Sinalizacédo
e Estacionamento
e Bebedouros
e Sanitarios
e Limpeza
e Areade convivéncia
e Manutencdo do campus
e Centros académicos e diretdrio académico
e Diretdrio central dos estudantes
e Auditorios

e Acesso a computadores e internet
» Informatica

Fragilidades:

e Acesso restrito a computadores e internet.

4.8 Planejamento e Avaliacdo. Especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia
da autoavaliacdo institucional. (8% dimensao)

4.8.1 Avaliacao Institucional na Universidade de Rio Verde.

O processo de avaliagdo Institucional na Universidade de Rio Verde, como programa,
iniciou-se na década de 90 quando o MEC, por meio da SESU, concebeu o PAIUB e até 1999
desenvolveu suas atividades por meio de uma comissdo propria. Mas, a partir de 2000, esta
comissdo foi desfeita e apenas acdes isoladas por parte da Reitoria, remeteram a um processo
avaliativo ndo sistematizado, ndo deixando nada por escrito que pudesse ser acompanhado pelos
gestores atuais. Em 2009, entretanto, uma comissdo foi eleita e, a partir desse momento,

desenvolve e implanta um programa, consoante com as normas do SINAES.
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Com um ano de criacdo, a CPA elaborou o programa e, em marco de 2010, apresentou 0
primeiro relatorio (parcial) com alguns resultados e finalizando este primeiro semestre, tenta
produzir este relatorio final e reavaliar seu processo. No que pese as dificuldades enfrentadas e a
falta de experiéncia dos seus membros, tal instrumento, representa a vontade de toda a
comunidade de produzir seus documentos institucionais calcados na concretitude do seu fazer.

Entre os produtos deste trabalho, pode-se enumerar:

1. Criacdo de um Programa de Avaliacéo.

2. Sensibilizacdo e avaliacdo externa de professores, alunos e funcionarios.

3. Criacdo de um portal de egressos, para possiveis avaliacdes externas, ndo s6 com

egressos, mas também com entidades profissionais e empregadores.

4. Criacdo de um portal de professores inativos, para possiveis avaliacbes externas e

integracdo com a IES.

5. Iniciar uma cultura de Avaliacdo Institucional.

A Universidade de Rio Verde tem buscado instalar esta cultura de avaliacdo em bases
solidas, mas tem consciéncia de que 0 processo estd apenas iniciando e ainda ndo se tem um
instrumento convenientemente explorado para melhor articular com o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI.

Este documento indica que a CPA necessita discutir mais acuradamente os temas aqui
expostos:

e Explicar melhor os objetivos do processo de autoavalia¢do, como produto de um consenso
da comunidade universitéria;

e Definir melhor a metodologia a ser utilizada;

e Buscar sensibilizar mais efetivamente a comunidade para que haja mais
comprometimento ndo so na participacdo mas também na apropriacédo dos resultados;

e Comunicar melhor as conclusdes do processo de avaliacdo, reestruturando de forma mais
objetiva, os relatorios;

e Rever as questdes dos formularios de modo a torna-los cada vez mais efetivos na busca de

informagbes mais precisas;
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4.8.2 Adequacao e efetividade do (Plano Estratégico) planejamento geral da Instituicéo e
sua relacdo com o projeto Pedagogico Institucional e com os projetos pedagogicos dos
CUrsos.

O planejamento Institucional é elaborado pela Pro-Reitoria de Administracdo e
Planejamento, mas até entdo, ndo havia uma consonancia entre os documentos como PDI, PPl e
ndo havia uma cultura de avaliacdo Institucional. Somente em 2009, organiza-se,
sistematicamente, uma comisséo de Avaliagdo Institucional.

E urgente a necessidade de criar uma assessoria de desenvolvimento Institucional que
coordene, assessore, sistematize e integre as instancias administrativas e articule o processo de
formulacdo dos planos estratégicos e operacionais da Instituicéo.

A comissdao de avaliacdo sugere que esta assessoria ndo sO se responsabilize pelo

planejamento, assim como pela gestdo orcamentaria, que teria como objetivo:

e Coordenar, supervisionar e articular o processo de gestdo orcamentaria anual da
Universidade de Rio Verde, através da elaboracdo do Plano Pluri anual e da Proposta
orcamentaria anual, bem como o acompanhamento e a avaliacdo da execucdo fisica e
financeira;

e Elaborar e acompanhar a programacao e a execucdo financeira da IES, promovendo
alteragBes do orcamento analitico e creditos suplementares para o atendimento as
necessidades da IES;

e Elaborar relatérios de acompanhamento relativo a execucdo das metas e dos recursos
financeiros da IES;

e Emitir pareceres técnicos relativos a dotacdo orcamentaria para a realizacdo das
despesas da IES;

e Assessorar a Reitoria e a Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento nos processos

de captacao de Recursos.

4.8.3 Resultado da pesquisa de campo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacéo referentes & dimensdo Planejamento
e Avaliacdo, expondo-se potencialidades, fragilidades e pontos a serem melhorados, partindo-se

da expressao de alunos, professores e tecnico-administrativos.
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4.8.3.1 Planejamento e Avaliagdo — Alunos

No Grafico 395, € possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a adequagdo do
planejamento da atividade de ensino no que se refere & Atribuicdo de aulas (por professor).
Quando questionados, 3,27% nédo souberam responder, 4,49% consideraram nunca/insuficiente,
11,93% raramente/regular, 21,98% as vezes/médio, 33,91% quase sempre/bom e 24,43%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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(3,27%) MUNCA/INSUFICIENTE (4,4%%) (11,93%) A5 VEZES/MEDIO (21,58%) QUUASE SEMPRE/BOM (32,91%)  SEMPRE/EXCELENTE (24,43%)

Gréfico 395 — Avaliacdo dos alunos em relacéo a adequacao do planejamento da atividade de ensino no que se refere
a Atribuicao de aulas (por professor).

No Grafico 396, e possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a adequagdo do
planejamento da atividade de ensino no que se refere & elaboracdo de horarios. Quando
questionados, 2,61% nédo souberam responder, 6,03% consideraram nunca/insuficiente, 12,63%
raramente/regular, 22,09% as vezes/médio, 33.01% quase sempre/lbom e 23,63%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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(2,61%) HUNCA/INSUFICIENTE (&,03%) (12,63%) A5 VEZES/MEDIO { 22,0%%) QUASE SEMPRE/BOM (33,01%)  SEMPRE/EXCELENTE (23,63%)

Grafico 396 — Avaliacdo dos alunos em relacéo a adequacdo do planejamento da atividade de ensino no que se refere
a Elaboracéo de horarios.

No Grafico 397, € possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a adequacgdo do
planejamento da atividade de ensino no que se refere a distribuicédo de salas de aula e laboratérios
Quando questionados, 3,42% nao souberam responder, 7,81% consideraram nunca/insuficiente,
15,38% raramente/regular, 22,95% as vezes/médio, 29,29% quase sempre/bom e 21,16%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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(3,42%) WUNCA/INSUFICIENTE (7.B1%) (15,38%) 45 VETES/MEDIO (22,55%)  QUASE SEMPRE/BOM (15,25%)  SEMPRE/EXCELENTE (21, 16%)

Gréfico 397 — Avaliacdo dos alunos em relacéo a adequacdo do planejamento da atividade de ensino no que se refere
a distribuicéo de salas de aula e laboratorios.

No Grafico 398 é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacdo do

planejamento da atividade de ensino no que se refere a renovacdo de matricula. Quando
questionados, 3,42% ndo responderam, 6,68% consideraram nunca/insuficiente, 13,37%
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raramente/regular, 21,68% as vezes/médio, 30,32% quase sempre/lbom e 24,53%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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(3,42%) HUHCA/INSUFICIENTE (&, 68%) (13,37%) A% VEZES/MEDID (21 L68%) ‘QUASE SEMPRE/BOM (20,32%)  SEMPRE/EXCELEMTE (24,53%)
Gréfico 398 — Avaliacdo dos alunos em relacéo a adequacédo do planejamento da atividade de ensino no que se refere
a renovacgdo de matricula.

No Grafico 399, € possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a adequacgdo do
planejamento da atividade de pesquisa no que se refere a Aprovacdo de novos projetos. Quando
questionados, 20,54% ndo responderam, 8,15% consideraram nunca/insuficiente, 13,45%
raramente/regular, 20,21% as vezes/médio, 22,41% quase sempre/bom e 15,24%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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{20, 54%) HUHCA/INSUFICIENTE (8, 13%) i(13,45%) A5 VEZES/MEDID ( 20,21%) QUASE SEMPRE/BOM (22 41%)  SEMPRE/EXCELENTE (15, 24%)

Gréfico 399- Avaliagdo dos alunos em relacdo a adequacdo do planejamento da atividade de pesquisa no que se
refere a aprovagdo de novos projetos.

No Grafico 400, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacdo do
planejamento da atividade de pesquisa no que se refere ao acompanhamento de projetos em
andamento. Quando questionados, 20,31% ndo responderam, 7,42% consideraram
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nunca/insuficiente, 14,36% raramente/regular, 20,55% as vezes/médio, 22,84% quase
sempre/bom e 14,52% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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(20, 31%) HUNCA/INSUFICIENTE (7,42%) (14,36%) AS VEZES/MEDIO (20,55%) QUASE SEMPRE/BOM (22,84%)  SEMPRE/JEXCELENTE (14,32%)

Gréfico 400 — Avaliacdo dos alunos em relacdo a adequagdo do planejamento da atividade de pesquisa no que se
refere ao acompanhamento de projetos em andamento.

No Grafico 401 é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacao do
planejamento da atividade de pesquisa no que se refere a expansao e atualizacdo dos laboratoérios
visando a atividade de Pesquisa. Quando questionados, 18,70% nédo responderam, 12,36%
consideraram nunca/insuficiente, 15,61% raramente/regular, 17,89% as vezes/médio, 20,65%
quase sempre/bom e 14,80% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 401 — Avaliacdo dos alunos em relagdo a adequacdo do planejamento da atividade de pesquisa no que se
refere & expansdo e atualizagéo dos laboratérios visando a atividade de pesquisa.

No Grafico 402, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relacdo a adequacdo do
planejamento da atividade de extensdo no que se refere & aprovacdo de novos projetos. Quando
questionados, 21,60% nao responderam, 8,41% consideraram nunca/insuficiente, 13,19%
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raramente/regular, 19,46% as vezes/médio, 22,75% quase sempre/bom e 14,59%
sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 402 — Avaliacdo dos alunos em relacéo a adequacdo do planejamento da atividade de extensdo no que se
refere a Aprovacao de novos projetos.

No Grafico 403, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacdo do
planejamento da atividade de extensdo no que se refere a acompanhamento de projetos em
andamento. Quando questionados, 21,26% ndo responderam, 7,93% consideraram
nunca/insuficiente, 13,25% raramente/regular, 20,20% as vezes/médio, 23,14% quase

sempre/bom e 14,23% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréafico 403 — Avaliacdo dos alunos em relagdo a adequacgdo do planejamento da atividade de extensdo no que se
refere & Acompanhamento de projetos em andamento.
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No Grafico 404, é possivel observar a avaliagcdo dos alunos em relacdo a adequacdo do
planejamento da atividade de extensdo no que se refere a incentivo e divulgacdo de projetos em
andamento. Quando questionados, 18,20% ndo responderam 9,63% consideraram
nunca/insuficiente, 14,20% raramente/regular, 18,86% as vezes/médio, 23,59% quase

sempre/bom e 15,51% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.

289
213
231
174 150
118
WSR-MAQ SE| RESPONDER. RARAMENTE/REGULAR

(18, 20%) HUNCA/INSUFICIENTE (9,63%) (14,20%) A5 VEZES IMEDIO (1 B, B6%) QUASE SEMPRE/JBOM (23,5%%)  SEMPRE/JEXCELENTE (13.51%)

Grafico 404 — Avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacdo do planejamento da atividade de extensdo no que se
refere a incentivo e divulgacdo de projetos em andamento.

No Gréfico 405, é possivel observar a avaliagdo dos alunos em relagdo ao fato de
acreditarem que a receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido revertida em beneficio
da prépria Instituicdo. Quando questionados, 1,45% ndo responderam, 1,91% consideraram
nunca/insuficiente, 1,84% raramente/regular, 1,91% as vezes/médio, 1,61% quase sempre/bom e
1,68% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 405 — Avaliacdo dos alunos em relagéo ao fato de acreditarem que a receita gerada pela Universidade de Rio
Verde tem sido revertida em beneficio da prépria Instituicao.

No Gréafico 406, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao fato de
acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos financeiros na qualificacdo
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de seus funcionarios administrativos. Quando questionados, 1,60% néo responderam 1,75%
consideraram nunca/insuficiente, 1,91% raramente/regular, 1,83% as vezes/médio, 1,68% quase

sempre/bom e 1,45% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 406 — Avaliacdo dos alunos em relacdo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem
aplicado recursos financeiros na qualificacéo de seus funcionarios administrativos.

4.8.3.2 Planejamento e Avaliacdo — Professores

No Gréafico 407 é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagdo a adequacéao
do planejamento da atividade de ensino no que se refere a atribuicdo de aulas (por professor).
Quando questionados, ndo souberam responder 2,11% 8,42% consideraram nunca/insuficiente,
8,42% raramente/regular, 18,95% as vezes/médio, 33,68% quase sempre/bom e 28,42%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 407 — Avaliacdo dos professores em relagdo a adequagdo do planejamento da atividade de ensino no que se
refere & atribuicdo de aulas (por professor).
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No Gréfico 408, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacéao
do planejamento da atividade de ensino no que se refere a elaboracdo de horérios. Quando
questionados, 0,0% ndo souberam responder, 2,11% consideraram nunca/insuficiente, 9,47%
raramente/regular, 12,63% as vezes/médio, 32,4% quase sempre/bom e 34,3% sempre/excelente.

Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 408 — Avaliacdo dos professores em relacdo a adequagdo do planejamento da atividade de ensino no que se
refere a Elaboragdo de horarios.

No Gréfico 409, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacao
do planejamento da atividade de ensino no que se refere a distribuicdo de salas de aula e
laboratérios. Quando questionados, 1,05% ndo souberam responder, 2,11% consideraram
nunca/insuficiente, 7,37% raramente/regular, 15,79% as vezes/médio, 35,79% quase sempre/bom

e 37,89% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Gréfico 409 — Avaliacdo dos professores em relacdo & adequacao do planejamento da atividade de ensino no que se
refere a Distribuicdo de salas de aula e laboratorios.
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No Gréfico 410, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagcdo a adequacéo
do planejamento da atividade de ensino no que se refere @ Renovacdo de matricula. Quando
questionados, 13,68% ndo souberam responder, 6,32% consideraram nunca/insuficiente, 8,42%
raramente/regular, 12,63% as vezes/médio, 26,32% quase sempre/bom e 32,63%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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WSR-HAD SEI RESPONDER.

(13,68%) HUMCA/INSUFICIENTE (€,32%)  RARAMENTE/REGULAR (8,42%) AS VEZES/MEDIO (12,63%) QUASE SEMPRE/BOM (26,32%)  SEMPRE/EXCELEWTE (32,63%)

Grafico 410 — Avaliacdo dos professores em relacdo a adequacdo do planejamento da atividade de ensino no que se
refere a Renovagdo de matricula.

No Grafico 411 é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacéao
do planejamento da atividade de ensino no que se refere a divulgacdo do plano de ensino
(Professor para alunos). Quando questionados, 1,9% ndo responderam, 3,7% consideraram
nunca/insuficiente, 10,2% raramente/regular, 23,1% as vezes/médio, 25,1% quase sempre/bom e

35,0% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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NSR-MAOQ SE| RESPONDER

(1,9%) NUNCA/INSUFICIENTE (3,7%) RARAMENTE/REGULAR (10,2%)  AS VEZES/MEDIO (23,1%)  QUASE SEMPRE/BOM (251%) SEMPRE/EXCELENTE (38,0%)

Grafico 411 — Avaliacdo dos professores em relagdo a adequagdo do planejamento da atividade de ensino no que se
refere & Divulgacéo do plano de Ensino (Professor para alunos).
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No Gréfico 412, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacéo
do planejamento da atividade de pesquisa no que se refere a aprovacdo de novos projetos.
Quando questionados, 18,28% ndo souberam responder, 9,68% consideraram nunca/insuficiente,
11,83% raramente/regular, 13,98% as vezes/médio, 26,88% quase sempre/bom e 19,35%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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HSR-NAQ SEI RESPONDER, RARAMENTE/REGULAR

(18,28%) HUNCA/INSUFICIENTE (9,68%) (11,83%) A5 VEZES/MEDID (13,98%) QUASE SEMPRE/BOM (26, B8%)  SEMPRE/EXCELENTE (19,23%)

Gréfico 412 — Avaliagdo dos professores em relagdo a adequagdo do planejamento da atividade de pesquisa no que se
refere a Aprovacao de novos projetos.

No Gréfico 413, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relagcdo a adequacéo
do planejamento da atividade de pesquisa no que se refere ao acompanhamento de projetos em
andamento. Quando questionados, 22,11% ndo souberam responder, 22,11% consideraram
nunca/insuficiente, 10,53% raramente/regular, 12,63% as vezes/médio, 16,84% quase

sempre/bom e 15,79% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 413 — Avaliagdo dos professores em relagdo a adequagdo do planejamento da atividade de pesquisa no que se
refere a0 Acompanhamento de projetos em andamento.

No Gréfico 414, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacéo
do planejamento da atividade de pesquisa no que se refere a Expansdo e atualizacdo dos
laboratdrios visando a atividade de Pesquisa. Quando questionados, 22,11% ndo souberam
responder, 22,11% consideraram nunca/insuficiente, 10,53% raramente/regular, 12,63% as
vezes/médio, 16,84% quase sempre/lbom e 15,79% sempre/excelente. Estes resultados

evidenciam uma fragilidade.
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HSR-MAQ SEI RESPONDER RARAMENTE/REGULAR .

(22, 11%) HUNCA/INSUFICIENTE (22, 11%) (10,53%) A5 VEZES/MEDIQ (12,63%) QUASE SEMPRE/BOM (16,84%)  SEMPREJEXCELENTE (15,79%)

Gréfico 414 — Avaliagdo dos professores em relagdo a adequagdo do planejamento da atividade de pesquisa no que se
refere & expansdo e atualizacéo dos laboratérios visando a atividade de Pesquisa.

No Gréafico 415 ¢ possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacao
do planejamento da atividade de extensdo no que se refere a Aprovacdo de novos projetos.
Quando questionados, 20,00% ndo souberam responder, 8,42% consideraram nunca/insuficiente,
10,53% raramente/regular, 9,47% as vezes/médio, 23,16% quase sempre/lbom e 28,42%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser
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QUASE SEMPRE/BOM, (23 16%)  SEMPREJEXCELENTE (28 42%)

melhorado.

MSR-MAOD SEI RESPONDER. RARAMENTE/REGULAR
(20,00%) HUNCA/INSUFICIENTE (8, 42%) {10,53%)

AS WEZES/MEDIO (5,473)
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Grafico 415 — Awvaliagdo dos professores em relagdo a adequacdo do planejamento da atividade de extensdo no que
se refere a Aprovagéo de novos projetos.

No Gréfico 416 é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacao
do planejamento da atividade de extensdo no que se refere a acompanhamento de projetos em
andamento. Quando questionados, 21,28% ndo souberam responder, 9,57% consideraram
nunca/insuficiente, 11,70% raramente/regular, 18,09% as vezes/médio, 20,21% quase
sempre/bom e 19,15% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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(21,28%) HUNCA/INSUFICIENTE (9,57%) {11,70%) 45 VEZES/MEDIC (1 B.09%) QUASE SEMPRE/BOM (20,21%)  SEMPREJEXCELENTE (19, 15%)

Gréfico 416 — Avaliacdo dos professores em relacdo a adequagdo do planejamento da atividade de extensdo no que
se refere & acompanhamento de projetos em andamento.

No Gréfico 417 é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo a adequacao
do planejamento da atividade de extensdo no que se refere incentivo e divulgacao das atividades.
Quando questionados, 15,79% ndo souberam  responder, 16,84%  consideraram
nunca/insuficiente, 15,79% raramente/regular, 17,89% as vezes/médio, 16,84% quase

sempre/bom e 16,84% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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(15,79%) HUNCA/INSUFICIENTE (16,84%) (15,79%) A5 VEZES/MEDID (17,89%) QUASE SEMPRE/BOM (16,84%)  SEMPRE/EXCELENTE (16 84%)

Gréfico 417 — Avaliacdo dos professores em relagdo a adequacdo do planejamento da atividade de extensdo no que
se refere incentivo e divulgacéo das atividas.

4.8.3.3 PLANEJAMENTO E AVALIACAO - Potencialidades e Fragilidades

Na sequéncia sdo apresentadas as Fragilidades e Potencialidades encontradas nas

atividades de Planejamento e Avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacdo institucional.

> Alunos

Fragilidades:

O Planejamento da atividade de pesquisa no que se refere ao acompanhamento de projetos
em andamento;

O Planejamento da atividade de ensino no que se refere & expansdo e atualizacdo dos
laboratdrios visando a atividade de Pesquisa ndo tem funcionado de forma adequada;
Planejamento da atividade de ensino no que se refere a aprovacgao de novos projetos;
Avaliagéo dos alunos em relacédo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde
tem aplicado recursos financeiros na qualificacdo de seus funcionarios administrativos;
Avaliagéo dos alunos em relacdo ao fato de acreditarem de que a receita gerada pela
Universidade de Rio Verde tem sido revertida em beneficio da propria IES;

Planejamento da atividade de pesquisa no que se refere a expansdo e atualizacdo dos

laboratdrios visando a pesquisa;
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Avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacao do planejamento da atividade de extensao
no que se refere a aprovacao de novos projetos;

Avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacao do planejamento da atividade de extenséao
no que se refere a acompanhamento de projetos em andamento;

Avaliacdo dos alunos em relacdo a adequacao do planejamento da atividade de extensao

no que se refere a incentivo e divulgacdo do projeto em andamento.

Pontos a serem melhorados:

>

Planejamento da atividade de ensino no que se refere a atribuicdo de aulas (por professor);
Planejamento da atividade de ensino no que se refere a elaboracéo de horérios;
Planejamento da atividade de ensino no que se refere a renovacgdo de matricula;
Planejamento da atividade de ensino no que se refere & divulgagdo do plano de ensino
(professor para alunos);

Planejamento da atividade de ensino no que se refere a distribuicdo de salas de aula e

laboratorios.

Professores

Potencialidades:

Planejamento da atividade de ensino no que se refere a distribuicdo de salas de aula e
laboratdrios;
Planejamento da atividade de ensino no que se refere a divulgacdo do plano de ensino

(professor para alunos).

Fragilidades:

O Planejamento da atividade de ensino no que se refere & expansdo e atualizacdo dos
laboratdrios visando a atividade de Pesquisa ndo tem funcionado de forma adequada;

Planejamento das atividades de Pesquisa na Universidade de Rio Verde, no que se refere a
aprovacao de novos projetos;
Planejamento das atividades de Pesquisa na Universidade de Rio Verde, no que se refere

ao acompanhamento de projetos em andamento;
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¢ Planejamento das atividades de Extensdo na Universidade de Rio Verde, no que se refere

a acompanhamento de projetos em andamento.

Pontos a serem melhorados:
¢ Planejamento da atividade de ensino no que se refere a renovacdo de matricula;
e Planejamento das atividades de Extensdo na Universidade de Rio Verde, no que se refere

a aprovacdo de novos projetos;

Potencialidades:
e O Planejamento da atividade de ensino no que se refere a atribuicdo de aulas (por
professor) vem ocorrendo de forma adequada;
e O planejamento da atividade de ensino no que se refere a elaboracdo de horarios vem
ocorrendo de forma adequada.

4.9 Politica de Atendimento ao Estudante (9% dimens&o)

4.9.1 Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes na Universidade de Rio Verde

O acesso aos cursos de graduacdo da Universidade de Rio Verde da-se através de
processos seletivos, atendendo-se o principio classificatério de acordo com o nimero de vagas
oferecidas. Os processos seletivos oferecidos sdo 0s Vestibulares Tradicionais, que vem ha varios
anos ocorrendo duas vezes por ano, nos meses de janeiro e julho, e também por meio de
transferéncia de outras institui¢cGes, nos casos previstos em lei. A partir do primeiro semestre de
2011, foi implantado na Universidade de Rio Verde o Processo seletivo agendado.

O Regimento Geral da Universidade de Rio Verde contempla o acesso para matricula de
portadores de diploma de curso superior caso haja vagas remanescentes de Vestibular.

Embora ndo exista uma politica formalizada de programas de apoio e acompanhamento
aos deficientes fisicos, vém sendo realizadas agdes isoladas com o objetivo de assegurar a

permanéncia e a incluséo destes na Universidade de Rio Verde.
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O setor responsavel pelo planejamento e acompanhamento ao atendimento do estudante
da Universidade de Rio Verde é a Coordenacdo de Assuntos Estudantis, ligada a Pro-Reitoria de
Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis.

De acordo com o estatuto da Universidade de Rio Verde, a Pro-Reitoria de Extenséo,
Cultura e Assuntos Estudantis é 6rgdo executivo, integrante da Administragdo Superior da
Universidade de Rio Verde, criado com o objetivo de auxiliar o Reitor em suas tarefas executivas
nesta area.

Conforme o Plano Nacional de Extensdo Universitaria, elaborado no Forum de Pro-
Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras (2000 — 2001), a Extensdo
Universitéaria é o processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de
forma indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre Universidade e Sociedade,
estabelecendo a troca de saberes sistematizados, académico e popular, tendo como consequéncias
a producdo do conhecimento resultante do confronto com a realidade brasileira e regional, a
democratizagdo do conhecimento académico e a participacdo efetiva da comunidade na atuagéo
da Universidade.

A Universidade de Rio Verde desempenha um papel relevante na transmissdo e aplicacédo
de saberes e conhecimentos, os quais enfocam as necessidades sociais e permitem aos cidadéos
acesso efetivo aos beneficios gerados mediante uma interacdo dindmica, viva e solidaria. As
atividades de extensdo sdo direcionadas para atender as necessidades de formacdo de
profissionais éticos e capazes de transformar socio-culturalmente a sociedade. Essas necessidades
devem ser sentidas e apontadas pela prépria comunidade académica, atenta a dinamica cultural e
as politicas local, regional e nacional na qual se insere.

Sé&o consideradas ac¢Oes de extensdo universitaria:

1. Formagdo continuada (realizada de forma presencial ou semi-presencial: cursos de
extensdo, de difusdo cultural de atualizacdo de curta duragéo;

2. Eventos técnico-cientificos: organizacdo de congressos, encontros, seminarios, ciclos de
palestras, simpdsios, jornadas, conferéncias, dia de campo, oficinas e workshops;

3. Eventos artistico-culturais: fomento a formacdo de coral de vozes, de grupo de teatro, de
exposicoes e mostras de artes e similares;

4. Prestacdo de Servicos: Assessoria, Consultoria, Atendimentos a pessoas nas areas de

atuacdo dos cursos da Universidade de Rio Verde; Centros e Espacos de Ciéncia e
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Tecnologia (visitas orientadas ou ndo orientadas em laboratorios, empresas publicas e

privadas, experimentos, lavouras demonstrativas);

5. Publicactes e Produtos Académicos: Producdo de publicacBes advindas de atividades de
extensdo (difuséo, divulgacao social, cultural, artistica, cientifica ou tecnologica);
6. Atividades assistenciais, artisticas, esportivas, culturais e outras afins.

O compromisso de formar pessoas com responsabilidade social, agentes de mudangas e
promotores da igualdade e da justica social visando a uma participacdo ativa e democratica na
sociedade requer da Universidade um empenho e compromisso permanente com uma educacao
voltada para a cidadania. Neste sentido, inimeros projetos de extensdo abrangendo diferentes
areas tematicas vem sendo desenvolvidos por professores, alunos e servidores técnico-

administrativos.

4.9.2 Das politicas

As politicas de extensdo universitaria definidas pela Universidade de Rio Verde tém por
finalidade orientar e supervisionar a execucao de atividades extensionistas em consonancia com o
Plano Nacional de Extensdo e os projetos politicos dos cursos oferecidos pelas suas Faculdades.
Estas politicas visam incentivar a pratica extensionista no sentido de garantir a unidade entre o
ensino e a pesquisa e fornecer subsidios para o desenvolvimento de agcdes que contemplem a
realidade social, as potencialidades, as necessidades e os desejos da comunidade interna e
externa, com objetivos de:

¢ Interligar a Universidade de Rio Verde com as demandas da sociedade, mediante apoio ao
desenvolvimento de programas e projetos de extensao que visem a melhoria da qualidade
de vida da populacéo;

e Desenvolver atividades de Extensdo que primem pela qualidade do ensino, articulando-as

a misséo da Universidade de Rio Verde;

e Favorecer a socializagdo do saber académico, estabelecendo uma dindmica que contribui
para a participacdo da comunidade na vida universitaria;

e Priorizar atividades de Extensdo que contribuam para a solucdo de problemas sociais
emergentes nas &reas de educacgdo, cultura, saude, tecnologia, comunicacdo e meio

ambiente;
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e Desenvolver um trabalho em que a relacdo instituicdo-docente-discente-sociedade passa a
ser de intercambio, de interacao, de influéncia e de modificacdo mutua;

e Organizar cursos e eventos para socializacéo e valoriza¢do dos resultados decorrentes de
atividades de Extenséo;

e Atender alunos de baixa renda, proporcionando o acesso de jovens a educacdo em nivel
superior por meio de bolsas integrais ou parciais disponibilizadas pela prépria Instituicao,
em parceria com os Governos Federal e Estadual (FIES, Programa Bolsas da OVG), e

prefeituras de municipios circunvizinhos.

4.9.3 Da Administracéo

Cabe a Pro-Reitoria e as Coordenacdes:

1. Supervisionar as atividades de extensdo desenvolvidas na Universidade de Rio Verde e
promovidas pela direcdo das Faculdades;

2. Desenvolver anualmente seminarios sobre Programas e Projetos que contemplem as areas
tematicas segundo as demandas da sociedade;

3. Realizar auditoria nos projetos aprovados, no final de cada semestre letivo, visando
manter um banco de dados para analise e disponiveis para acesso eletronico;

4. Arquivar os relatérios das atividades de extensdo concluidas pelas faculdades e
reconhecé-las como institucionais;

5. Receber e avaliar propostas de cursos e eventos que contemplem as areas tematicas
obedecendo os prazos fixados no Calendario Académico da Universidade de Rio Verde,
semestralmente;

6. Elaborar relatdrios parciais e/ou finais referentes a avaliagdo das atividades desenvolvidas
para formar um banco de dados;

7. Formalizar as atividades de extensdo remuneradas e desenvolvidas por docentes e
incluidas como hora/aula no Plano Semestral de Atividades de Ensino, excetuando-se
bolsas ou outras modalidades de auxilio fornecidas por 6rgéos oficiais de fomento;

8. Normatizar as a¢Oes de extensdo por meio de regulamentacao propria.
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4.9.4 Da organizacgao

A extensdo € uma das atividades-fim da Universidade que melhor permite compreender a
realidade social e, consequentemente, possibilita a atualizagdo das suas praticas de ensino e de
pesquisa. Esta atividade abre campo para a Universidade viver em plenitude seu destino dentro da
comunidade. Portanto, € concebida, fundamentalmente, como a presenca da Universidade na
sociedade e, pela interacdo, como a disponibilidade para o enfrentamento dos problemas
ambientais, sociais, econdmicos, culturais, éticos e politicos.

A Extensdo propde a articulagdo da Universidade com a Sociedade, por meio de
atividades organizadas em programas e projetos que propiciem agdes comunitarias, prestacfes de
servigos, consultorias, assessorias, producdo e publicacdo; cursos; eventos, assisténcia estudantil

e atividades desportivas e culturais.

4.9.5 Das areas tematicas

A Extensdo na Universidade de Rio Verde tem como propdésito socializar as atividades
institucionais de ensino e pesquisa, geradas e/ou adaptadas pela Universidade, retroalimentar o
processo académico com os resultados da interacdo teoria-pratica e da satisfacdo das demandas
sociais e oportunidades do mercado, visando contribuir na constru¢cdo da cidadania,
autonomamente ou preferencialmente, em parceria com o Poder Publico, empresas, movimentos
sociais, organizagdes governamentais e ndo governamentais e pessoa fisica.

Tais atividades deverdo sempre ser classificadas segundo as seguintes areas tematicas:

AREA TEMATICA CONTEUDO PROGRAMATICO

Escrita e eletronica, producdo e difusdo de material educativo,
L capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e gestores de
1. Comunicacao politicas publicas, cooperacdo interinstitucional e internacional
na area.

Produgdo cultural, memdria social, folclore; artesanato e
tradigcdes culturais e artisticas, producdo cultural e artistica na
area da masica, da danca, da linguistica e literatura; producéo
teatral; capacitacdo de gestores de politicas publicas, cooperacéo
interinstitucional e internacional na area.

2. Cultura
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3. Direitos humanos

Assisténcia juridica, capacitacdo e qualificacdo de recursos
humanos e de gestores de politicas puablicas, cooperacdo
interinstitucional e internacional na area de cidadania, crianca e
adolescéncia, direito de organizagdes populares, de movimentos
sociais, de minorias usuarias da assisténcia social e populagédo
em situacao de risco pessoal e social, questdo urbana e agréria.

4. Educagado

Educacdo especial, educacdo e cidadania, incentivo a leitura e ao
acesso a novas tecnologias, capacitacdo e qualificacdo de
recursos humanos e de gestores de politicas publicas, cooperagdo
interinstitucional e internacional na area.

5. Meio Ambiente

Preservacdo e  sustentabilidade do meio  ambiente,
desenvolvimento regional sustentivel, aspectos de meio
ambiente e sustentabilidade do desenvolvimento urbano e rural,
capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de
politicas publicas, cooperacdo interinstitucional e internacional,
educacdo ambiental, gestdo de recursos naturais, gestdo de
sistemas integrados de bacias regionais.

Promocdo a saude e qualidade de vida, atencdo a grupos de
pessoas com necessidades especiais, atencdo integral a mulher, a
crianca, ao adulto, ao adolescente e ao idoso, capacitacdo e
qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas
publicas, cooperacdo interinstitucional e internacional na area,
atencdo as politicas publicas do sistema unico de salde, saide e
seguranca no trabalho, esporte, lazer, hospitais e clinicas
universitarias, novas endemias e epidemias, salde da familia,
uso e dependéncia de drogas, salude e praticas populares em
saude e trabalho.

7. Tecnologia

Transferéncia de tecnologia, empreendedorismo, empresas
juniores; inovacgdo tecnoldgica, polo tecnoldgico, capacitacdo e
qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas
publicas em ciéncia e tecnologia, cooperagdo interinstitucional e
internacional na area, direito de propriedade e patentes.

8. Trabalho

Trabalho e inclusdo social, capacitacdo e qualificacdo de
recursos humanos e de gestores de politicas publicas, cooperagdo
interinstitucional e internacional na area, educacdo profissional,
organizagdes populares para o trabalho, cooperativas populares,
questdo agréria, saude e seguranca no trabalho, trabalho infantil,
turismo urbano e rural e oportunidades de trabalho.
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4.9.6 Das modalidades de acéo

Dentre as modalidades definidas no Plano Nacional de Extensdo, a Universidade de Rio
Verde tem priorizado projetos que buscam beneficiar as comunidades local, regional e nacional,
projetando e incentivando a realizacdo de cursos voltados para a formacdo e capacitacdo tanto de
técnicos quanto de profissionais de nivel superior. Além disso, a proposta € que se dé
continuidade a todos os projetos de extensdo em andamento, quer sejam de natureza técnica,
cientifica, artistica ou cultural.

No ambito da Universidade de Rio Verde, a Extenséo se realiza de forma autdbnoma ou
preferencialmente em parceria com o0s Poderes Publicos, empresas, movimentos sociais,
entidades e organizacBGes governamentais e ndo governamentais ou pessoas fisicas, financiando e

desenvolvendo atividades inseridas em:

4.9.6.1 Programas de Acdo Comunitaria

E um conjunto de projetos de carater organico-institucional, com clareza de diretrizes, que
sejam permanentes e voltados a um objetivo comum, devendo, obrigatoriamente, contar com a
participacdo de professores e alunos de varios cursos constituindo-se enquanto acdo multi ou
interdisciplinar. Tais agcdes devem evidenciar:
e Um conhecimento sistematizado da temética e do publico a quem se destina;
e A existéncia de demanda materializada que justificam a acdo proposta;
e A existéncia de dados que demonstrem relevancia social, regional e institucional de tal
acao;
e Mecanismos de caracterizacdo da situacdo de vulnerabilidade social da populagédo
atendida;
¢ De que forma sera garantida a indissociabilidade com o ensino e com a pesquisa;
e Os momentos de insercéo do aluno e seu papel nos diferentes momentos;

e As contribuices que a agdo trara para o participante.

346



4.9.6.2 Projetos de Acdo Comunitéria:

Conjunto de acBGes processuais continuas, de carater educativo, sociais, culturais,
artisticos, filosoficos, cientificos e tecnoldgicos e voltados a um objetivo comum, devendo,
obrigatoriamente, contar com a participacdo de professores e alunos de varios cursos
constituindo-se enquanto agdo multi ou interdisciplinar. Tais a¢cdes devem evidenciar:

e Um conhecimento sistematizado da temética e do publico a quem se destina;

e A existéncia de demanda materializada que justifiquem a acao proposta;

e A existéncia de dados que demonstrem relevancia social, regional e institucional de tal
acao;

e Mecanismos de caracterizacdo da situacdo de vulnerabilidade social da populacdo
atendida;

e De que forma sera garantido a indissociabilidade com o ensino e com a pesquisa;

e Os momentos de insercdo do aluno e seu papel nos diferentes momentos;

e As contribuicdes que a agdo trard ao participante.

4.9.6.3 Prestacado de Servicos

Conjunto de acdes desenvolvidas, obrigatoriamente, por professores com o
acompanhamento de alunos e/ou técnicos administrativos, sob sua orientacdo, em clinicas,
laboratérios e érgdos suplementares da Universidade de Rio Verde. As atividades de prestacdo de
servigos poderdo receber denominacdes de: consultoria, assessoria, convénio, contrato e outros e,
devem obrigatoriamente, contar com a participagdo de professores e alunos da instituicdo. Deve
ser registrada a prestacdo de servigos institucionais realizada pelos laboratérios, clinicas, centros
de psicologia, empresas juniores e nuacleos universitarios, dentre outros, seja de carater

permanente ou eventual.
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4.9.6.4 Producéo e Publicacéo.

S&o produtos académicos que instrumentalizam e/ou que sdo resultantes das acOes de
ensino, pesquisa e extensdo, tais como matérias divulgadas em veiculos de comunicago,

boletins, periddicos, revistas, folhetos, videos, softwares, CDs, dentre outros.

4.9.6.5 Eventos

Correspondem as acles de interesse técnico, social, filoséfico, cientifico, esportivo e
artistico, com o objetivo de ampliar conhecimentos, trocar experiéncias e interagir com o
mercado de trabalho. Podem ser classificados como: Assembléia, Campanha de Difusdo Cultural,
Campeonato, Ciclo de Estudos, Conferéncia, Congresso, Debate, Encontro, Exposicdo, Feira,
Festival, Forum, Jornada, Lancamento de Publicacdes e Produtos, Mesa Redonda, Mostra,
Campeonato, Olimpiada, Palestra, Gincana, Semana Académica, Seminario, Workshop,

Simposio, Torneio e outros afins.

4.9.6.6 Cursos

Sdo oferecidos a comunidade externa ou desta conjugada com a interna, com o propdésito
de divulgar e atualizar conhecimentos, desenvolver habilidades e competéncias visando formar o
cidaddo para o exercicio da cidadania. Compreende um conjunto articulado de acdes
pedagogicas, de carater tedrico e/ ou pratico, de natureza presencial ou semi-presencial, planejado
e organizado de maneira sistematica com carga horaria definida e processo de avaliagcdo formal,
no qual inclui oficinas, workshops e laboratérios. Esses cursos serdo classificados de acordo com
0S seus objetivos, sua natureza, comunidade atendida ou publico beneficiado e sua carga horéria.
Os cursos de extensdo tém por finalidade divulgar e atualizar conhecimentos e processos de
trabalho. Séo oferecidos a Comunidade externa ou interna, com carga horaria de no minimo 30
horas e no maximo 119 horas. Os cursos com a carga horéria inferior a 30 horas serdo

classificados como eventos.
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4.9.7 Da participacao discente

Nas atividades extensionistas oferecidas no ambito da Universidade de Rio Verde:

1. Todos os estudantes matriculados na Universidade de Rio Verde poderdo e deverdo ser
estimulados a participar de atividades de extensdo, desde que atendam aos pré-requisitos
fixados na proposta aprovada;

2. Os discentes que participarem e estiverem vinculados institucionalmente em programas e
projetos de agdo comunitéria poderédo ser voluntarios ou receberem bolsa de extensdo;

3. Os discentes que desenvolvem monitoria sdo potenciais extensionistas, desde que

vinculados institucionalmente aos programas e projetos de acdo comunitaria.

4.9.8 Da cultura

Cultura tem como finalidade apoiar iniciativas na realizacdo de eventos artisticos, planejar
e executar acdes de integracdo entre o0s segmentos da comunidade, promover atividades
recreativas e culturais, tais como: exposi¢des, palestras, apresentacdo de grupos de teatro, do
Coral Vozes.

4.9.8.1 Coral Vozes

Composto por estudantes da universidade, sua formacdo basica € coral misto a quatro
vozes, sendo as femininas sopranos e contraltos e as masculinas tenores e baixos. O Coral tem
realizado apresentacfes em Rio Verde e em varias cidades do Estado. Os ensaios séo realizados

no Campus Administrativo as segundas e quartas-feiras no horario das 18h as 20 horas.

4.9.8.2 Grupo teatral

A Universidade de Rio Verde visando oportunizar aos seus académicos desenvolveu um
projeto de criacdo de um grupo teatral com intuito de interpretar obras literarias e propiciar o
desenvolvimento da capacidade artistica no &mbito universitario e da comunidade. O objetivo

principal é o de despertar habilidade de interpretacdo no contexto das artes cénicas
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4.9.9 Dos assuntos estudantis

A Coordenagdo de Assuntos Estudantis atua como gestora das politicas de assisténcia
estudantil da Universidade de Rio Verde, priorizando a assisténcia socioeconémica ao estudante
universitario, atenta as concepc¢des mais avangadas acerca do papel da Universidade na sociedade
contemporanea e volta-se para o objetivo amplo da construgdo da cidadania nos diversos
segmentos que compdem a comunidade universitaria.

Visa incentivar, apoiar e acompanhar o estudante, em suas multiplas demandas, no
decorrer de toda sua trajetéria académica, através de acdes efetivas nas areas social, cultural,
técnico-cientifica, esportiva e politica.

Diante do exposto, as a¢des ja se iniciam no ato da recepc¢do do calouro, acompanhando

toda a vida académica do aluno.

4.9.9.1 Recepcdao e integracao calouro — veterano

Programacdo especial organizada pela Direcdo da Faculdade e supervisionada pela
Coordenadoria de Assuntos Estudantis. Foi implantada na Universidade de Rio Verde pela
portaria n° 070/2001 da Reitora em proibicdo ao trote. Com sua realizacdo busca-se receber 0s
novos alunos e os veteranos com atividades didaticas, culturais, esportivas, acdes de
solidariedade e cidadania. Desta maneira, 0 programa promove a integracdo entre veteranos e
calouros, possibilitando também o contato dos novos alunos com o ambiente universitario.
Durante a programacgdo, também s3o organizadas campanhas como a “Doacdo de Sangue”,

“doacao de alimentos” e “doagao de livros novos e usados”.

4.9.10 Politica de bolsas

A Universidade de Rio Verde possui politicas de incentivo a participacdo dos estudantes
em atividades de ensino e iniciacdo cientifica. Abaixo apresentam-se os diversos tipos de bolsas

concedidas indicando um numero significativo de bolsas ofertadas.
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4.9.10.1 Bolsa universitaria

Esta atividade é destinada ao atendimento de alunos de baixa renda, proporcionando o
acesso a educacdo em nivel superior. Conforme edital sdo disponibilizadas bolsas parciais pela
propria Instituicdo, além de bolsas concedidas em parcerias com o Governo Federal, Governo
Estadual (OVG), prefeituras de cidades circunvizinhas e empresas privadas, foram oferecidas em
2011 e 2012:

Bolsas da Organizacédo das Voluntarias de Goias: 2011 —1.512

2012 - 775
Bolsas de projetos sociais: 2011 — 25
2012 — 27
Bolsas do Coral Universitario: 2011 -24
2012 - 33
Bolsas de iniciagdo cientifica: 2011 e 201214
Bolsas sociais: 2011 - 87
2012 - 50

4.9.10.2 Bolsa monitoria

O académico recebe incentivo através de bolsa parcial da Universidade cujo objetivo é
incentivar a interagdo junto aos professores e servidores. Essa atividade busca estimular no aluno
monitor o senso de responsabilidade, de cooperacdo, de satisfacdo em ampliar conhecimentos e a
desempenhar atividades académicas. A pratica da monitoria representa uma oportunidade para 0s
estudantes compreenderem a importancia da ética, da constante atualizacdo e do empreendimento
na prépria formacao, seja como futuro profissional, pesquisador e/ou como empreendedor. Foram
oferecidas no ano de 2011, 106 bolsas e ano de 2012, 114 bolsas.
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Ainda, as bolsas de monitoria de disciplina tém como objetivo apoiar o0 desenvolvimento
e competéncia e habilidades didatico-pedagdgicas dos graduandos e sdo ofertadas, anualmente,

através de editais proprios, elaborados isoladamente pelos monitores das disciplinas.

4.9.10.3 Bolsas de iniciacédo cientifica

A concessao de bolsas de iniciacdo cientifica é realizada com o objetivo de fortalecer a
participacdo de estudantes universitarios em projetos de iniciacao cientifica, visando a formacao
de futuros pesquisadores. Estas sdo concedidas através do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica da Universidade de Rio Verde — PIBIC/Universidade de Rio Verde. Este
Programa esta regulamentado através de Editais emitidos, anualmente. NUmero de bolsas
cientifica em 2012 foi de 14 bolsas.

4.9.11 Da orientagdo para elaboracéo de projetos de extensao

A extensdo, além de disseminar conhecimentos por meio de cursos, conferéncias,
seminarios, prestacdo de servicos e difusdo cultural, aponta para uma nova concepcao de
Universidade em que a relacdo com a populacdo se dara por meio da troca de saberes
sistematizados, académico e popular, tendo como consequéncia a democratizacdo do
conhecimento, a participacdo efetiva da comunidade e uma producéo resultante do confronto com
a realidade. Dessa forma, o compromisso da Universidade de Rio Verde para institucionalizar a
extensdo indica os seguintes caminhos:

a) Confrontar saberes e incorporar 0s conhecimentos resultantes aos curriculos, de forma a
atualiza-los e adequéa-los as exigéncias da realidade social, econémica e politica do pais e
da regido;

b) Considerar a sala de aula um espaco de troca de conhecimentos, de ensino e de
aprendizagem;

c) Optar por metodologias que oferecam condi¢cdes de planejar de forma participativa

propiciando a comunidade rio-verdense o exercicio da tomada de decisdo e da cidadania;
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d)

e)

f)

Elaborar propostas de trabalho que contemplem acbes de natureza multi, inter e
transdisciplinares e interprofissionais, visando atender de forma globalizante a realidade
social;
Considerar como comunidade os segmentos publico e privado, 0s movimentos populares
e a populacdo em geral;
Considerar como “processo educativo” as seguintes caracteristicas:

e estar inserido em uma proposta pedagogica;

e viabilizar-se por meio de um processo metodoldgico;

e demonstrar competéncia técnico-cientifica;

e comprometer-se com a realidade social,

e promover mudangas sociais, politicas e econdmicas;

e ter continuidade;

e ser meio e nao fim;

e ter carater emancipatorio.

4.9.11.1 Dos critérios para avaliacao de projetos

Ao avaliar um projeto é recomendavel que o parecerista seja objetivo em seu julgamento.

Assim, 0 membro da Camara de Extensédo, além de emitir observagdes por escrito, deve concluir

a sua avaliagcdo com parecer de aceite ou ndo do projeto, conforme os indicadores a seguir:

a)

b)

Qualidade do projeto: avaliar a qualidade cientifica e académica do projeto, levando em
conta o objetivo, justificativa, a fundamentacéo tedrica, a metodologia de acéo e o0 apoio
bibliogréafico;

Envolvimento de alunos no Projeto: avaliar a participacdo de alunos, considerando a
contribuicdo que dardo na sua execucéo e a influéncia do mesmo na formagdo académica
dos alunos;

Envolvimento da comunidade: avaliar a participacdo da comunidade externa
beneficiaria do projeto; em que medida os resultados alcancados poderdo influenciar
positivamente 0 seu cotidiano e/ou em que grau a interagcdo universidade-sociedade
contribuird com novos conhecimentos para a melhoria do ensino e da pesquisa académica

da Universidade de Rio Verde.
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4.9.11.2 Instituicdo da Camara de Extensdo (CEX)

No planejamento da Pré-Reitoria de Extensdo existe uma proposta de criacdo da Camara
de Extensdo para avaliar as propostas de atividades de cada area teméatica encaminhadas a Pro-
Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis, conforme o Cronograma/Calendario
préprio.

A CEX tem como atribuicGes emitir pareceres de aceite ou ndo, analisar propostas e
projetos de extensdo, regulamentar normas e apreciar recursos de decisdes. E presidida pelo Pro-
Reitor de Extensdo. Constitui-se um 6rgdo deliberativo e consultivo em matéria de extensao,
composto pelos seguintes membros:

e Pro-Reitor de Extens&o;

e 02 representantes docentes de cada area do conhecimento participantes em atividades de
extenséo;

e 01 representante discente indicado pelo colegiado dos cursos da referida area de
conhecimento em apreciacéo e participante das atividades de extens&o.

e Compete a CEX:

e Propor ao Conselho Universitério politicas e normas relativas as atividades de extensdo;

e Elaborar e aprovar as normas de funcionamento da Camara de Extenséo;

e Estabelecer as politicas de avaliacdo das atividades de extensdo;

e Manifestar-se sobre assuntos, propostas ou planos afetos a sua area de atuacao.

4.9.12 Apoio a entidades representativas de estudantes

Como politica de incentivo a organizacdo estudantil e fortalecimento das entidades
representativas dos estudantes, a Universidade de Rio Verde disponibiliza, dentro do possivel,
espaco fisico as entidades representativas dos estudantes, que sdo o Diretério Central dos
Estudantes — DCE, que representa o conjunto dos estudantes da Universidade nos aspectos mais
gerais; e 0os Centros Académicos, que representam os estudantes de cada curso nos aspectos mais

especificos do proprio curso.
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49.13 Estudos e andlises dos dados sobre ingressantes, evasdo/abandono e
acompanhamento de egressos.

A Universidade de Rio Verde ndo possui mecanismos ou sistematicas de estudos e
andlises dos dados sobre ingressantes, evasdo/abandono, tempos médios de concluséo,
formaturas, relacdo professor/aluno e outros estudos, tendo em vista a melhoria das atividades
educativas.

Contudo, o banco de dados do Programa Pedagdgico constitui-se como uma alternativa
para criacdo de um mecanismo de estudos e analise destes dados académicos.

Inexiste também um sistema ou mecanismo de acompanhamento de egressos da
instituicdo. Embora sejam desenvolvidas algumas a¢fes pontuais e iniciativas isoladas tais como
atividades de po6s-graduacdo e extensao, ndo existe um banco de informacdes que possa fornecer
dados solidos para uma analise mais consistente da situacdo dos egressos, porém, foi nomeada
uma comissdo para que se realizem estudos para a implantacdo de uma sistematizacdo para o
acompanhamento dos egressos da Instituicdo.

O acompanhamento de egressos constitui-se em uma forma de avaliagdo permanente dos
resultados da instituicdo e, a partir disso, poder-se-a introduzir modificacdes qualitativas na
entrada de alunos na instituicdo e ao longo de toda a sua permanéncia, visando inserir melhorias
continuas no processo de organizacdo didatica, pedagdgica, administrativa e curricular.
Analisando-se o termo “egresso” em seus aspectos legais, percebe-se que a LDB 9.394/96 utiliza
esse vocabulo, no Capitulo 1l — “Da Educagdo Profissional”. Art. 39, para designar o aluno
formado no Ensino Fundamental, ou Superior que contard com o acesso a educacédo profissional.
Dessa forma, entende-se egresso como sendo o ex-aluno formado por uma instituicdo de ensino.

Considerando a importancia de acompanhar e avaliar, através dos egressos, a qualidade
dos cursos da instituicdo, faz-se necessario estabelecer um programa de acompanhamento capaz
de identificar a trajetdria dos profissionais formados pela Universidade.

Essa avaliacdo perpassa pela compreensdo de como estes egressos estdo posicionados na
sociedade e no exercicio da profissdo, suas dificuldades para ingressar no mercado de trabalho,
bem como identificar se esses profissionais deram continuidade aos estudos.

Nessa perspectiva, é imprescindivel estabelecer uma politica de acompanhamento

continuo dos egressos da instituicdo a partir das seguintes agdes:
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a) Realizar um banco de dados dos egressos por curso tendo em vista caracterizar o seu
perfil;

b) Criar o Portal dos Egressos para estabelecer a comunicacdo permanente entre 0s egressos
e a Universidade de Rio Verde;

c) Avaliar o desempenho da Universidade de Rio Verde através da realizacdo de uma
pesquisa de satisfacdo do discente formando e do acompanhamento do desenvolvimento
profissional dos ex-alunos;

d) Promover encontros, cursos de extensdo, palestras direcionadas aos profissionais
formados pela Universidade de Rio Verde;

e) Ampliar a oferta de curso de poés-graduacdo lato e stricto sensu nas diversas areas de
conhecimento, de modo a possibilitar uma qualificacdo técnico-cientifica dos egressos;

f) Acompanhar e discutir a insercdo dos egressos no mercado de trabalho;

g) Avaliacdo e adequacdo dos curriculos dos cursos de graduacao e pos-graduacao;

h) Avaliacdo das metodologias, didaticas e conteldos utilizados pelos profissionais
formadores da Universidade de Rio Verde.

Portanto, para que possa introduzir ajuste em seus curriculos, a Instituicdo necessita
avaliar constantemente o ensino que oferta. O acompanhamento sistematizado dos seus egressos
proporcionara a Universidade de Rio Verde analisar o processo de inser¢do destes no mundo do
trabalho, bem como permitira, além da revelacdo da situacdo e desempenho na sua atividade,
conhecer, de modo significativo, o perfil da formacdo que a instituicdo oferece, visando formar

profissionais cada vez mais qualificados para o exercicio de suas atribuicoes.

4.9.14 Acompanhamento de egresso e de cria¢do de oportunidades de formagao continuada

Nos ultimos anos, observa-se a insercdo de egressos da Universidade de Rio Verde em
diversos programas de pds-graduacdo na regido e em todo o pais. A Universidade de Rio Verde
também disponibiliza aos egressos de suas graduacgdes a oportunidade de formacdo continuada
através da oferta de cursos de pos-graduacgéo.

Diante das informacdes fornecidas pelos egressos, aponta-se para a necessidade de
implantacdo de uma Politica de Atendimento aos Estudantes que contemple as seguintes acoes:

e Promocdo e apoio ao desenvolvimento técnico e cientifico dos estudantes de graduacéo,
através de bolsas (monitoria, iniciacdo cientifica, estagios e extensdo) que viabilizem sua

356



permanéncia qualitativa na institui¢do e contribuam para sua formagéo intelectual, académica
e profissional,

e Realizacdo de parcerias com empresas publicas e privadas, instituicdes e organizagdes
governamentais e ndo governamentais, para Vviabilizacdo de estdgios remunerados,
financiamento de projetos, dentre outros;

e Articulacdo e/ou organizacdo de projetos e cursos que viabilizem o ensino de linguas
estrangeiras e informatica;

e Apoio a iniciativas que promovam a atualizacdo pedagdgica e metodolégica dos docentes da
instituicdo aprimorando e garantindo a qualidade do processo ensino aprendizagem;

e Organizacdo de atividades (seminarios, palestras, debates) sobre temas relevantes para a
juventude (formacdo politica, ética, direitos humanos, género, raca e meio ambiente, entre
outros) tendo em vista a ampliacdo da formacéo académica e critica dos estudantes;

e Viabilizar intercambios e convénios entre a Universidade de Rio Verde e outras Instituicbes
de ensino superior, com o objetivo de aprimorar e ampliar 0s conhecimentos cientificos dos
estudantes;

e Acompanhamento e avaliagdo do desempenho académico dos estudantes assistidos pelos
programas;

e Acompanhamento pedagdgico e outros mecanismos que auxiliem na reducdo da taxa de
evaséo;

e Atrticulacdo e coordenacdo de acdes que promovam a ampliacdo do universo socio-cultural e
artistico dos estudantes, bem como sua inser¢do em praticas esportivas e de lazer.

Apds a implantacdo destes mecanismos, uma vez definidas as metas e estratégias, €
fundamental o acompanhamento sistematico das acbes propostas, através de diferentes
instrumentos de avaliacdo: criacdo de uma comissdo de avaliagdo com participacdo da
representacdo estudantil; realizacdo de seminérios de avaliacdo envolvendo toda a comunidade
académica; aplicagdo de Questionario/Diagnostico do desempenho académico discente em cada

curso e criagédo de banco de dados.
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4.10 Sustentabilidade Financeira (10% dimens&o)

Para a avaliacdo dessa dimensdo, foram utilizados varios documentos institucionais como,
PDI, 2011 — 2015, balancetes anuais, balango geral, Plano Plurianual 2010 — 2012, Lei de
Diretrizes Orcamentérias para o exercicio 2012, Lei Or¢camentéaria Anual para o exercicio 2012.

4.10.1 Sustentabilidade financeira da Instituicdo e politicas de captacdo e alocacdo de
recursos
A competéncia para gerir 0s recursos e realizar a execugdo or¢amentaria da Universidade
de Rio Verde é da Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento, que tem na sua estrutura
organizacional os setores de Planejamento Institucional, Departamento de Compras,
Coordenadoria Financeira e Departamento de Contabilidade, voltados para a gestdo or¢camentaria,

financeira e contabil.

4.10.1.1 ORGANOGRAMA DA AREA DE PLANEJAMENTO E EXECUCAO
ORCAMENTARIA
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PRO-REITORIA DE
ADMINISTRACAOE
PLANEJAMENTO

ASSESSORIA DE
PLANEJAMENTO

INSTITUCIONAL

ESTATISTICAE
DOCUMENTACAO

DEPARTAMENTO

DE COORDENADORIA
CONTABILIDADE FINANCEIRA

COBRANCA
ADMINISTRATIVA

TESOURARIAS

CONTROLE DE

DEPARTAMENTO
DE COMPRAS

EMPENHO E
LIQUIDACAO

LICITAGAO

CONTAS E
CONTRATOS

4.10.1.2 Atribuic6es da Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento e dos setores ligados.

> PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO

A Pré-Reitoria de Administracdo e Planejamento é o 6rgdo executivo que planeja,

organiza, coordena e controla as atividades administrativas e de planejamento da Universidade de

Rio Verde.

A Pro- Reitoria de Administracdo e Planejamento compete:

I. Coordenar os procedimentos administrativos da Universidade de Rio Verde;

Il. Acompanhar, junto aos 6rgaos publicos e privados, a tramitacdo de processos e projetos

de interesse da Universidade de Rio Verde;
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I1l. Coordenar a elaboracdo, consolidacdo e execucdo do or¢camento da Universidade de Rio
Verde, acompanhando e controlando sua execucao;
IV. Coordenar a elaboracédo, consolidacéo e expedicdo de balancetes e execugdo orgcamentaria
da Universidade de Rio Verde em obediéncia a legislacao especifica;
V. Acompanhar e orientar a escrituracdo das receitas e despesas, em livros, fichas ou
procedimentos especiais;
VI. Propor e executar as politicas de administracdo e planejamento da Universidade de Rio
Verde;
VII. Planejar os investimentos na Universidade de Rio Verde;

VIII. Propor a instauragdo de comissoes de sindicancia;

IX. Exercer outras atividades delegadas pelo Reitor.
» ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL (em fase de criacao)

Elaborar o planejamento administrativo

Promover a coleta e a organizacao da legislacdo e demais atos normativos relativos a estrutura
da Universidade de Rio Vede para subsidiar o planejamento institucional, avaliando quanto
aos seus objetivos;

Desenvolver estudos que permitam a identificacdo da necessidade de programas especiais,
para atender os compromissos do Plano de Gestéo;

Efetuar estudos, alocacdo e a compatibilizacdo das propostas setoriais de orgamentos,
consolidando-as no Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria
Anual;

Acompanhar o cumprimento das metas previstas no Plano Plurianual, na Lei de Diretrizes
Orcamentarias, no Anexo de Metas Fiscais, bem como a execucdo dos programas do
Orgamento da Universidade de Rio Verde;

Divulgar a execugdo orcamentaria e a gestao fiscal,

Promover a alocacao de recursos publicos e privados aos projetos e programas da IES.

Levantar, elaborar e controlar o cadastro multifinalitario.

Estruturar e organizar a administracéo fundacional
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Normatizar, sistematizar e padronizar os procedimentos operacionais dos setores, observadas

as disposicdes do Estatuto da Universidade de Rio Verde e leis que estabelecem a organizacao

administrativa e suas normas;

Assegurar a participacao docente, discente e de servidores na formulacdo, acompanhamento e

fiscalizacdo do Plano de Gestdo e das diretrizes da politica da Fundacao.

Apoiar administrativamente outros rgaos

Manter permanente articulagdo com os setores competentes de cada 6rgdo, no sentido de

orientar a execucgao orgamentaria e financeira;

Executar atividades de apoio aos programas da Instituicéo.

» DEPARTAMENTO DE COMPRAS

SETOR DE EMPENHO E LIQUIDACAO
SETOR DE LICITACAO
SETOR DE CONTROLE DE CONTAS E CONTRATOS

Executar, na area de material, o plano de compras, com base nas previsdes e orcamentos,
bem como na execucdo financeira e nos cadastros de fornecedores, para adquirir 0s
materiais e servi¢os nas melhores condi¢6es de mercado;

Acompanhar os procedimentos licitatorios da Comissdo de Licitacdo, preparando os
expedientes sob forma de convite, tomada de precos e concorréncia para aquisi¢do de
material e servicos, para a consecucao de planos e programas de interesse da Fundacéo;
Promover a programacdo de compras, de acordo com a previsdo orcamentéria e o plano
trimestral de desembolso, bem como com os dados advindos do controle de estoque e do
fluxo de caixa da Coordenadoria Financeira;

Adquirir o material de consumo, permanente, semovente e equipamentos, tudo para
aplicacdo e/ou uso imediato, como na reposi¢éo de estoque, efetuando a compra dentro de
sua alcada especifica concernente a modalidade de licitacdo, com o0s pressupostos de
melhor preco, menor prazo de entrega e qualidade comprovada;

Proceder a aquisicdo de servigos de terceiros mediante contratagdo de mao-de-obra, de
fornecimento de equipamentos e de manutencdo e/ou desenvolvimento da producgéo, no

contexto de sua alcada e articulado com a Comisséo de Licitacéo;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Manter atualizado um sistema de pesquisa de mercado de produtos, servigos e precos a
fim de abastecer a base de dados eletronicos de informaces, para servir de parametros
técnicos e financeiros nas compras em geral;

Efetuar a recepcdo do material, conferindo-o quantitativo e qualitativamente, conciliando
0 fluxo real com o nominal, ou seja, o produto com a documentacdo legal (empenho ou
nota fiscal), para garantir o éxito da compra;

Proceder ao registro dos dados constantes da documentagdo recebida para alimentar o
sistema de material, concernente as especificacdes, quantidade, valor e demais itens
exigidos para compor outros célculos;

Adotar o controle e o gerenciamento de dados, produzindo relatérios sobre despesa por
unidade operacional, materiais vinculados as atividades fim e meio, por projetos, giro de
estoque, reposicdo de estogue, demonstrativo fisico e financeiro por grupo, classe e
especificacdo e demais relatérios necessarios ao bom desempenho do sistema;

Distribuir o produto estocado de acordo com as requisicdes dos érgdos, entregando-0s
com as cautelas devidas aos destinatarios, registrando no sistema de material o controle da
saida, nos aspectos fisicos e financeiros;

Proceder o controle de compras e estoque de mercadorias, acondicionando-as em
almoxarifados e camaras frias, a fim de protegé-las contra a deteriorizacdo, perdas por
danos, fraudes e roubos;

Manter sob controle os custos das compras para que a receita orcamentaria prevista seja
compativel com a despesa realizada;

Desempenhar outras atividades necessarias ou correlatas a eficiéncia de suas atribuigdes
especificas;

Adotar o controle e o gerenciamento de dados, produzindo relatorios sobre contas e
contratos por unidade operacional e vinculados as atividades fim e meio, por fornecedor,
objeto, periodo, valor, demonstrativo fisico e financeiro por grupo, classe e especificacao

e demais relatdrios necessarios ao bom desempenho do sistema.

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE

Contabilizar empenho
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Contabilizar e controlar os empenhos emitidos;

Classificar notas de empenho e documentos equivalentes;

Controlar e acompanhar a liberagdo dos processos de despesas pelo Tribunal de
Contas dos Municipios, mantendo em arquivo as notas de empenho pertencentes

aos respectivos balancetes.

II. Elaborar balancetes e demonstrativos

a.
b.

Contabilizar as despesas pagas;

Levantar balancete e elaborar demonstrativos da contabilizacdo patrimonial e das
variacdes patrimoniais;

Escriturar analiticamente, a divida flutuante da Universidade, compreendendo os
restos a pagar, os servicos, dividas a pagar, os depdsitos de terceiros e os débitos

da Tesouraria;

I1l. Elaborar balango financeiro, patrimonial e orcamentério

a.
b.

Efetuar e conferir os langamentos orcamentarios e financeiros;

Levantar o balanco patrimonial, financeiro e orcamentario com 0s respectivos
demonstrativos;

Efetuar os registros contabeis relativos aos lancamentos orcamentarios, financeiros
e patrimoniais;

Comunicar os saldos incompativeis a percep¢do de novos langamentos;

Elaborar balangos e balancetes com base nos registros contabeis;

Manter controle dos balancos e balancetes elaborados conforme as normas e
instrucdes pertinentes;

Contabilizar as alteragdes verificadas no patriménio da Universidade de Rio
Verde;

Efetuar os registros contabeis das contas de compensacao;

Efetuar e conferir os lancamentos patrimoniais;

Emitir relatérios do Sistema Orgcamentario e Financeiro, conferindo-os com 0s

documentos enviados pelos setores competentes de cada unidade;
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K.

Proceder aos registros e controles com individualizacdo dos depdsitos e saques
bancarios das entradas e saidas de dinheiro da Tesouraria e dos agentes
arrecadadores credenciados;

Apresentar o relatorio de cumprimento de metas fisicas e financeiras do Plano
Plurianual juntamente com o Balango Anual, conforme as normas e instrugdes

pertinentes.

IV. Contabilizar receita e arrecadagéo

a. Contabilizar a previsdo da Receita e a fixacdo da Despesa de acordo com o
Orgcamento;

b. Contabilizar os créditos adicionais;

c. Contabilizar a receita lancada e a efetivamente arrecadada;

d. Contabilizar as operacdes de créditos e débitos de natureza financeira, com
individualizacdo do devedor e do credor;

e. Promover a incorporacdo dos resultados econdmicos dos bens patrimoniais

da Universidade de Rio Verde.

» COORDENADORIA FINANCEIRA

COBRANCA ADMINISTRATIVA
TESOURARIAS

I. Controlar o fundo de caixa

a.
b.

Examinar, conferir e registrar os atos originarios de despesa;

Repassar, obrigatoriamente a Contabilidade, para fins de processamento, todos 0s
documentos de recebimento de importancia ou numerarios da Universidade de Rio
Verde;

Elaborar demonstrativos dos valores existentes sob sua responsabilidade;
Promover a elaboragdo dos balancetes mensais do movimento financeiro,
encaminhando-os ao Departamento de Contabilidade e & administragéo superior;
Examinar e controlar os pedidos de concessdo e prestacdo de suprimentos de

fundos;
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f. Encaminhar diariamente ao Programa Contabilidade todos os documentos
comprobatdrios dos recebimentos e pagamentos;

g. Manter controle analitico de fundos, convénios e subvencdes;

Il. Efetuar o pagamento dos titulos

I1l. Efetuar ordens de pagamento

a. Controlar e emitir Ordens de Pagamento extraorcamentarias de cheques
devolvidos, em processo;

b. Preparar e efetuar os repasses de cotas aos diversos programas or¢camentarios da
Universidade de Rio Verde;

c. Controlar e emitir Ordens de Pagamento extra-orcamentarias de peculio e outros
de mesma natureza, em processo;

d. Promover os recebimentos de depositos, caugdes, financas, operacbes de créditos e
outros de interesse da IES, repassando a respectiva documentacdo a Contabilidade;

e. Controlar e fiscalizar os pagamentos em prévio empenho, contabilizados a titulo
de diversos realizaveis, a fim de providenciar a regularizacdo desta despesa, junto

aos responsaveis por tais atos;

IV. Autorizar ordens de crédito

a. Promover o recolhimento de receita extra-orgcamentaria;

V. Emitir cheques
a. Requisitar taldes de cheque aos bancos;
b. Restituir caugoes, fiangas e depositos, quando efetuados em titulos;

VI. Emitir boletim de caixa
a. Fazer, elaborar e encaminhar a Contabilidade o holetim diario de caixa

VII. Controlar a conciliacdo bancéria

a. Elaborar o Cronograma de Desembolso Financeiro e repassar os valores;
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Efetuar langamentos com individualizacdo dos depdsitos e saques bancarios das
entradas e saidas de dinheiro das unidades;

Movimentar contas bancérias, juntamente com o Pro-Reitor de Administracdo e
Planejamento, efetivando os depositos e saques, quando autorizados;

Manter o controle dos depositos e retiradas bancérias, conferindo, os extratos de
contas correntes, conciliando-os e propondo as providéncias que se fizerem
necessarias para eventuais acertos;

Recolher a instituicdo bancaria e as contas da Universidade as importancias
recebidas;

Elaborar demonstrativos dos valores existentes sob sua responsabilidade;

Fazer elaborar e encaminhar a Contabilidade o movimento diario de caixa;

Manter o controle dos depositos e retiradas bancérias, conferindo, os extratos de
contas correntes, conciliando-os e propondo as providéncias que se fizerem
necessarias para eventuais acertos;

Incumbir-se dos contatos com estabelecimentos bancérios em assuntos de sua
competéncia;

Analisar, organizar e controlar as transferéncias para a conta movimento;
Promover a conciliagdo dos extratos bancarios com relacdo de recebimentos
emitidos pelo Sistema Informatizado, garantindo a totalidade do processamento;
Controlar a arrecadagdo diaria, procedendo a sua conciliagdo com as contas
bancérias, elaborando e encaminhando relatorio geral do desdobramento da receita
a Contabilidade.

VIII. Controlar restos a pagar

a.

Proceder ao levantamento anual dos restos a pagar e encaminhar a Contabilidade
para inscricéo;
Proceder & inscrigdo e baixa dos restos a pagar e envia-los a Contabilidade;

Emitir as ordens de pagamento de restos a pagar de exercicio findo.

IX. Efetuar pagamento de encargos sociais

X. Receber depositos e caucdes
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a. Promover o recebimento dos créditos provenientes de sentencas judiciais e outros
que estejam em poder de terceiros a disposicdo da Universidade, repassando os
documentos a Contabilidade;

b. Recolher a instituicdo bancaria e a conta da Universidade as importancias
recebidas;

c. Promover os recebimentos de depositos, caugdes, financas, operacdes de creditos e
outros de interesse da Universidade, repassando a respectiva documentacdo a
Contabilidade;

d. Executar recolhimento a Previdéncia.

XI. Promover a guarda de bens e valores
a. Manter sob sua guarda e responsabilidade os bens e valores da Universidade;
b. Registrar os titulos e valores sob sua guarda;

XII. Efetuar registro de resgates e amortizacdes de créditos
a. Exercer o acompanhamento e registro das liberacGes, resgates e amortizacdes das

operacdes de créditos por empréstimo e financiamento;

XIII. Fiscalizar o recebimento de mensalidades, taxas e tarifas
a. Controlar a arrecadacdo diaria, procedendo a sua conciliagdo com as contas
bancérias, elaborando e encaminhando relatorio geral do desdobramento da receita

a Contabilidade mensalmente.

4.10.2 Evolucao da captacao de recursos, receitas e despesas da Universidade de Rio Verde.

A Universidade de Rio Verde é uma autarquia fundacional publica municipal, tendo como
mantenedora a Prefeitura de Rio Verde — Goias.

Historicamente, apesar de a lei prever o Executivo Municipal como mantenedor, a
Universidade de Rio Verde tem nos recursos diretamente arrecadados 100% de sua receita, sendo

que cerca de 94% sdo provenientes de servigos educacionais, conforme grafico abaixo:
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Percentuais de Receitas

O Receita Patrimonial(Rendimentos e
Receita Imobiliarias)

B Receita Agropecuaria(Granja)

O Receita de Senicos(Receita Propria)

O Transferéncias Correntes(Convenio)

B Outras Receitas(Multas e Cancelamento)

94%

Receita Corrente Liquida, diretamente arrecadada, periodo 12 meses
Fonte: Balancetes mensais periodo janeiro 2011 a dezembro 2012.

Como mencionado no item anterior, a receita da Universidade de Rio Verde compGem-se
basicamente de valores oriundos dos servi¢os educacionais prestados pela Instituicdo. Segundo
dados da Pro-reitoria de Administracdo e Planejamento a Receita da Universidade de Rio Verde
foi a seguinte no periodo de 2011/2012.

A receita da Universidade de Rio Verde é composta por receita patrimonial (rendimentos
e receita imobiliaria, receita agropecuéria, advinda da Granja Escola, receita de servicos oriundas
de mensalidades, transferéncias correntes cuja fonte sdo os convénios e outras receitas como
multas). Eventualmente, a Universidade de Rio Verde recebe recursos externos através de
convénios com o Governo Estadual e a Unido (Fapeg, Capes, Finep, CNPQ).

Parcerias e convénios realizados com prefeituras da regido para qualificacdo de corpo
docente da rede de ensino municipal e concessdo de bolsa de estudo a estudantes carentes sao
lancados como receitas de servicos educacionais, pois caracteriza responsabilidade do
parceiro/convenente o pagamento da mensalidade do académico beneficiado.

Da mesma forma, as parcerias, convénios para qualificacdo de corpo docente da rede de
ensino municipal e concessdo de bolsa de estudo a estudantes carentes realizados para a
Prefeitura de Rio Verde, servigos de estudos, pesquisas e administrativos (concursos) realizados
para a Prefeitura de Rio Verde também séo lancados como servicos educacionais.

A mesma coisa acontece com as receitas de financiamento estudantil (FIES) e bolsa de

estudo do governo estadual (Organizagédo das Voluntarias de Goias).
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As receitas de servigos administrativos, de acordo com os balancetes orcamentarios,

historicamente sdo langadas também como servigos educacionais.

Demonstrativo Anual da Receita Universidade de Rio Verde (Bienal 2011/2012):

RECEITAS ARRECADADAS TOTAL DE RECEITAS
2011 35.580.351,95 35.580.351,95
2012 44.887.191,00 44.887.191,00

TOTAIS 80.467.542,95 80.467.542,95

Demonstrativo Anual da Receita daUniversidade de Rio Verde (Bienal 2011/2012).
Fonte: Pro-reitoria de Administracéo e Planejamento

Na avaliacdo anterior, a projecdo de receita para 2010 foi de R$ 37.065.807,00, mas o
valor arrecadado em 2010 foi R$ 31.049.764,06, portanto houve um déficit financeiro em 2010
de 16,4%.

Em 2011, a receita foi de R$ 35.580.351,95 e as despesas foram de R$ 30.613.486,05,
resultando em receita liquida de R$ 4.966.865,95.

Justifica-se o déficit em 2010, pelo ndo pagamento dos cheques empenhados nesta data e
que foram pagos em 2011-2012, através de cobrancas judiciais.

Em 2012 a receita arrecadada foi R$ 44.887.191,00 e as despesas foram de R$
40.152.890,30, o que resulta num superavit de R$ 4.734.300,70.

Entre 2011 e 2012 houve um acrescimo de 20,74% na receita anual, devido o aumento de
cobrancas judiciais, pendentes de 2011 e o aumento de alunos matriculados na Universidade de
Rio Verde.

Apresenta-se abaixo o demonstrativo de despesas com pessoal, investimentos e

parcelamentos.

Venc.e Vantagens Fixas

Civil 22.911.631,56 | 26.466.152,61 49.377.784,17
Obrigacdes Patronais

(INSS + UNIMED) 972.650,11 | 2.028.814,02 3.001.464,13
Sentencas Judiciais 43.570,13 28.043,36 71.613,49
Indenizacoes e Rest.

Trabalho(RECISAO) 323.372,85 633.079,47 956.452,32
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Obrigacdes Patronais

2.984.000,45

3.211.957,48

6.195.957,93

Contribuicbes - 29.510,00 29.510,00
Diaria Civil(Portaria de

viagens) 189.970,00 163.370,00 353.340,00
Auxilio Financeiro a

Estudantes 102.613,68 78.471,72 181.085,40
Material de Consumo 625.304,62 877.001,70 1.502.306,32
Material de Distribuicéo

Gratuita 7.240,00 7.240,00
Passagens e Despesas

Com Locomocéao 17.046,57 4.441,47 21.488,04
Outras Desp. De Pessoal

Dec. De Contrato Terc. 137.095,00 135.504,00 272.599,00
Servigo de Consultoria - - .
Serv. Terc. Pessoa Fisica 198.476,11 171.414,26 369.890,37
Serv. Terc. Pessoa Juridica | 1.868.989,29 2.199.875,23 4.068.864,52
Sentencgas Judiciais 18.600,00 26.592,85 45.192,85
Despesas de Exercicios

Anteriores 113.226,48 21.561,78 134.788,26
Indenizagbes e

Restituicdes(matricula e

Mensalidade) 99.699,20 250.595,26 350.294,46

Equipamentos e Material
Permanente 783.827,42 783.827,42
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Principal Div. Contratual

Resgatada

- 3.042.677,67

3.042.677,67

As principais despesas foram com pessoal (folha de pagamento) encargos, manutencéo e

investimentos).

Observou-se comparando-se esses dados ao da primeira avaliagdo, um crescimento da

despesa entre 2010 e 2011 de 7% com pessoal e de despesas gerais de 13%.

Comparando-se 2011 e 2012, houve um gasto com pessoal de 19% e ndo houve nenhum
outro gasto a mais com despesas gerais.
Averiguando receitas e despesas em 2011, percebemos como dito anteriormente um
acréscimo de 14% e entre 2011 e 2012 de 11%.

Apresenta-se a seguir LOAs de 2011 e 2012.

FORNECER PROJETOS TECNICO-
CIENTIFICOS DE CAPACITACAO E

12 1215031 2721 CULTURAIS 170.000,00
PROPOR E EXECUTAR POLITICAS DE

12 1215031 2725 ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO 90.000,00

12 122 4000 1341 AMPLIACAO DO CAMPI 15.497.000,00

12 122 4000 2713 MANTER OS SERVICOS DE TRANSPORTE 435.000,00
MANTER E CONSERVAR PATRIMONIO

12 122 4000 2714 IMOBILIARIO 105.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR PLANO DE

12 122 5032 2724 SEGURANCA NOS CAMPI 50.000,00

12 122 5032 2726

IMPLANTAR E MANTER CORPO DOCENTE

16.550.000,00

CONTROLAR A GESTAO PUBLICA

12 124 5031 2717 FUNDACIONAL 20.000,00

12 1255031 2715 IMPLANTAR E IMPLEMENTAR CONSELHOS 5.000,00
IMPLANTAR E MANTER TECNOLOGIA DA

12 126 4000 2711 INFORMACAO 220.000,00
MANTER BIBLIOTECA E ADQUIRIR

12 364 5031 2716 ACERVOBIBLIOGRAFICO 175.000,00
FORNECAR BOLSAS DE ESTUDO

12 364 5031 2719 GRADUACAO P/ACADEMICOS BAIXA RENDA 50.000,00
FORNECER BOLSA DE ESTUDO POS-

12 364 5031 2720 GRADUACAODISCENTE 150.000,00
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12 364 5032 1340 OBRAS DE INFRAESTRUTURA DOS CAMPI 2.500.000,00
IMPLANTAR E MANTER A INFRAESTRUTURA

12 364 5032 2722 DOSCAMPI 245.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR CURSOS DE

12 364 5033 2727 GRADUACAO 600.000,00
IMPLANTAR E MANTER NUCLEOS E
ORGAOS COMPLEMENTARES

12 364 5033 2728 PEDAGOGICOS 100.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR POS-

12 364 5033 2729 GRADUACAO LATO SENSU/STRICTU SENSU 25.000,00
12 364 5033 2730 INSTITUCIONALIZAR DOUTORADO 45.000,00
INCREMENTAR INTERCAMBIO INTERNO E
12 364 5036 2735 EXTERNO 30.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR ATIVIDADES
12 392 5036 2734 CULTURAIS 35.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR SISTEMA DE
12 541 5032 2723 GES-TAO AMBIENTAL 20.000,00

DESENVOLVER E IMPLEMENTAR A CIENCIA
12 571 5035 2731 ETECNOLOGIA 485.000,00
IMPLANTAR E MANTER NUCLEOS E
ORGAOS COM-PLEMENTARES DE
12 571 5035 2732 PESQUISA 45.000,00
IMPLIAR FORMACAO PARA A PESQUISA NO
12 573 5035 2733 ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO 35.000,00
1299 999 2370 RESERVA DE CONTINGENCIA 215.000,00

FORNECER PROJETOS TECNICO-
CIENTIFICOS,DE CAPACITACAO E

12 121 5031 2721 CULTURAIS 50.000,00
PROPOR E EXECUTAR POLITICAS
DE ADMINISTRACAO E

12 121 5031 2725 PLANEJAMENTO 40.000,00

12 122 4000 1341

AMPLIACAO DO CAMPI

20.040.000,00

MANTER OS SERVICOS DE

12 122 4000 2713 TRANSPORTE 510.000,00
MANTER E CONSERVAR

12 122 4000 2714 PATRIMONIO IMOBILIARIO 240.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR

12 122 5032 2724 PLANO DE SEGURANCA NOS CAMPI 150.000,00

12 122 5032 2726

IMPLANTAR E MANTER CORPO
DOCENTE

18.220.000,00

12 124 5031 2717

CONTROLAR A GESTAO PUBLICA
FUNDACIONAL

105.000,00
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IMPLANTAR E MANTER

12 126 4000 2711 TECNOLOGIA DA INFORMACAO 350.000,00
MANTER BIBLIOTECA E ADQUIRIR

12 364 5031 2716 ACERVOBIBLIOGRAFICO 381.000,00
FORNECER BOLSA DE ESTUDO

12 364 5031 2720 POS-GRADUACAODISCENTE 50.000,00
OBRAS DE INFRAESTRUTURA DOS

12 364 5032 1340 CAMPI 70.000,00
IMPLANTAR E MANTER A

12 364 5032 2722 INFRAESTRUTURA DOSCAMPI 310.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR

12 364 5033 2727 CURSOS DE GRADUACAO 500.000,00

IMPLANTAR E MANTER NUCLEOS E
ORGAOS COMPLEMENTARES

12 364 5033 2728 PEDAGOGICOS 30.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR POS-
GRADUACAO LATO SENSU/STRICTU

12 364 5033 2729 SENSU 30.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR

12 392 5036 2734 ATIVIDADES CULTURAIS 31.000,00
IMPLANTAR E IMPLEMENTAR

12 541 5032 2723 SISTEMA DE GES-TAO AMBIENTAL 10.000,00
DESENVOLVER E IMPLEMENTAR A

12 571 5035 2731 CIENCIA ETECNOLOGIA 985.000,00

IMPLANTAR E MANTER NUCLEOS E
ORGAOS COM-PLEMENTARES DE

12 571 5035 2732 PESQUISA 65.000,00
1299 999 2370 RESERVA DE CONTINGENCIA 215.000,00
TOTAL 42.382.000,00

Despesas autorizadas para a Universidade de Rio Verde — Universidade de Rio Verde, no exercicio de 2009.
Fonte: Pro-reitoria de Administracdo e Planejamento.

A LOA é uma previsao de gastos e receitas para o exercicio dos anos de 2011 e 2012. Em
2011, gastos e receitas previstos foram de R$ 37.897.000,00. O valor previsto foi superior ao
arrecadado e, quando isso acontece, corre-se de despesas ndao serem quitadas no seu exercicio.
Mas no exercicio de 2011, o total de despesas foi de R$ 30.613.486,00.

Em 2012, a previsdo de gastos e receita foi de R$ 42.382.000,00 e foi arrecadado R$
44.887.191,00, havendo tranquilidade no fechamento das despesas, havendo possibilidades de
investimentos no ano de 2013.

Conclui-se de acordo com os dados obtidos que a Universidade de Rio Verde apresenta

sustentabilidade financeira.
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4.10.3. Resultado da pesquisa de campo
4.10.3.1. Sustentabilidade Financeira — Alunos

No Grafico 418, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao fato de
acreditarem que a receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido revertida em beneficio
da prépria Instituicdo. Quando questionados, 1,45% ndo responderam, 1,91% consideraram
nunca/insuficiente, 1,84% raramente/regular, 1,91% as vezes/médio, 1,61% quase sempre/bom e

1,68% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 418 — Avaliacdo dos alunos em relacéo ao fato de acreditarem que a receita gerada pela Universidade de Rio
Verde tem sido revertida em beneficio da propria Instituicao.

No Gréfico 419, é possivel observar a avaliacdo dos alunos em relacdo ao fato de
acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos financeiros na qualificacéo
de seus funcionarios administrativos. Quando questionados, 1,60% ndo responderam 1,75%
consideraram nunca/insuficiente, 1,91% raramente/regular, 1,83% as vezes/médio, 1,68% quase

sempre/bom e 1,45% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Grafico 419 — Avaliagdo dos alunos em relagdo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem
aplicado recursos financeiros na qualificacdo de seus funcionarios administrativos.

4.10.3.2 Sustentabilidade Financeira — Professores

No Grafico 420, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao fato de
acreditarem que a receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido revertida em beneficio
da propria Instituicdo. Quando questionados, 2,94% ndo responderam, 1,96% consideraram
nunca/insuficiente, 8,82% raramente/regular, 23,53% as vezes/médio, 26,47% quase sempre/bom
e 36,27% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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HER-HAD SEI RESPONDER
(2,54%) HUNCA/INSUFICIENTE (1,96%)  RARAMENTE/REGULAR (8,82%)

45 VEZES/MEDID (23,53%)

‘QUASE SEMPRE/BOM (26,47%)  SEMPRE/EXCELENTE (36,17%)

Gréfico 420 — Avaliagdo dos professores em relagdo ao fato de acreditarem que a receita gerada pela Universidade de
Rio Verde tem sido revertida em beneficio da prdpria Instituicao.

Gréfico 421, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao fato de
acreditarem que a receita da Universidade estd gerando retorno na qualidade dos cursos
oferecidos (Matriz Curricular em sintonia com o0s objetivos do curso, melhoria na Infraestrutura,
etc.). Quando questionados, 1,02% ndo souberam responder, 4,08% consideraram
nunca/insuficiente, 14,29% raramente/regular, 22,45% as vezes/médio, 24,49% quase
sempre/bom e 33,67% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Gréfico 421 — Avaliacdo dos professores em relagdo ao fato de acreditarem que a receita da Universidade esta
gerando retorno na qualidade dos cursos oferecidos (Matriz Curricular em sintonia com os objetivos do curso,
melhoria na Infraestrutura, etc.).

No Grafico 422, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao fato de
acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos financeiros na qualificagdo
do corpo docente em cursos de pos-graduacdo e treinamentos especificos. Quando questionados,
0,00% ndo souberam responder, 31,07% consideraram nunca/insuficiente, 22,33%
raramente/regular, 17,48% as vezes/médio, 13,59% quase sempre/bom e 15,53%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.

k7]

1

0 RARAMENTE/REGULAR
NSR-NAQ SEI RESPONDER (%) NUNCA/INSUFICIENTE (31,07%) (22,33%)
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Gréfico 422 — Avaliacdo dos professores em relacédo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem
aplicado recursos financeiros na qualificacdo do corpo docente em cursos de pés-graduacdo e treinamentos
especificos.

No Grafico 423, é possivel observar a avaliacdo dos professores em relacdo ao fato de
acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos financeiros na qualificacdo
de seus funcionarios administrativos. Quando questionados, 0,0% ndo responderam, 7,77%
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consideraram nunca/insuficiente, 8,74% raramente/regular, 25,24% as vezes/medio, 27,18%
quase sempre/bom e 31,07% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser

melhorado.
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Gréfico 423 — Avaliacdo dos professores em relagédo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem
aplicado recursos financeiros na qualificacdo de seus funcionarios administrativos.

4.10.3.3. Sustentabilidade Financeira — Funcionarios

No Grafico 424, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao fato de
acreditarem que a receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido revertida em beneficio
da prépria Instituicdo. Quando questionados, 0,0% ndo responderam 6,52% consideraram
nunca/insuficiente, 6,52% raramente/regular, 19,57% as vezes/médio, 34,78% quase sempre/bom

e 32,61% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma potencialidade.
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Grafico 424 — Avaliacdo dos funcionarios em relagdo ao fato de acreditarem que a receita gerada pela Universidade
de Rio Verde tem sido revertida em beneficio da propria Instituigdo.

No Grafico 425, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao fato de
acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos financeiros na qualificacdo
de seus funcionarios administrativos. Quando questionados, 2,17% ndo responderam 34,78%
consideraram nunca/insuficiente, 6,52% raramente/regular, 21,74% as vezes/medio, 15,22%
quase sempre/bom e 19,57% sempre/excelente. Estes resultados evidenciam uma fragilidade.
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Gréfico 425 — Avaliagdo dos funcionarios em relagdo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde tem
aplicado recursos financeiros na qualificacdo de seus funcionarios administrativos.

No Grafico 426, é possivel observar a avaliagdo dos funcionarios em relagéo ao fato de
acreditarem que a Universidade de Rio Verde demonstra possuir Sustentabilidade Financeira.
Quando questionados, 4,26% nao responderam 6,38% consideraram nunca/insuficiente, 8,51%
raramente/regular, 29,79% as vezes/médio, 19,15% quase sempre/bom e 31,91%

sempre/excelente. Estes resultados evidenciam um ponto a ser melhorado.
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Grafico 426 — Avaliagdo dos funcionarios em relacdo ao fato de acreditarem que a Universidade de Rio Verde
demonstra possuir Sustentabilidade Financeira.

4.10.3.4 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA - Potencialidades e Fragilidades

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo referentes a dimensdo
Sustentabilidade Financeira, expondo-se potencialidades, fragilidades e pontos a serem

melhorados, partindo-se da expresséo de alunos, professores e técnicos administrativos.
» Alunos

Fragilidades:
e O aluno ndo acredita que a receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido
revertida em beneficio da prépria Instituicéo;
e O aluno n&o acredita que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos financeiros

na qualificacdo de seus funcionarios administrativos.

> Professores

Potencialidades:
e Recebimento em dia de salario, assim como os demais beneficios (férias, 13° salario,
etc.);
e O professor ndo acredita que a Receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido

revertida em beneficio da propria Instituic&o.

Pontos a serem melhorados:
e Receita da Universidade esta gerando retorno na qualidade dos cursos oferecidos (Matriz
Curricular em sintonia com os objetivos do curso, melhoria na Infraestrutura, etc.);
e O professor ndo acredita que a Universidade de Rio Verde tem aplicado recursos

financeiros na qualificacdo de seus funcionarios administrativos.

> Funcionarios
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Fragilidades:
e O funcionario ndo acredita que a Universidade de Rio Verde tenha aplicado recursos
financeiros na qualificagéo de seus funcionarios administrativos.
e O funcionario ndo acredita que a receita gerada pela Universidade de Rio Verde tem sido,

regularmente revertida em beneficio da propria Instituicéo.

Potencialidades:
e Recebimento do salario em dia, assim como os demais beneficios (férias, 13° salério,
etc.);
Ponto a ser melhorado:

e Demonstrativo de Sustentabilidade Financeira.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Avaliagédo interna da Universidade de Rio Verde foi desenvolvida de forma sistémica,
focada numa andlise global da IES. Este processo contou com a participacao de diversos atores
institucionais como: dirigentes, gestores académicos, docentes, profissionais técnicos e
administrativos e discentes.

Os dados coletados através de questionarios, reunides e entrevistas refletiram o ponto de
vista da comunidade académica, apresentando uma visdo global e abrangente da UniRV —
Universidade de Rio Verde, além de terem possibilitado o levantamento das fragilidades e
potencialidades da IES.

As informacgbes obtidas no processo serdo divulgadas e compartilhadas com toda a
comunidade académica e deverdo subsidiar 0s gestores institucionais no processo de tomada de
decisdo e consequentemente na busca da melhoria continua, proposta por esta comissao.

Acredita-se ter conseguido éxito naquilo que se propds, pois consolidou-se uma
sistematica de trabalho, envolvendo os atores, e serdo compartilhados os resultados contemplando
0 universo académico representativo dos agentes institucionais. As acfes que serao
desencadeadas, a partir desse processo, serdo acompanhadas, in loco, pelas futuras comissdes e

buscardo a melhoria da qualidade.

Resultados incorporados no planejamento da IES
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Os trabalhos da CPA neste segundo momento avaliativo ocorreram a partir de julho de
2011 até mar¢o de 2013, quando foi concluido o relatério final.

A partir de julho de 2013 dar-se-a inicio ao processo de socializacdo dos resultados
obtidos neste biénio para toda comunidade académica, por meio das reuniées com as faculdades e
com os funcionarios administrativos. Os dados serdo condensados e disponibilizados também, na
pagina da CPA na internet. Dar-se-a conhecimento ao diretério académico e aos CA’s do
conteudo do relatdrio, na expectativa de alcancar todos 0s segmentos.

Assim como no processo anterior, a CPA apresenta o resultado, sugere acdes e recebe
sugestBes da comunidade para enriquecer o relatério. Estas sugestdes sdo encaminhadas a
Reitoria e as Pro-Reitorias que, de posse de todas informagdes, poderdo formular propostas para
comp0r o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Plano Estratégico.

Neste biénio, a Avaliacdo Institucional foi acrescida da avaliacdo da comissdo de
recredenciamento da Universidade e das avaliagfes das comissdes de reconhecimento dos cursos.

A CPA enfrentou um grande problema neste segundo momento avaliativo que foi a perda
de um dos membros, representante dos funcionarios e responsavel pela parte de informatica, que
foi a 6bito num acidente de transito e seu notebook foi roubado juntamente com o HD, com o0s
dados especificos de cada curso. Houve a tentativa de recuperar estes dados, porém ndo foi
possivel a recuperacdo total e talvez, a CPA ndo consiga apresentar individualmente por curso, a
avaliacdo realizada.

Mesmo tendo havido contratempos, estdo contidos nestes documentos os dados

Institucionais relativos a 2011/2012.

12 DIMENSAOQ — A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Na avaliacdo anterior havia um desconhecimento geral dos documentos oficiais como
PPI, PDI e os PPC’s, encontravam-se desarticulados destes dois documentos. Nesta avaliagéo,
maior nimero de professores alegou conhecimento dos referidos documentos. Visualiza-se nos
documentos das comissdes de avaliagéo, a articulagao entre PPC’s, PDI e PPL

A CPA considera que ainda € necessario acbes mais afetivas para que os trés documentos

dialoguem entre si.
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Portanto, sugere-se que todos os NDE’s (Nucleos Docentes Estruturantes) Sejam
convocados para alterar seus PPC’s respeitando e acatando as disposi¢cdes do PDI e PPI ou
sugerir alteracGes que se fizerem necessarias. A Comissdo entende a dificuldade dos académicos
de se interessarem em ler os documentos, mas é necessario persisténcia para que o0s objetivos
possam ser alcangados. Para que a missdo seja mais conhecida, sugere-se que ela esteja transcrita
em varios locais da IES, sejam em banners ou murais. Deve-se investir na divulgacdo da misséo,

em todos espacos institucionais.

22 DIMENSAO - A politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduagéo e a Extensao.

Observa-se que na 22 dimensdo temos como potencialidade a regularidade, o respeito aos
horérios de entrada e saida dos alunos, que favorecem o cumprimento dos conteldos
estabelecidos por meio da participacéo ativa nas atividades desenvolvidas em sala, concordando
com os critérios de avaliacdo da aprendizagem, mantendo respeito e integracdo entre colegas e
professores.

Porém, como pontos a serem melhorados e fragilidades em relacdo aos alunos, apontam-
se a falta de desempenho e dedicacdo que favorecem o aprendizado, maior dedicacdo as leituras
recomendadas, e a elaboracdo dos trabalhos exigidos, além da dificuldade de fazer associacéo
entre a teoria e a pratica.

Como fragilidades também, tém-se o baixo interesse pelo conhecimento do plano de
disciplina e os documentos que norteiam a vida académica.

Sugere-se que no momento da recepcao aos calouros, as dire¢des, juntamente com a Pro-
Reitoria académica e de graduacéo, levem estas informacdes de maneira atrativa e ludica.

Em relagdo a avaliagdo dos alunos sobre os professores, apontam-se potencialidades no
que se referem a pontualidade, apresentagdo do plano de ensino e cumprimento do contetdo.

O aluno percebe o conhecimento dos professores em relacdo ao Plano Pedagdgico do
Curso (PPC) e a seguranca quanto ao repasse dos contetdos das disciplinas. O material didatico é
adequado e estimula o aprendizado, e conseguem fazer associagdes do conteudo tedrico com
pratica, estimulando a participacdo dos discentes.

Os alunos notam que as avaliagcdes das disciplinas sdo acordadas previamente e que sdo

claras e seus resultados s@o apresentados e discutidos, e que ha colaboracgéo, integracéo e respeito
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entre docentes e discentes. Percebe-se um avango neste sentido em relacdo a avaliacéo anterior,
quando os discentes apresentavam queixas quanto a ndo discussao dos resultados da avaliagao.

Quando os alunos avaliam o Diretor, mostram que ha pontos positivos quanto a dedicacéo
do mesmo, mas acreditam que o PPC poderia ser melhor divulgado e que o contetdo
programatico ministrado deve ter um acompanhamento mais efetivo.

Apontam-se ainda, falhas na divulgacdo das reunides dos colegiados e das decisdes e que
percebem pouco esforco do Diretor nas solucgdes de problemas.

A comissao sugere mais atencdo as acdes das direcdes pela Pro-Reitoria de Graduacao, e
que seja dado visibilidade as datas de reunides dos colegiados com suas respectivas pautas.

Devem-se também orientar os académicos representantes dos discentes para que levem ao
conhecimento dos demais alunos, ja que eles sdo comunicados antecipadamente sobre datas e
pautas.

Quando o professor avalia o Diretor, notam-se apenas potencialidades, também, no
momento em que 0 académico se auto avalia, ele ndo percebe fragilidades, tampouco pontos a
serem melhorados, apenas potencialidades.

A comissdo entende que estes pontos referentes a relacdo alunos, professores e diretores

sd0 aspectos que avangaram apos a primeira avaliagéo.

32 DIMENSAO - Responsabilidade Social.

A percepcao dos segmentos avaliados nesta dimensdo quanto aos cursos de graduacéo e
poés-graduacdo é que 0s cursos tém impactado positivamente o desenvolvimento Regional em
funcdo da melhoria da qualidade de vida da comunidade pelas atividades de extensédo
desenvolvidas.

No contato com a comunidade, os avaliados entendem que hd o desenvolvimento por
parte dos alunos do senso critico, democratico e da cidadania.

Nesta dimensdo houve avancos, se comparados a avaliacdo de 2009/2010, portanto, a
CPA sugere que se mantenha a estratégia de que os PPC’s continuem estimulando acdes de

responsabilidades sociais, conscientizando os alunos dos papéis que Ihes cabem na sociedade.

42 DIMENSAO — A Comunicac&o com a sociedade.
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Diferente da primeira avaliacdo, esta dimensdo que apontava apenas fragilidades, nesta
atual, os alunos e professores apontaram apenas potencialidades, porém, os funcionarios
percebem pontos a serem melhorados.

A CPA sugere que envidem esforcos para manter a comunicagdo, seja por meios
eletronicos, que tém sido usados, como outras formas de comunicacgéo alternativas para atender
os funcionarios. Como as falhas sdo evidenciadas somente pelos funcionarios, sugere-se ouvi-los

para que pontuem qual forma de comunicacdo seria mais adequada.

52 DIMENSAO — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condicdes de trabalho.

Ao serem questionados sobre esta dimensdo os alunos apontam que tanto em quantidade
como em qualidade, o item pessoal exige politicas de melhoria e desenvolvimento, em todos os
setores estratégicos da IES. Mesmo que na 12 avaliacdo tenha sido criado um nucleo de
capacitacdo, as necessidades nao foram atendidas suficientemente.

Professores e funcionarios tém uma percepcdo diferenciada, os professores notam
melhoria, mas suas respostas indicam que este item deve ser ainda motivo de preocupacgdo por
parte dos gestores.

Sugere maior efetividade deste ndcleo e busca de curso e palestrantes para a melhoria
continua.

Professores, alunos e funcionarios apontam que 0 acesso as instancias administrativas
melhoraram, no sentido de apresentacdo de problemas especificos e obtencdo de respostas,
relacionadas a Reitoria, Pro-Reitoria de Graduagédo, cerimonial universitario, departamento de
pessoal, direcdo das faculdades, nucleo de disciplina comum e secretaria geral.

Entretanto, setores como Procuradoria Geral, Pro-reitoria de administracdo e
planejamento, de extensdo, cultura e assuntos estudantis, pesquisa e pos-graduacdo, comité de
Etica, departamento de audiovisual, de tecnologia da informagcéo, laboratdrios ndcleos e clinicas,
nacleo geral de estagios, setor de servigcos gerais e subsecretarias, vigilancia e central de
impressdo ainda requerem esfor¢cos e melhorias substanciais, pois foram considerados pontos a

serem melhorados.
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A comissao sugere que as instancias que foram bem avaliadas mantenham a qualidade do
atendimento e as demais passem por treinamento com especialistas nas respectivas areas e que 0

Nucleo de Inovagdes Pedagogicas reforce os cursos oferecidos.

62 DIMENSAO - Organizacdo e gestdio da Universidade, funcionamento e
representatividade dos colegiados, participacdo da comunidade
universitaria nos processos decisorios.

Funcionarios, alunos e professores sdo unanimes em afirmar o pouco conhecimento sobre
os documentos oficiais que regem e normatizam as a¢des na Universidade, bem como, apontam o
desconhecimento das deliberacdes por parte dos conselhos superiores, principalmente no que se
referem as suas reivindicacdes e as datas das reunibes colegiadas.

Embora, ap6s a primeira avaliagéo tenha-se adotado a colocacéo das datas das reunies do
CONSUNI no calendério escolar, parece nao ter surtido a eficacia desejada.

A CPA sugere que os problemas identificados sejam priorizados e solucionados da
seguinte forma:

e Incluir na programacdo NIP — Nucleo de Inovacdo Pedagdgica, treinamentos, oficinas e
workshops para dar maior conhecimento sobre os documentos oficiais, dando visibilidade
as normas, direito e deveres de todos os envolvidos.

e Sugere-se também criar um canal de comunicacgdo especifico para divulgacdo das pautas e

deliberacdes dos Conselhos.

A Comissdo de avaliacdo entende que a criacdo de um Departamento de Recursos

Humanos que aproxime mais do funcionario e de suas reinvindicages, seria salutar.

78 — DIMENSAO - Infraestrutura

A Avaliacdo detectou fragilidades nos quesitos:

Conforto térmico, nivel de ruidos, ergonomia das carteiras, disponibilidade e
funcionamento de equipamentos didaticos. Estes itens j& foram melhorados de acordo com as

reivindicacdes da primeira avaliacdo, mas parece nao ter atendido as expectativas de todos os
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usuarios. Sugere-se a continuidade das a¢Bes em todos os campi, inclusive com as trocas das
carteiras e a melhoria de ruidos, conforto térmico e aquisi¢do de novos equipamentos.

A comissdo ainda sugere testar alternativas para climatizacdo das salas, utilizando
ventiladores com nebulizacdo, ja que, os aparelhos de ar condicionado mostraram-se na
concepcdo dos usuarios ineficientes em salas de alta densidade de alunos. Quanto as carteiras,
talvez possa-se optar por suportes adaptaveis a utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos.

Quanto aos pontos a serem melhorados, relacionados ao espago fisico, limpeza,
luminosidade e localizacdo de lousa, sugere-se aproveitar os recursos das faculdades de
Engenharia para projetarem mudangas para amenizar os problemas.

Ainda, dentro da infraestrutura, evidencia-se como fragilidade a quantidade e qualidade
de manutencdo, equipamentos, materiais e suporte técnico. A CPA sugere um estudo técnico de
melhorias e acfes que possibilitem a expansdo de quantidade de laboratérios, aproveitando o
espaco do curso de Agronomia, construindo um novo prédio para abriga-los, ideia ja existente na
Universidade.

A biblioteca tem como potencialidade a limpeza, mas precisa melhorar a presteza e
educacdo no atendimento, a melhoria do espaco fisico, da ergonomia dos mobiliarios e a
iluminacdo. Sugere-se que se inclua na programacdo do NIP, treinamento de funcionarios e
monitores das bibliotecas, e que, um projeto de reforma seja estudado pela equipe de engenharia.
O acervo bibliogréfico ainda deixa a desejar. O que requer uma politica robusta para atualizacdo
do acervo bibliogréafico.

A acessibilidade e limpeza dos referidos espacos precisam ser revistas, e a Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento, por meio do setor de servi¢os gerais, deve criar um canal de
comunicagdo com o0s usuarios para tomarem conhecimento dos setores mais criticos.
Fornecedores de material de limpeza podem ser acionados para um treinamento mais adequado.

Quanto aos setores de apoio, a infraestrutura utilizada pela tesouraria deve ser melhorada
além dos espacos dos servicos de copias, praca de alimentacdo, setor de bolsas, cobrancga,
protocolo, ndcleo de estagio, comité de ética, secretaria e subsecretarias, devem ser revistos pois,
sdo apontados como fragilidades.

A CPA entende que mesmo com alguns avangos, estes sdo insuficientes para solucionar
todas as fragilidades detectadas, sendo assim, recomenda-se um projeto de modernizacdo dos

setores administrativos da Universidade, a medio prazo.
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A acessibilidade aos prédios da Universidade ainda é identificada como fragilidade. A
CPA sugere que a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Estudantis assuma a responsabilidade da
formulacdo e execucdo de um projeto que viabilize a acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais.

Com relacdo a informatica, o acesso restrito a computadores e internet deixa a desejar,
portanto, faz-se necessario um estudo mais abrangente e acdes que viabilizem tal acesso. Sugere-
se ainda a reformulacéo do setor de Tecnologia da Informacao e que os servico de wireless sejam

implantados.

82 DIMENSAO - Planejamento e Avaliac&o.

Nesta dimensdo predominam fragilidades e pontos a serem melhorados na opinido dos
alunos, no que se refere a pesquisa, seja na aprovagdo, acompanhamento dos projetos, recursos
aplicados e divulgacdo, também na necessidade de expansao e atualizacdo dos laboratérios, que
servem a graduacdo. As politicas do PDI e PPI reforcam esta necessidade de que a pesquisa em
2013 e anos subsequentes seja prioritaria.

Como pontos a serem melhorados, os académicos indicam melhoria da comunicacdo
quanto a distribuicdo de disciplinas para o professor, a elaboracdo de horéario e divulgacdo dos
planos de ensino.

Na Otica dos professores sdo apontadas como potencialidades a divulgacdo dos planos de
ensino, a distribuicdo de salas, de disciplinas e elaboracdo do horario. Existe concordancia com
0s outros itens apontados pelos académicos e professores quanto fragilidades e pontos a serem
melhorados.

A CPA aponta a discordancia quanto a alguns itens entre alunos e professores e entende
as dificuldades em atender todos segmentos envolvidos.

Na avaliacdo anterior, perceberam-se as mesmas fragilidades e potencialidades, apontadas
por professores e alunos, chegando-se a conclus@o de que ndo houve avangos em algumas areas.

Tambem foram reforgadas as sugestdes anteriores da necessidade de um planejamento
mais direcionado a estas necessidades e um acompanhamento mais proximo e efetivo dos

diretores e da Pro-Reitoria de Graduagéo.
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92 DIMENSAO - Politica de atendimento ao estudante.

Da avaliacdo anterior para a atual, viabilizou-se a politica de vestibular agendado e
processo seletivo tradicional, ndo adotando ainda as notas do ENEM como processo seletivo.

Quanto a politica de atendimento e permanéncia do académico, a Pro-Reitoria de
Extensdo e Assuntos Estudantis viabiliza financiamentos como o FIES, bolsas originarias do
Estado, como a OVG e bolsas municipais, adota o sistema de monitoria e bolsa social para alunos
de baixa renda.

Diante do exposto, a CPA sugere que mantenha o sistema adotado e disponibilize bolsas

para o aluno pesquisador, como incentivo a pesquisa.

102 DIMENSAO — Sustentabilidade Financeira.

Os resultados obtidos pela avaliacdo denotam que os trés segmentos avaliados néo
acreditam que a receita gerada em sua totalidade é direcionada em beneficio da propria IES e que
0s recursos nao tenham sido aplicados na qualificacdo de seus servidores, embora os servidores
reconhecam que seus salarios e beneficios estdo sendo pagos pontualmente, o que indica uma
potencialidade.

A CPA prop6e melhor divulgacdo no portal da transparéncia para que as informacdes se
tornem mais claras, objetivas e acessiveis ao entendimento da comunidade universitéria e que se
demonstre a sustentabilidade financeira da IES, pelos balancetes apresentados.

A elaboracdo de um plano gestor e visualizacdo dos gastos pode possibilitar modificacdes
guanto as impressdes dos trés segmentos.

Finalizando, a CPA, espera atender a comunidade na visualizagdo dos avangos e, daquilo
que deve ser melhorado para os anos vindouros e que as informagdes aqui apresentadas possam

subsidiar o planejamento e o desenvolvimento da Instituicao.

Rio Verde, Estado de Goiés, marco de 2013.
CPA — Comissdo Propria de Avaliagédo
UNIVERSIDADE DE RIO VERDE
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